
DEIXE A
SUA VOZ

SER
OUVIDA

INQUÉRITO PRESENCIAL
SOBRE OS PRINCIPAIS
INDICADORES
NACIONAIS (NCI)

Avalia os serviços e apoios que
recebes através do teu centro regional
e dos prestadores de serviços.

Partilha as tuas
experiências para ajudar 
a melhorar os serviços!
O inquérito irá questionar-te sobre:

Direitos
Escolhas
Planeamento 
de serviços      
Inclusão comunitária

Saúde e Segurança
Outros temas importantes

O QUÊ?
O inquérito dos Principais

Indicadores Nacionais
(National Core Indicators,
NCI) destina-se a adultos
com 18 anos ou mais e

que recebem pelo menos
um serviço de um centro

regional. Haverá uma
entrevista presencial para
te colocar as perguntas 

do inquérito.

PORQUÊ?

Comunica ao teu centro
regional e ao

Departamento de Serviços
de Desenvolvimento

(Department of
Developmental Services,
DDS) o que pensas sobre

os teus serviços. As
respostas ao inquérito

ajudarão o centro regional
e o DDS a compreender 
o impacto que os serviços
e apoios têm em ti, na tua

família e nos teus 
entes queridos.

COMO?
O Conselho Estatal
para as Deficiências
de Desenvolvimento

(State Council on
Developmental Disabilities,
SCDD) entrará em contacto

contigo para marcar a
entrevista na altura mais

conveniente para ti.

O inquérito é voluntário
e as tuas respostas 
são confidenciais.

Dúvidas? Email QAProject@SCDD.ca.gov 
ou NCIHelp@dds.ca.gov
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