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QHIA COV HAUJ LWM UAS YUAV TAU UA UA NTEJ TSO

Interpretación en español: haga clic en el globo blanco en la parte inferior de 

la pantalla con la etiqueta "Interpretation." Luego haga clic en “Spanish” y 

seleccione "Mute original audio.”

Peb yeej tau muab ASL cov kws txhais lus coj los "qhia rau sawv daws" thiab 

yeej muab cov ntawv sau zoo li cov hais nyob hauv tso tawm

Peb yeej muab lub rooj sib tham ntawm no kaw coj mus khaws tseg.

Peb yeem muab cov ntaub ntawv nyob rau ntawm: SDP lub vas sab: Tus Cim 
(Tab) Rau Qhov Kev Qhia

Muab cov lus uas koj muaj xa hauv email mus rau: SDP@dds.ca.gov

https://www.dds.ca.gov/initiatives/sdp/training-and-other-materials/
https://www.dds.ca.gov/initiatives/sdp/training-and-other-materials/
mailto:SDP@dds.ca.gov


TSWV YIM QHIA SIV ZOOM

Tsis txhob qhib 

lub hais lus 

(mic) thaum 

tsis yog lub sij 

hawm rau koj 

yuav hais lus

Qhib/tua 

lub koob 

yees duab 

(webcam)

Tag nrho cov 

neeg uas tuaj 

koom yeej 

ntaus tau lus 

nug/cov lus uas 

lawv muaj rau 

ntawm Q&A

Kev ntaus ntawv sib 

tham tsuas yog 

muaj rau cov kws 

qhia xwb; muab 

cov lus ntaus ntawv 

sib tham xa rau 

"Txhua Tus Neeg"

Cov kws 

qhia yeej tsa 

tau lawv sab 

tes thaum 

xav hais lus

Tawm ntawm qhov 

kev qhia nyob 

saum huab cua 

(webinar) mus 

thaum lub rooj sib 

tham xaus

• Rau cov neeg tuaj koom, nej yuav siv tsis tau nej lub koob yees duab yeeb yaj 

kiab thiab lub hais lus

• Koj tsuas yog pom/hnov cov kws qhia nyob hauv yam khoom koj siv los mus koom 

lub rooj sib tham xwb

• Cov kev siv yuav muaj txawv nyob ntawm saib qhov txuj ci Zoom thiab yam 

khoom uas koj siv los mus koom lub rooj sib tham yog qhov txuj ci twg thiab 

yam khoom twb

• Cov neeg uas hu xov tooj mus koom xwb yeej siv tsis tau tej cov kev siv Zoom
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Cov Lus Qhia Dav Dav Txog Qhov Kev Qhia

Hnub no 

koj yuav 

kawm txog

• Lub Chaw Regional Center Cov Kev Pab

• Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau 
Tus Kheej

• Qhov Kev Npaj Uas Yeej Muab Tus Neeg Saib Ua Qhov 

Tseem Ceeb

• Qhov Kev Npaj Ua Ntej Hais Tias Yuav Siv Nyiaj Txiag Li 

Cas Rau Ib Tus Neeg

• Qhov Kev Npaj Los Siv Nyiaj Txiag

• Kev Teem Cov Kev Pab

• Qhov Kev Tso Npe Siv

• Cov Kev Pab los sis Nyiaj Txiag & Cov Kauj Ruam Txuas 

Ntxiv Tom Ntej
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Lub Chaw Regional Center Cov Kev Pab 1

Lub Chaw Regional Center 

Cov Kev Pab

W&I Code §4685.8  
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Lub Chaw Regional Center Cov Kev Pab 2

• Lub chaw Department of Developmental Services 

yeej yog lub uas tswj thiab saib xyuas cov kev pab 

uas muaj rau cov tib neeg uas muaj teeb meem 

rau ntawm txoj kev txawj ntse/kev loj hlob

• Lub chaw no siv cov chaw regional center coj los 

khiav qhov hauj lwm ntawm no uas yog tsim los 

ntawm tsab cai Lanterman Act

• Nws muaj 21 lub chaw regional centers uas tsis yog 

chaw ua luam thiab yeej muaj nyob thoob plaws 

hauv California

• Cov chaw regional centers yog cov uas yuav txiav 

txim hais tias saib leej twg yog cov uas yuav tsim 

nyog siv tau cov kev pab, cov uas yuav muaj ib Tus 

Neeg Saib Xyuas Kev Pab, thiab cov uas yuav 

them tus nqi ntawm ib cov kev pab
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Lub Chaw Regional Center Cov Kev Pab 3

Cov Kev Pab Uas Lub Chaw Regional Center Muaj Rau Neeg Xaiv
Cov kev pab ntawm no yeej yog ib cov uas npaj raws nraim li qhov uas tsab cai 

Lanterman Act hais tias kev muaj ntau yam kev pab rau neeg xaiv, kev cia tus neeg 

txiav txim nyob hauv Qhov Kev Npaj Coj Los Pab Ib Tus Neeg (IPP) thiab kev hais kom 

neeg paub txog txoj kev nyob tau tus kheej tsis tag yuav muaj neeg pab thiab kev tsis 

pub kom muaj kev sib cai nyob hauv lub zej zos, yeej yog qhov tseem ceeb.

7

Cov Kev Pab 
Ib Txwm Muaj 

Uas Ntiav 
Neeg Los 
Mus Ua

Cov Kev Pab 
Uas Qhia Tus 
Neeg Siv Cov 
Kev Pab Los 

Mus Ua

Qhov Kev Pab 
Cuam Kom 
Neeg Paub 

Txiav Txim Rau 
Tus Kheej

W&I Code §4685.8
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Lub Chaw Regional Center Cov Kev Pab 4

Cov Kev Pab Uas Ib Txwm Muaj Rau Neeg Xaiv

• Koj yeej muaj ib qhov IPP uas qhia koj cov hom phiaj thiab qhia 

hais tias saib koj yuav ua li cas es koj thiaj li yuav ua tau cov hom 

phiaj ntawd tiav

• Cov kev pab uas lub chaw regional center muaj feem ntau yeej 

yog cov uas ntiav neeg sab nraum los mus ua

• Cov Neeg Saib Xyuas Kev Pab yog cov neeg uas yuav pab koj 

nrhiav cov neeg los pab koj thiab yuav teem cov kev pab rau koj 

• Cov chaw regional centers yeej them cov neeg uas pab koj

Cov Kev Pab 
Ib Txwm Muaj 

Uas Ntiav 
Neeg Los 
Mus Ua

W&I Code §4685.8
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Lub Chaw Regional Center Cov Kev Pab 5

Cov Kev Pab Uas Qhia Tus Neeg Siv Cov Kev Pab Los Mus Ua yog ib feem 

ntawm Cov Kev Pab Uas Ib Txwm Muaj Rau Neeg Xaiv.

Cov kev pab uas tsis ntiav neeg los mus ua

• Koj yeej ntiav tau, teem tau sij hawm thiab saib xyuas koj cov neeg ua 

hauj lwm

• Koj yuav tau koom tes nrog ib Lub Chaw Khiav Hauj Lwm Saib Xyuas 

Nyiaj Txiag (Financial Management Service Provider) los mus pab koj 

them koj cov neeg ua hauj lwm, thiab los mus ua kom tau raws nraim li 

cov kev cai lij choj rau kev ua hauj lwm 

Cov kev pab uas tsis ntiav neeg los mus ua 

• Lub chaw regional center yog tus nrhiav thiab tus them

Cov Kev Pab 
Uas Qhia Tus 
Neeg Siv Cov 
Kev Pab Los 

Mus Ua

W&I Code §4685.8
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Lub Chaw Regional Center Cov Kev Pab 6

Cov Kev Pab Uas Qhia Tus Neeg Siv Cov Kev Pab Los Mus Ua

Koj thiab/los sis ib tus neeg hauv tsev neeg yeej mus nrhiav tau ib tus neeg coj los ua cov 
hauj lwm zoo li

• Qhov kev qhia cov dej num pab cov neeg uas muaj coob tus nyob ua ke

• Chaw saib xyuas thaum nruab hnub

• Chaw muaj kws tu neeg mob los mus pab cov neeg

• Kev muaj neeg tuaj pab saib xyuas tus neeg kom tus neeg tu tau so me ntsis

• Kev thauj neeg mus los

• Kev Pab Ib Tus Neeg

• Kev pab kom nyob tau tus kheej

• Kev Pab Rau Kev Ua Hauj Lwm

Lub Chaw Khiav Hauj Lwm Saib Xyuas Nyiaj Txiag (Financial Management Services 

Provider) yog lub uas yuav them tus nqi ntawm cov kev pab cov kev pab uas tsis ntiav 

neeg los mus ua

Cov Kev Pab 
Uas Qhia Tus 
Neeg Siv Cov 
Kev Pab Los 

Mus Ua

W&I Code §4685.8



CALIFORNIA DEPARTMENT OF DEVELOPMENTAL SERVICES

11

Lub Chaw Regional Center Cov Kev Pab 7

Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus 

Kheej Uas Muaj Rau Neeg Xaiv

• Ib txoj kev siv cov kev pab thiab kev txhawb uas tus kheej txiav txim 

thiab txawv

• Qhov kev pab cuam yeej muab kev ywj pheej, kev tswj, thiab kev 

muaj feem cuam los mus xaiv cov kev pab thiab kev txhawb kom 

koj ua tau tiav kom cov hom phiaj IPP

• Nws yeej yuav muaj neeg los pab koj, zoo li koj lub chaw Financial 

Management Services Provider thiab koj lub chaw regional center

Qhov Kev Pab 
Cuam Kom 
Neeg Paub 
Txiav Tzxim 

Rau Tus Kheej

W&I Code §4685.8
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Lub Chaw Regional Center Cov Kev Pab 8

Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej yeej yog ib qhov kev pab uas 

txawv lwm cov kev pab uas muaj rau neeg xaiv.

• Koj thiab cov neeg sib pab khiav hauj lwm rau koj qhov IPP yog cov yuav los npaj koj qhov 

kev npaj ua ntej hais tias yuav siv nyiaj txiag zoo li cas, qhov kev npaj los mus siv nyiaj txiag, 

thiab kev teem cov neeg uas yuav tuaj pab koj

• Koj yeej siv tau koj qhov kev npaj ua ntej hais tias yuav siv nyiaj txiag zoo li cas coj los them 

tus nqi ntawm cov kev pab thiab cov khoom koj siv los ntawm cov neeg uas muaj ntawv ua 

neeg pab tib neeg, ib cov tib neeg, los sis ib cov lag luam txawm hais tias lawv yeej tsis yog 

cov neeg los sis lag luam uas npaj kev rau lub chaw regional center

• Cov kev pab thiab kev txhawb uas koj siv yuav tsum yog cov uas tsim nyog tau nyiaj txiag 

los ntawm tsoom fwv

• Koj yuav tsum tau siv Lub Chaw Khiav Hauj Lwm Saib Xyuas Nyiaj Txiag (Financial 

Management Services Provider) los pab koj

W&I Code §4685.8



Tej Yam Uas Xav Kom Koj Xav Txog 1 

Tej Yam Uas Xav 
Kom Koj Xav Txog

Qhov kuv nyiam tshaj hais txog cov kev 

pab uas cov chaw regional centers muaj 

rau neeg xaiv yog dab tsi?



Txoj Kev Siv Qhov Kev Pab Cuam Kom 

Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 1

Qhov Kev Pab 

Cuam Kom Neeg 

Paub Txiav Txim 

Rau Tus Kheej

Qhov Kev Npaj 

Uas Yeej Muab 

Tus Neeg Saib 

Ua Qhov 

Tseem Ceeb

Qhov Kev Npaj 

Ua Ntej Hais Tias 

Yuav Siv Nyiaj 

Txiag Li Cas Rau 

Ib Tus Neeg

Qhov Kev Npaj 

Los Siv Nyiaj 

Txiag

Kev Teem Cov 

Kev Pab

Qhov Kev Tso 

Npe Siv

Cov Kev Pab 

Yuav Pib
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Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 1

5 Lub Tswv Yim Tseem Ceeb Ntawm Kev Txiav Txim Tau Rau Tus Kheej

Kev Ywj Pheej

Txoj kev muaj cai los npaj 
hais tias saib koj yuav ua 

koj lub neej zoo li cas 
thiab los mus txiav txim 

rau koj tus kheej

Kev Muaj Cai

Muaj cai los mus tswj ib 

qhov kev npaj ua ntej hais 

tias yuav siv nyiaj txiag zoo 

li cas rau cov kev pab uas 

koj yuav siv 

Kev txhawb

Xaiv cov kev txhawb 

thiab cov neeg uas yuav 

pab kom koj nyob tau, 

ua tau hauj lwm, thiab 

ua tau si.

Kev Muaj Feem Cuam

Txiav txim nyob 
hauv koj lub neej 
thiab muaj ib txoj 
hauj lwm tseem 

ceeb nyob hauv 
koj lub zej zos

Kev Lees Paub

Koj yog tus neeg 
uas yuav txiav txim 

rau koj lub neej

W&I Code §4685.8  
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Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 2

Koj Yeej 

Mus Siv Tau 

Yog Koj

✓ Tsim nyog siv tau lub chaw regional center cov kev pab los ntawm tsab 

cai Lanterman Act

✓ Nyob ntawm tsev hauv lub zej zos, los sis hauv ib lub tsev uas muaj neeg 

coob nyob ua ke

✓ Nyob hauv ib lub chaw kho mob los sis ib lub tsev uas lub xeev yog tus 

khiav uas yuav nyob ntev, thiab xav mus siv Qhov Kev Pab Cuam Kom 

Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej coj los pab npaj kom koj mus nyob 

tau hauv lub zej zos

✓ Pom zoo raws nraim li cov dej num nyob hauv Qhov Kev Pab Cuam 

Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej txoj cai

W&I Code §4685.8  
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Cov Dej Num Ntawm Qhov Kev Pab Cuam 

Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej

Yog Koj Pom Zoo 

Mus Koom, Koj 

Yeej Pom Zoo 

Los Mus

✓ Mus koom qhov kev qhia neeg siv Qhov Kev Pab Cuam Kom 

Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej Uas Muaj Rau Neeg Xaiv

✓ Siv cov kev pab uas yuav tsum tau siv es thiaj li yuav ua tau tiav 

cov hom phiaj nyob hauv koj qhov IPP

✓ Tsuas siv SDP cov kev pab rau thaum uas yeej tsis muaj cov kev 

pab uas ib txwm muaj

✓ Mus thov siv Medi-Cal cov kev pab, koj yeej mus thov tau

✓ Tswj koj cov kev pab thiab kev txhawb uas muaj nyob hauv koj 
qhov kev npaj ua ntej hais tias saib yuav siv nyiaj zoo li cas rau 

lub xyoo

✓ Koom tes nrog Lub Chaw Khiav Hauj Lwm Saib Xyuas Nyiaj Txiag 

(Financial Management Services Provider)

W&I Code §4685.8  
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Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 3

Koj yeej siv tau tib neeg los pab thiab txhawb koj txoj kev tso npe mus siv Qhov 

Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej.

Cov Kev Txhawb Uas Yuav Tsum Tau Muaj

• Regional center cov neeg ua hauj lwm thiab koj Tus Kws Saib Xyuas Kev Pab

• Ib Lub Chaw Khiav Hauj Lwm Saib Xyuas Nyiaj Txiag (Financial Management 
Services Provider)

Cov Kev Txhawb Uas Tsis Tag Muaj Los Yeej Tau

• Cov neeg uas ib txwm pab, cov neeg hauv tsev neeg, thiab phooj ywg

• Ib tus kws npaj kev pab uas muab tus neeg saib ua qhov tseem ceeb thiab 

cov kev txhawb rau thaum yuav pauv mus nyob lwm qhov chaw uas lub 
chaw regional center them

W&I Code §4685.8  
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Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 4

Cov Neeg Uas 

Ib Txwm Pab

Cov tib neeg nyob hauv koj lub neej uas paub koj zoo tshaj, 

zoo li cov phooj ywg los sis tsev neeg. Koj yeej xaiv tau cov 

neeg uas ib txwm pab koj coj los pab koj, tiam sis koj yeej tsis 

tag xaiv lawv. 

• Ib tus xib hwb qhia ntawv uas koj nyiam los sis ib tus neeg 

uas tau ua hauj lwm rau koj ntev ntev los lawm, uas koj 

ntseeg siab
• Ib tus neeg uas yeej pab koj nrhiav tau cov kev pab, thiab 

cov kev txhawb rau koj, los sis yeej pom zoo npaj cov kev 

pab los sis kev txhawb ntawd dawb

• Lawv yeej pab koj npaj tau koj qhov kev npaj uas muab tus 

neeg saib ua qhov tseem ceeb, qhov IPP, qhov kev npaj ua 

ntej hais tias yuav siv nyiaj zoo li cas rau ib tus neeg, thiab 
qhov kev sib nyiaj

W&I Code §4685.8  
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Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 

Qhov Kev Pab Cuam 

Kom Neeg Paub 

Txiav Txim Rau Tus 

Kheej yeej yog ib 

qhov kev pab cuam 

uas tau nyiaj pab 

los ntawm DDS 

thiab cov chaw 

regional centers

Department of 

Developmental 

Services (DDS)

• Muab qhov kev pab cuam coj los siv thiab saib xyuas kom khiav 

tau hauj lwm zoo

• Muab cov ntaub ntawv qhia txog qhov kev pab cuam 

hais tawm

• Pab kom muaj qhov kev pab cuam ntev ntev mus

Cov Chaw 

Regional Centers

• Muab qhov kev pab cuam coj mus siv nyob rau ib cheeb tsam 

ntawm lawv

• Saib xyuas qhov kev pab cuam kom khiav tau hauj lwm zoo

• Muab cov ntaub ntawv qhia txog qhov kev pab cuam 

hais tawm

• Cog lus nrog cov neeg siv qhov kev pab cuam nyob ib ncig 

ntawd, los sis cov koom haum uas ib tsev neeg yog tus khiav, 

thiab koom tes nrog cov txwj laus pab tswv yim dawb nyob 

hauv ib cheeb tsam (LVAC)

• Npaj kom muaj ntaub ntawv 

• Ua kom paub thiab ua kom tsis txhob muaj lus hnyav siab thiab 

kev ua rau neeg mus tso npe siv tsis tau

W&I Code §4685.8  
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Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej

Nws yeej 

muaj ob 

pawg txwj 

laus pab 

tswv yim

Cov Txwj Laus Pab 

Tswv Yim Dawb 

Nyob Hauv Ib 

Cheeb 

Tsam (LVAC)

• Xyuas thiab txheeb qhov kev pab cuam txoj kev khiav tau 

hauj lwm zoo zuj zus rau lawv lub chaw regional center

• Koom tes rog lub chaw regional center thiab lub Department 

los mus ua kom qhov kev pab cuam khiav tau hauj lwm zoo 

tshaj ntxiv

• Koom tes nrog cov chaw regional centers los mus muab cov 

nyiaj siv rau cov dej num uas tseem ceeb tshaj

• Npaj kom muaj ntaub ntawv

Cov Txwj Laus Pab 

Tswv Yim Rau Kev 

Paub Txiav Txim 

Rau Tus Kheej 

Nyob Thoob Plaws 

Lub Xeev (SSDAC)

• Muaj cov coj ntawm 21 lub chaw regional center cov LVACs

• Sau kom tau ntaub ntawv los ntawm cov LVAC, lub zej zos, 

cov chaw regional centers thiab lub Department

• Muab lus pom zoo rau cov kev los mus kho kom qhov kev 

pab cuam khiav tau hauj lwm zoo dua qub nyob thoob 

plaws lub xeev

• Muaj ntaub ntawv qhia txog cov kev pab thiab kev txhawb 

uas muaj, thiab tsim cov ntaub ntawv uas yuav muab siv coj 

los qhia tib neeg siv qhov kev pab cuam

W&I Code §4685.8  



Tej yam uas xav kom koj xav txog 2

Tej Yam Uas Xav 
Kom Koj Xav Txog

Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub 

Txiav Txim Rau Tus Kheej puas yuav 

yog ib qhov kev pab cuam uas zoo 

tshaj rau koj?

Leej twg yog tus neeg uas yuav pab 

nrog kuv xav hais txog qhov kev txiav 

txim ntawm no?



Daim Duab Qhia Txoj Kev Siv Qhov Kev Pab 

Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 2

Cov Kev Pab 

Yuav Pib

Qhov Kev Pab 

Cuam Kom Neeg 

Paub Txiav Txim 

Rau Tus Kheej

Qhov Kev Npaj 

Uas Yeej Muab 

Tus Neeg Saib 

Ua Qhov 

Tseem Ceeb

Qhov Kev Npaj 

Ua Ntej Hais Tias 

Yuav Siv Nyiaj 

Txiag Li Cas Rau 

Ib Tus Neeg

Qhov Kev Npaj 

Los Siv Nyiaj 

Txiag

Kev Teem Cov 

Kev Pab

Qhov Kev Tso 

Npe Siv
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Qhov Kev Npaj Uas Muab Tus 

Neeg Saib Ua Qhov Tseem Ceeb 1

Txoj kev npaj uas muab tus neeg saib ua qhov tseem ceeb yeej pab ua kom koj xav txog 

qhov xav tau thiab qhov koj yuav tsum tau siv nyob hauv koj lub neej. Koj qhov IPP yeej 

qhia hais tias koj cov hom phiaj yog dab tsi, thiab yeej qhia hais tias saib koj cov kev pab 

thiab kev txhawb yuav pab koj zoo li cas es koj thiaj li yuav ua tau koj cov hom phiaj tiav.

Nyob hauv Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Tus Kheej koj yeej muaj cib fim los 

mus sau ib qhov kev npaj uas muab tus neeg saib ua qhov tseem ceeb coj los pab npaj 

koj qhov IPP.

• Lub chaw regional center yeej them tau nyiaj rau ib tus neeg los pab koj sau koj thawj 

qhov kev npaj uas muab tus neeg saib ua qhov tseem ceeb, uas yuav muab siv coj los 

npaj koj qhov IPP. 

W&I Code §4685.8  
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Qhov Kev Npaj Uas Muab Tus 

Neeg Saib Ua Qhov Tseem Ceeb 2

Qhov kev npaj 

uas muab tus 

neeg saib ua 

qhov tseem 

ceeb yeej yog 

ib qhov uas 

hais txog koj

Qhov kev npaj uas muab tus neeg saib ua qhov tseem ceeb 

yeej muaj cov lus piav qhia hais tias saib koj xav kom koj lub 

neej yav tom ntej zoo li cas, sub koj thiaj li yuav paub ua kom 

koj ua tau tiav koj cov hom phiaj.  

✓ Nws yog ib qhov uas yeej muab saib raws li tej yam uas koj 

ua tau zoo, tej yam uas koj yeej ua tau, tej yam uas koj 

nyiam, lub neej uas koj nyiam, thiab koj tej kab lis kev cai 

✓ Nws yeej qhia cov kev pab thiab kev txhawb uas yuav pab 
kom koj ua tau tiav koj cov hom phiaj 

✓ Nws yuav pab koj npaj koj qhov IPP

W&I Code §4685.8  
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Qhov Kev Npaj Uas Muab Tus 

Neeg Saib Ua Qhov Tseem Ceeb 3

Koj yeej nrog cov neeg sib pab khiav hauj lwm rau koj npaj tau ib qhov kev 

npaj uas muab tus neeg saib ua qhov tseem ceeb. 

Koj Yuav Tsum Tau

• Ua tus coj ntawm qhov kev tsim koj 

qhov npaj uas muab tus neeg saib 

ua qhov tseem ceeb

• Ntiav ib tus neeg los pab koj
• Mus ntsib cov neeg uas lawv sib 

pab khiav hauj lwm rau koj

Cov Neeg Uas Sib Pab Khiav Hauj Lwm Rau 

Koj Yuav Tsum Tau

• Mus koom cov neeg sib pab khiav hauj 

lwm cov rooj sib tham los mus txhawb koj

• Mloog thaum koj qhia txog koj cov kev cia 
siab, cov npau suav thiab tej yam uas koj 

yuav tsum tau siv los mus npaj koj qhov kev 

npaj uas muab tus neeg saib ua qhov 

tseem ceeb

• Siv koj qhov kev npaj uas muab tus neeg 
saib ua qhov tseem ceeb coj los pab koj 
npaj koj qhov IPP

W&I Code §4685.8 
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Qhov Kev Npaj Uas Muab Tus 

Neeg Saib Ua Qhov Tseem Ceeb 4

Koj yeej ntiav tau ib Tus (Cov) Neeg Pab Ua Ntej Thaum Yuav Muaj 

Kev Pauv los pab koj npaj. Koj yeej ntiav cov neeg pab uas yog ib lub 

tuam txhab los sis cov neeg pab uas tsis yog ib lub tuam txhab. 

✓ Los mus pab koj npaj qhov kev npaj uas muab tus neeg saib ua qhov

tseem ceeb thiab los muab koj qhov IPP kho

✓ Los mus pab koj nrhiav kom koj paub tej yam uas koj ua tau zoo

✓ Los mus pab nrhiav cov ntaub ntawv uas koj yuav tsum tau siv coj los

pab koj txiav txim

✓ Los mus pab nrhiav kom koj paub koj cov kev pab thiab cov hom phiaj

tam sim no thiab ntev ntev mus

Cov Neeg Saib Xyuas Kev Pab los yeej pab tau koj nyob rau lub sij hawm uas 
muaj kev pauv ntawm no

Cov Neeg Pab Ua 

Ntej Yuav Tso Npe 

Mus Siv Cov Kev Pab 

Rau Thaum Muaj Kev 

Pauv yeej muaj cov 

uas yog ib lub tuam 

txhab los sis cov uas 

tsis yog ib lub 

tuam txhab

W&I Code §4685.8 



Tej yam uas xav kom koj xav txog 3

Tej Yam Uas Xav 
Kom Koj Xav Txog

Kuv puas xav koj muaj ib qhov kev npaj uas 

muab tus neeg saib ua qhov tseem ceeb?

Leej twg yog cov neeg uas kuv xav kom 

lawv pab kuv npaj kuv qhov kev npaj uas 

muab tus neeg saib ua qhov tseem ceeb?

Cov hom phiaj twg yog cov uas kuv xav 

kom muaj nyob hauv kuv qhov kev npaj 

uas muab tus neeg saib ua qhov tseem 

ceeb nyob hauv lub xyoo tom ntej no?



Daim Duab Qhia Txoj Kev Siv Qhov Kev Pab 

Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 3

Cov Kev Pab 

Yuav Pib

Qhov Kev Pab 

Cuam Kom Neeg 

Paub Txiav Txim 

Rau Tus Kheej

Qhov Kev Npaj 

Uas Yeej Muab 

Tus Neeg Saib 

Ua Qhov 

Tseem Ceeb

Qhov Kev Npaj 

Ua Ntej Hais Tias 

Yuav Siv Nyiaj 

Txiag Li Cas Rau 

Ib Tus Neeg

Qhov Kev Npaj 

Los Siv Nyiaj 

Txiag

Kev Teem Cov 

Kev Pab

Qhov Kev Tso 

Npe Siv
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Qhov Kev Npaj Ua Ntej Hais Tias Yuav Siv 

Nyiaj Txiag Li Cas Rau Ib Tus Neeg 1

Qhov kev npaj ua ntej hais tias yuav siv nyiaj txig li cas rau 

ib tus neeg yog qhov nyiaj uas koj yuav muab siv tau rau 

cov kev pab.

Koj qhov kev npaj ua ntej hais tias yuav siv nyiaj li cas yuav 

pib ntawm qhov nyiaj uas lub chaw regional center tau siv 

rau koj cov kev pab nyob hauv 12 lub hlis tag los no. 

Koj lub chaw regional center yuav muab cov ntaub ntawv 

uas koj yuav tau siv coj los npaj koj qhov kev npaj ua ntej 

hais tias yuav siv nyiaj li cas rau koj.

W&I Code §4685.8 
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Qhov Kev Npaj Ua Ntej Hais Tias Yuav 

Siv Nyiaj Txiag Li Cas Rau Ib Tus Neeg 2

Cov neeg sib pab 

khiav hauj lwm rau 

qhov IPP yeej muab 

qhov kev npaj ua ntej 

hais tias yuav siv nyiaj 

li cas kho tau kom 

siab los sis kom nqes

Cov tswv yim uas qhia hais tias yog vim li cas es thiaj 

li muab kho yog

• Yog koj twb tsis siv cov kev pab uas muaj nyob

hauv koj IPP li

• Yog nws yeej muab ib cov kev pab uas twb ua

tsis tau nyob hauv koj qhov IPP

• Muaj dab tsi pauv nyob hauv koj lub neej/tej yam

uas koj yuav tsum tau siv

• Muaj dab tsi pauv nyob hauv cov kev pab los sis

nyiaj txiag uas muaj rau koj siv

W&I Code §4685.8 
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Qhov Kev Npaj Ua Ntej Hais Tias Yuav 

Siv Nyiaj Txiag Li Cas Rau Ib Tus Neeg 3

Koj yeej yuav

muaj neeg pab 

koj npaj koj 

qhov kev npaj 

hais tias yuav 

siv nyiaj li cas

Cov Neeg Saib Xyuas Kev Pab thiab lub chaw regional 

center lwm cov neeg ua hauj lwm
• Yeej pab koj nrhiav kom tau cov ntaub ntawv uas koj 

yuav tsum tau siv coj los pab koj txiav txim
• Yeej pab koj nyob ntawm lub rooj sib tham rau koj 

qhov IPP

• Yeej pab koj npaj koj qhov kev npaj ua ntej hais tias yuav 

siv nyiaj li cas nrog cov neeg sib pab khiav hauj rau koj 

qhov IPP
• Yog cov yuav muab lus pom zoo rau koj qhov kev npaj 

hais tias yuav siv nyiaj li cas

• Yog cov yuav saib xyuas koj qhov npaj ua ntej hais tias 

yuav siv nyiaj li cas thiab yuav qhia rau koj yog lawv pom 

tej yam uas ntxim yuav muaj teeb meem

W&I Code §4685.8  



Tej yam uas xav kom koj xav txog 4

Tej Yam Uas Xav 
Kom Koj Xav Txog
Nws puas muaj tej yam dab tsi uas yuav pab 

tau cov neeg uas pab kuv thaum kuv npaj 

kuv qhov kev npaj ua ntej hais tias yuav siv 

nyiaj li cas?

Leej twg yuav pab qhia tau kom kuv nkag siab 

hais tias tag nrho cov nyiaj uas muab coj los siv 

rau tus neeg yog muab txiav txim zoo li cas?

Cov kev pab thiab kev txhawb twg yog cov ua 

kuv yuav tsum tau muaj coj los siv kuv qhov IPP?



Daim Duab Qhia Txoj Kev Siv Qhov Kev Pab Cuam 

Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 4

Cov Kev Pab 

Yuav Pib

Qhov Kev Pab 

Cuam Kom Neeg 

Paub Txiav Txim 

Rau Tus Kheej

Qhov Kev Npaj 

Uas Yeej Muab 

Tus Neeg Saib 

Ua Qhov 

Tseem Ceeb

Qhov Kev Npaj 

Ua Ntej Hais Tias 

Yuav Siv Nyiaj 

Txiag Li Cas Rau 

Ib Tus Neeg

Qhov Kev Npaj 

Los Siv Nyiaj 

Txiag

Kev Teem Cov 

Kev Pab

Qhov Kev Tso 

Npe Siv



Qhov Kev Npaj Los Siv Nyiaj Txiag

Qhov kev npaj los siv nyiaj txiag yeej qhia cov kev pab thiab cov 

khoom uas koj yuav tsum tau muaj los mus siv koj qhov IPP.

Koj qhov kev npaj los siv nyiaj txiag yeej yog suav tus nqi ntawm 
txhua qhov kev pab los sis khoom uas yuav tau siv cov nyiaj nyob 

hauv koj qhov kev npaj ua ntej hais tias yuav siv nyiaj li cas coj los 

yuav.

Koj thiab cov neeg sib pab khiav hauj lwm rau koj qhov IPP yog cov 

yuav los npaj ib qhov kev npaj los siv nyiaj txiag.
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Qhov Kev Npaj Los Siv Nyiaj Txiag 1

Tej yam uas 

yuav tsum tau 

nco ntsoov hais 

txog koj qhov 

kev npaj los siv 

nyiaj txiag 

✓ Koj qhov kev npaj los siv nyiaj txiag tsuas them tau tus nqi ntwam 

cov kev pab thiab kev txhawb uas muaj nyob haub koj qhov 

IPP xwb

✓ Koj qhov kev npaj los siv nyiaj txiag yuav tsis them tus nqi ntawm 

cov kev pab rau thaum muaj kev pauv

✓ Lub chaw regional center yeej tseem yog tus them yog thaum 

kawg yeej tsis muaj neeg them li

✓ Koj qhov kev npaj los siv nyiaj txiag yeej tsis tag yuav qhia cov 

neeg los sis cov chaw uas npaj cov kev pab li

✓ Qhov nyiaj ntawm qhov kev npaj los siv nyiaj txiag yuav tsum tsis 

txhob yog raug ntau tshaj li qhov nyiaj nyob hauv koj qhov kev 

npaj ua ntej hais tias yuav siv nyiaj li cas

W&I Code §4685.8  
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Qhov Kev Npaj Los Siv Nyiaj Txiag 2

Koj yeej nrhiav 

tau neeg los 

pab koj npaj koj 

qhov kev npaj 

los siv nyiaj txiag

Lub chaw Regional Center los sis Cov Neeg Pab Thaum Muaj 
Kev Pauv yeej

• Qhia tau rau koj hais tias saib cov kev pab yuav nraug nyiaj

npaum li cas

• Qhia tau cov chaw los sis cov tib neeg uas npaj cov kev

pab uas koj xav siv ntawd rau koj

• Nrhiav tau cov kev pab uas yuav tsis muaj nqi dab tsi rau

koj them

Cov Chaw Khiav Hauj Lwm Tswj Nyiaj Txiag (Financial 
Management Services Providers)

• Yeej qhia tau qhov nyiaj ua hauj lwm tsawg tshaj uas pub

them (minimum wage) nyob rau thaj chaw ntawm koj nyob

• Yeej qhia tau tus nqi ntawm cov se, cov kev faj seeb thiab
cov nyiaj pab them nqi

W&I Code §4685.8 
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Qhov Kev Npaj Los Siv Nyiaj Txiag 3

W&I Code §4685.8 

Lub sij hawm ua ntej koj nyob 
hauv qhov kev pab cuam

Lub chaw regional center yeej 

them cov tib neeg los sis cov 

chaw tuav dej num uas yuav 

pab koj npaj koj qhov kev npaj 
los sis nyiaj txiag.

Lub sij hawm tom qab koj twb nyob 

hauv qhov kev pab cuam lawm
Koj yuav tsum tau siv cov nyiaj nyob 

hauv koj qhov kev npaj ua ntej hais 

tias yuav siv nyiaj li cas coj los them 

tus neeg uas pab koj ntawm no. 

Npaj ib qhov nyiaj tseg nyob hauv 
koj qhov kev npaj los siv nyiaj txiag 

rau cov kev pab uas koj xav hais 

tias koj yuav siv xyoo tom ntej no, 

zoo li nyiaj them ib Tus Neeg Saib 

Xyuas Kev Khiav Hauj Lwm Uas Yog 

Neeg Sab Nraud (Independent 

Facilitator).
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Tus Neeg Saib Xyuas Kev Khiav Hauj Lwm Uas 

Yog Neeg Sab Nraud (Independent Facilitator)

Ib Tus Neeg Saib Xyuas Kev Khiav Hauj Lwm Uas Yog Neeg Sab Nraud yog 

ib tus neeg uas koj xaiv coj los pab koj tom qab koj twb mus tso npe siv 

Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej tag lawm. 

Ib Tus Neeg Saib Xyuas Kev Khiav Hauj Lwm Uas Yog Neeg Sab Nraud yeej

• Pab tau koj txiav txim hais txog koj qhov kev npaj ua ntej hais tias yuav nyiaj li cas

• Pab tau koj nrhiav thiab xaiv cov kev pab uas muaj zoo ib yam li koj qhov kev

npaj coj los pab ib tus neeg (IPP) cov hom phiaj

• Pab koj nrhiav kom paub hais tias saib cov kev pab uas koj yuav siv tsis ntev thiab

yuav siv ntev ntev mus yog cov twg

• Yeej mus nrog cov neeg sib pab khiav hauj lwm rau qhov IPP tham thiab yeej

pab hais kom koj tawm suab los pab koj tus kheej

Koj yeej tsis tag yuav muaj ib Tus Neeg Saib Xyuas Kev Khiav Hauj Lwm Uas Yog Neeg Sab 
Nraud li
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Qhov Kev Npaj Los Siv Nyiaj Txiag 4

Ua ntej thaum koj sau koj qhov kev npaj los siv nyiaj 

txiag tag, koj lub chaw regional center yuav tsum tau 

muab coj los xyuas kom paub meej hais tias

• Tag nrho cov kev pab yeej yog cov uas tsim nyog

tau nyiaj txiag los ntawm tsoom fwv

• Yuav tau siv cov kev pab uas tsis tau them nyiaj ua

ntej, tshwj hais tias yeej tsis muaj rau neeg siv

• Qhov kev npaj los siv nyiaj txiag yeej pab kom koj

ua tau tiav koj qhov IPP cov hom phiaj

W&I Code §4685.8 



Tej yam uas xav kom koj xav txog 5

Tej Yam Uas Xav 
Kom Koj Xav Txog
Yuav ua li cas yog cov nqi ntawm kuv qhov kev 

npaj los siv nyiaj txiag pib raug ntau tshaj li qhov 

nyiaj nyob hauv kuv qhov kev npaj ua ntej hais 

tias yuav siv nyiaj li cas? Thaum ntawd, cov 

neeg sib pab khiav hauj lwm yuav ua li cas?

Nws puas muaj ib yam txuj ci dab tsi rau kuv siv 

coj los npaj qhov kev npaj los siv nyiaj txiag los 

sis kuv yuav ua li cas los npaj ib qhov kev npaj 

los siv nyiaj txiag?

Kuv yuav ua li cas es kuv thiaj li yuav paub hais 

tias kuv siv nyiaj tag li cas lawm?



Daim Duab Qhia Txoj Kev Siv Qhov Kev Pab 

Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 5

Cov Kev Pab 

Yuav Pib

Qhov Kev Pab 

Cuam Kom Neeg 

Paub Txiav Txim 

Rau Tus Kheej

Qhov Kev Npaj 

Uas Yeej Muab 

Tus Neeg Saib 

Ua Qhov 

Tseem Ceeb

Qhov Kev Npaj 

Ua Ntej Hais Tias 

Yuav Siv Nyiaj 

Txiag Li Cas Rau 

Ib Tus Neeg

Qhov Kev Npaj 

Los Siv Nyiaj 

Txiag

Kev Teem Cov 

Kev Pab

Qhov Kev Tso 

Npe Siv
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Kev Teem Cov Kev Pab 1

Koj yeej yog tus yuav txiav txim tau hais tias saib koj cia leej twg los ua tus neeg 

uas npaj kev pab rau koj.

Ib tus neeg twg uas yeej paub npaj 

cov kev pab ntawd

• Cov tib neeg uas koj ntseeg siab

• Cov tib neeg uas lawv yeej paub

koj zoo tshaj

• Tsev neeg thiab tej phooj ywg

• Cov xwb qhia ntawv, cov kws

pab neeg mob, cov kws qhia ua 

kis las (coaches)

• Lub Chaw Hauj Lwm

Cov neeg uas peb yuav them tsis tau

nyiaj rau lawv los mus pab tus neeg

• Ib tus niam txiv ntawm ib tus me

nyuam uas tsis tau muaj kaum 

yim xyoo

• Ib tus neeg uas nws tau ua ib yam

dab tsi uas yuav tsis pub nws ua ib 

txoj hauj lwm tu neeg, tshwj hais 

tias nws muaj ib qhov kev zam

W&I Code §4685.8 
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Kev Teem Cov Kev Pab 2

Cov kev pab uas koj xaiv yuav tsum tau muaj cov uas nyob nram qab no

Ib yam kev 

pab uas 

tsoom fwv 

yeej pub siv

Cov neeg npaj 

kev pab yuav 

tsum yog cov 

paub npaj

Ntseeg txoj kev 

uas muaj ntau 

yam rau neeg 

xaiv thiab kev tsis 

pub kom muaj 

kev sib cais

Cov uas yog ib 

lub tuam txhab 

los sis cov tsis 

yog ib lub 

tuam txhab

W&I Code §4685.8 
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Kev Teem Cov Kev Pab 3

Cov Lus Tswj Hu 

Ua Home and 

Community-

Based Services 

(HCBS) Final Rule

Koj cov kev pab los kuj yuav tsum tau ua raws 

nraim li HCBS Final Rule

• Qhov ntawm no yog txhais hais tias koj cov kev

pab yeej yog ib cov uas npaj rau koj nyob 

hauv lub chaw uas tsis muab neeg cais

• Qhov kev pab yeej yog ib qhov uas muaj nyob

hauv ib lub chaw los sis npaj kom tsis txhob 

muab cov tib neeg muab cov tib cais ua tej 

pab pawg raws li qhov lawv yog neeg xiam 

oob qhab los sis raws li qhov kev pab

W&I Code §4685.8 
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Kev Teem Cov Kev Pab 4

W&I Code §4685.8 

✓ Nug koj lub chaw regional center saib qhov kev pab puas yog ib qhov uas tsim

nyog siv tau 

✓ Koj thiab tus neeg uas yuav npaj kev pab rau koj yeej sib pab tau los mus muab ib qhov

kev soj ntsuam ua kom tiav.

✓ Koj thiab koj Lub Chaw Khiav Hauj Lwm Saib Xyuas Nyiaj Txiag yeej muab qhov kev soj

ntsuam coj lus xyuas tau ua ke

✓ Txhua xyoo nyob ntawm lub rooj sib tham rau koj qhov IPP, koj thiab cov neeg uas sib

pab khiav hauj lwm rau koj yuav tau nug saib qhov kev pab ntawd puas tseem yog ib 

qhov uas tsim nyog siv tau

Tej zaum cov kev pab yuav yog ib cov uas yeej tsim nyog siv tau raws li Home and 

Community Based Services (HCBS) qhov kev soj ntsuam thiab yeej muaj cov kev mus kawm 

ua ib yam dab tsi, cov kev mus kawm kos duab, kev mus koom neeg ua yeeb yaj kiab

Yog hais tias qhov kev pab yeej yog ib qhov uas tsuas muaj rau cov tib neeg muaj teeb 

meem rau ntawm txoj kev loj hlob xwb, koj yuav tsum nug saib qhov kev pab ntawd 

puas yog ib qhov uas tsim nyog siv tau
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Kev Teem Cov Kev Pab 5

Koj yeej mus nrhiav tau neeg pab koj to nrhiav cov kev 

pab thiab kev txhawb. Cov neeg ua piv txwv ntawm cov 

tib neeg uas lawv yuav pab tau koj yog muaj

• Cov Neeg Uas Yeej Ib Txwm Pab Koj

• Tus Neeg Saib Xyuas Cov Kev Pab

• Tus Neeg Pab Koj Ua Ntej Koj Yuav Mus Tso Npe Siv Cov

Kev Pab Thaum Muaj Kev Pauv

• Tus Neeg Saib Xyuas Kev Khiav Hauj Lwm Uas Yog Neeg

Sab Nraud (Independent Facilitator)

• Lub Chaw Family Resource Center

W&I Code §4685.8 
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Kev Teem Cov Kev Pab 6

Ib Lub Chaw 

Khiav Hauj 

Lwm Saib 

Xyuas Nyiaj 

Txiag (A 

Financial 

Management 

Service 

Provider)

✓ Yeej pab koj nug saib cov neeg ua hauj lwm rau koj thiab cov neeg npaj kev

pab puas yog cov uas muaj txuj ci ua tau cov hauj lwm ntawd

✓ Yeej muab cov kev tshawb fawb txog cov neeg ua hauj lwm rau koj ua kom

tiav thaum yuav tsum tau ua thiab yeej pab cov neeg ua hauj lwm rau koj ua 

cov ntaub ntawv yuav tsum tau ua kom tiav

✓ Yeej xyuas kom meej koj yeej ua raws nraim li cov kev cai lij choj hais txog kev

ua hauj lwm

✓ Yeej koom tes nrog lub chaw regional center los mus xyuas kom meej hais tias

cov kev pab uas koj siv yeej yog ib cov uas tau txais kev tso lus

✓ Yeej siv cov nyiaj nyob hauv koj qhov kev npaj los siv nyiaj txiag coj los them

cov kev pab thiab kev txhawb hauv lub xyoo tag tib si

✓ Yeej pab koj nrhiav cov neeg tshiab los pab koj, yog yuav tsum tau pauv

W&I Code §4685.8 
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Kev Teem Cov Kev Pab 7

Thaum koj 

yuav teem 

cov kev pab, 

rov qab xyuas 

dua saib koj 

✓ Yuav cov kev pab thiab cov koom uas yuav tsum tau siv coj los khiav koj

qhov IPP

✓ Yuav cov kev pab thiab cov khoom uas yuav tsum tau siv es thiaj li yuav

ua tau txhua yam raws nraim li qhov uas lub xeeb thiab tsoom fwv yuav 

tsum kom muaj

✓ Tsim cov lus qhia txog cov txuj ci tus neeg yuav tsum tau muaj thiab tsim ib

tsab ntawv cog lus yog koj yuav ntiav ib cov neeg los ua hauj lwm pab koj

✓ Muaj cov neeg ua hauj lwm uas twb ua tiav qhov kev tshawb fawb txog

keeb kwm los ua qhov hauj lwm pab tus neeg 

✓ Npaj los saib xyuas cov neeg ua hauj lwm thiab kos npe rau lawv cov ntawv

teev sij hawm ua hauj lwm

✓ Npaj los muab cov neeg uas tsis ua hauj lwm raws nraim li koj qhov IPP, cov

lus tswj kev ua hauj lwm los sis cov neeg ua tsis dhau qhov kev tshawb fawb 

txog keeb kwm, rho tawm hauj lwm

W&I Code §4685.8 



Tej yam uas xav kom koj xav txog 6

Tej Yam Uas Xav 
Kom Koj Xav Txog
Leej twg yuav pab tau kuv los mus nrhiav cov 

neeg ua hauj lwm pab thiab txhawb kuv?

Kuv puas muaj ib tus neeg nyob hauv kuv lub 

neej uas kuv ntseeg siab thiab nws yeej paub 

kuv zoo thiab yeej xav ua hauj lwm rau kuv?

Nws puas muaj ib cov kev uas kuv xav hais 

tias yuav npaj tau kuv cov kev pab los sis kev 

txhawb zoo?



Daim Duab Qhia Txoj Kev Siv Qhov Kev Pab 

Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 6

Cov Kev Pab 

Yuav Pib

Qhov Kev Pab 

Cuam Kom Neeg 

Paub Txiav Txim 

Rau Tus Kheej

Qhov Kev Npaj 

Uas Yeej Muab 

Tus Neeg Saib 

Ua Qhov 

Tseem Ceeb

Qhov Kev Npaj 

Ua Ntej Hais Tias 

Yuav Siv Nyiaj 

Txiag Li Cas Rau 

Ib Tus Neeg

Qhov Kev Npaj 

Los Siv Nyiaj 

Txiag

Kev Teem Cov 

Kev Pab

Qhov Kev Tso 

Npe Siv
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Kev Tso Npe Siv Qhov Kev Pab Cuam Kom 

Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 1

✓Mus Koom Qhov Kev Qhia – koj nyob ntawm no lawm!

❑ Qhia rau koj Tus Neeg Saib Xyuas Kev Pab hais tias koj xav tso npe mus siv Qhov Kev Pab Cuam Kom

 Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej

❑ Txiav txim hais tias saib koj xav kom leej twg pab koj thaum kom mus siv Qhov Kev Pab Cuam Kom

 Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej

❑ Npaj koj Qhov Kev Npaj Uas Muab Tus Neeg Saib Ua Qhov Tseem Ceeb yog koj xav kom muaj

❑ Nrog Cov Neeg Sib Pab Khiav Hauj Lwm Rau Koj Qhov IPP tham los mus muab koj qhov IPP kho thiab

 npaj koj qhov kev npaj ua ntej hais tias yuav siv nyiaj li cas rau ib tus neeg

❑ Npaj koj Qhov Kev Npaj Los Siv Nyiaj Txiag thiab pib xaiv cov neeg ua hauj lwm thiab cov chaw uas

 yuav los pab koj

❑ Nrog koj Lub Chaw Khiav Hauj Lwm Saib Xyuas Nyiaj Txiag thiab cov neeg sib pab khiav hauj lwm rau

 koj qhov IPP sib tham los mus ua kom tiav koj Qhov Kev Npaj Los Siv Nyiaj Txiag

❑ Xyuas kom meej hais tias cov kev pab yeej yog ib cov uas twb tau lus pom zoo los ntawm lub chaw

 regional center txoj kev tuav nyiaj txiag

❑ Pib siv cov kev pab hauv Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej



CALIFORNIA DEPARTMENT OF DEVELOPMENTAL SERVICES

53

Kev Tso Npe Siv Qhov Kev Pab Cuam Kom 

Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 2

Yog koj txiav txim mus 

siv cov kev pab hauv 

Qhov Kev Pab Cuam 

Kom Neeg Paub Txiav 

Txim Rau Tus Kheej

Nws yeej muaj neeg pab koj thiab koj tsev neeg hais 

txog qhov kev npaj uas muab tus neeg saib ua qhov 

tseem ceeb thiab qhov kev pauv ua ntej koj yuav tso 

npe mus siv qhov kev pab cuam.

• Cov Neeg Saib Xyuas Kev Pab

• Lub chaw regional center lwm cov neeg ua

hauj lwm

• Cov Neeg Pab Ua Ntej Yuav Tso Npe Mus Siv Cov
Kev Pab Rau Thaum Muaj Kev Pauv

• Cov Txwj Laus Pab Tswv Yim Dawb Nyob Hauv Ib

Cheeb Tsam

W&I Code §4685.8 
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Kev Tso Npe Siv Qhov Kev Pab Cuam Kom 

Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 3

Yeej muaj 

Neeg Pab Ua 

Ntej Yuav Tso 

Npe Mus Siv 

Cov Kev Pab 

Rau Thaum 

Muaj Kev Pauv 

Tom qab qhov kev qhia thiab mus txog thaum koj yuav tso npe 
mus siv Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus 

Kheej, koj Tus Neeg Saib Xyuas Kev Pab los sis tus neeg pab Ua Ntej 

Yuav Tso Npe Mus Siv Cov Kev Pab Rau Thaum Muaj Kev Pauv yeej 

pab koj nrhiav tau cov kev pab thaum muaj kev pauv zoo li

• Kev qhia, kev xyaum, thiab kev pab uas yuav tso npe

mus koom

• Kev saib xyuas kom paub hais tias saib cov kev pab thiab kev

txhawb yog npaj zoo li cas

• Kev kawm kom paub tswj qhov kev npaj ua ntej hais tias yuav

siv nyiaj li cas thiab qhov kev npaj los siv nyiaj txiag
• Kev nrog lub chaw regional center tham los mus koj muab

qhov kev pauv khiav tau mus zoo

W&I Code §4685.8 
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Kev Tso Npe Siv Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg 

Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 4

Kev Pab Rau Kev Saib 

Xyuas Nyiaj Txiag 

(Financial Management 

Services) los yeej yog ib 

cov kev pab uas muaj 

rau tom qab qhov kev 

qhia thiab ua ntej thaum 

koj tso npe mus siv

W&I Code §4685.8 

Lub Chaw Khiav Hauj Lwm Saib Xyuas Nyiaj Txiag (Financial 

Management Services Provider) yuav tsum yog ib lub tuam 

txhab los mus pab cov neeg siv Qhov Kev Pab Cuam Kom 

Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej. 

✓ Qhia kom koj paub thiab qhia kom paub ua raws nraim li

txhua yam uas yuav tsum tau ua thaum koj yog ib tus 

neeg ntiav neeg los ua hauj lwm rau koj lawm

✓ Nug kom koj paub txhua yam uas HCBS Final Rule yuav

tsum kom ua

✓ Txheeb xyuas thiab pab koj muab qhov kev npaj los sis

nyiaj txiag kho kom muaj qhov nyiaj ua hauj lwm tsawg 

tshaj uas yuav tsum tau them, cov nyiaj them se thiab kev 

faj seeb

✓ Muab qhov kev npaj los siv nyiaj txiag, cov kev pab thiab

txoj kev Xa Nqi Hauv Khoom Hluav Taws Xob coj los nrog 

lub chaw regional center sib tham

✓ Pab kom qhov kev pauv khiav tau mus zoo
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Kev Tso Npe Siv Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg 

Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 5

Ua ntej cov kev pab yuav pib tau, nws yeej yuav tsum tau ib cov dej 

num tshwm sim tag tso. 

✓ Koj thiab koj cov neeg sib pab khiav hauj lwm yuav tau tsim ib qhov IPP, ib qhov kev npaj

ua ntej hais tias yuav siv nyiaj li cas thiab ib qhov kev npaj los siv nyiaj txiag 

✓ Lub Chaw Khiav Hauj Lwm Saib Xyuas Nyiaj Txiag yeej muab tag nrho cov ntaub ntawv

uas yuav tsum tau ua rau koj cov neeg ua hauj lwm ua kom tiav 

✓ Lub Chaw Khiav Hauj Lwm Saib Xyuas Nyiaj Txiag yeej muab koj cov ntaub ntawv, koj cov

neeg ua hauj lwm thiab qhov kev npaj los siv nyiaj txiag ntaus rau hauv lawv qhov txuj ci 

ceev ntaub ntawv.

✓ Lub chaw regional center yeej muab koj cov kev pab ntaus rau hauv lub chaw regional

center qhov txuj ci ceev ntaub ntawv

W&I Code §4685.8 



Tej yam uas xav kom koj xav txog 7

Tej Yam Uas Xav 
Kom Koj Xav Txog
Kuv yuav nug kuv Tus Neeg Saib Xyuas Cov 

Kev Pab thiab kuv Lub Chaw Khiav Hauj 

Lwm Saib Xyuas Nyiaj Txiag pes tsawg zaus 

hais tias saib puas muaj teeb meem dab tsi?

Leej twg yuav pab tau kuv mus nrog kuv 

cov neeg ua hauj lwm sib tham hais txog 

qhov hais tias saib peb yuav pib thaum twg 

yog hais tias txoj kev tso npe mus siv qhov 

kev pab cuam yeej siv sij hawm ntev tshaj li 

qhov uas peb xav?



Daim Duab Qhia Txoj Kev Siv Qhov Kev Pab 

Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej 7
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Uas Yeej Muab 

Tus Neeg Saib 

Ua Qhov 

Tseem Ceeb

Qhov Kev Npaj 

Ua Ntej Hais Tias 

Yuav Siv Nyiaj 

Txiag Li Cas Rau 

Ib Tus Neeg

Qhov Kev Npaj 

Los Siv Nyiaj 

Txiag

Kev Teem Cov 

Kev Pab

Qhov Kev Tso 

Npe Siv
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Cov Kev Pab Yuav Pib 1

Yeej khiav tau 

txhua yam zoo ib 

yam li qhov uas 

tau npaj tseg

Koj yuav yog tus muaj feem cuam los mus

• Ua Raws Nraim Li Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub

Txiav Txim Rau Tus Kheej cov lus pom zoo

• Qhia rau koj cov neeg sib pab khiav hauj lwm paub yog koj

muaj tej yam dab tsi pauv, muaj lus hnyav siab, los sis muaj 
lus nug

• Muab cov ntawv teev kev siv nyiaj hauv txhua lub hli coj los

txheeb xyuas

• Saib xyuas cov neeg ua hauj lwm, yog kom muaj neeg ua

hauj lwm

• Nrhiav kev pab kom nkag siab thiab kom paub siv cov

kev cai lij choj hais txog kev ua hauj lwm, yog yuav tsum 

tau nrhiav

W&I Code §4685.8 
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Cov Kev Pab Yuav Pib 2

Yeej khiav tau 

txhua yam zoo ib 

yam li qhov uas 

tau npaj tseg

Lub Chaw Khiav Hauj Lwm Saib Xyuas Nyiaj Txiag 

(Financial Management Services Provider) yuav

• Yog tus txais thiab them cov nqi ntawm koj cov kev pab

• Muaj ib tus as khauj txawv rau koj cov nyiaj

• Pab koj saib xyuas cov ntaub ntawv zoo li cov ntawv teev sij hawm

ua hauj lwm thiab lwm cov ntaub ntawv khaws tseg

• Muab ib tsab ntawv qhia txog qhov kev npaj ua ntej hais tias yuav

siv nyiaj li cas txhua hli rau koj thiab lub chaw regional center

• Pab koj xyuas kom meej hais tias koj yeej muaj nyiaj txaus coj los

them koj cov kev pab hauv lub xyoo

W&I Code §4685.8 
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Cov Kev Pab Yuav Pib 3

Lub chaw regional center yuav nrog koj tham saib puas muaj 

teeb meem dab tsi

• Koj cov kev pab puas tseem pab tau koj raws nraim li qhov

koj yuav tsum tau siv?

• Nug koj txog koj txoj kev noj qab nyob zoo, txoj kev nyab

xeeb thiab txoj kev noj qab haus huv

• Paub thiab daws cov lus liam hais tias raug neeg tsim txom

thiab tsis muaj neeg saib xyuas

W&I Code §4685.8 

Yeej khiav tau 

txhua yam zoo ib 

yam li qhov uas 

tau npaj tseg
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Cov Kev Pab Yuav Pib 4

Nws yeej muaj tib neeg pab koj yog muaj tej yam dab tsi uas 

khiav tsis tau yog. Hais rau cov neeg sib pab khiav hauj lwm 

rau koj, koj Tus Neeg Saib Xyuas Kev Pab, los sis Tus Neeg 

Saib Xyuas Kev Khiav Hauj Lwm Uas Yog Neeg Sab Nraud 

paub, yog koj xav tau kev pab thaum muaj tej yam dab tsi 

pauv, zoo li

• Yog koj cov neeg ua hauj lwm cia li tawm hauj lwm

lawm thiab yeej tsis muaj neeg paub li

• Yog koj yeej xav kom muaj ib tus neeg saib xyuas koj

thiab yeej tsis muaj ib tus li

• Yog koj yeej muaj ib yam xwm ceev uas pauv cov kev

pab koj yuav tsum tau siv

W&I Code §4685.8 

Yeej khiav tsis tau 

txhua yam zoo ib 

yam li qhov uas 

tau npaj tseg
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Cov Kev Pab Yuav Pib 5

Koj yeej muaj tib cov cai nyob hauv Qhov Kev Pab Cuam Kom 

Neeg Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej zoo ib yam li cov cai koj muaj 

nyob hauv lwm cov kev pab cuam. Cov cai ntawm no yog muaj

• Tib cov cai zoo ib yam li cov cai uas lwm cov neeg siv lub chaw

regional center muaj, zoo li muaj cai kom muab lawv saib muaj 

nuj nqis, thiab muaj cai los mus xaiv cov kev pab

• Muaj cai muaj ib lub rooj sib tham IPP los mus sib tham txog

qhov uas yuav muab koj cov kev pab pauv, thiab los mus zwm 

ib cov lus tsis pom zoo raws li kev txiav txim yog koj tsis pom zoo

• Muaj cai kom tsis txhob muaj neeg ua phem rau koj, tsim txom

koj, los sis tsis saib xyuas koj

W&I Code §4685.8 

Yeej khiav tsis tau 

txhua yam zoo ib 

yam li qhov uas 

tau npaj tseg
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Cov Kev Pab Yuav Pib 6

Nws yeej muaj ntau tus neeg uas yuav pab tau koj, suav nrog rau

• Koj Tus Neeg Saib Xyuas Kev Pab

• Tus neeg Self-Determination Program Ombudsperson nyob

ntawm DDS

• Tus Neeg Tawm Suab Pab Cov Cai Uas Cov Neeg Siv Kev Pab

Muaj (Client’s Rights Advocate) 

• Zwm ib cov lus tsis txaus siab mus rau ntawm koj tus RC Director

yog koj ntseeg hais tias neeg yeej tau ua txhaum cov cai uas 

koj muaj lawm (lus tsis txaus siab 4731)

• Zwm ib cov lus tsis pom zoo raws li kev txiav txim mus rau DDS
yog koj tsis pom zoo raws li koj tus RC Director cov lus teb

W&I Code §4685.8 

Yeej khiav tsis tau 

txhua yam zoo ib 

yam li qhov uas 

tau npaj tseg
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Cov Kev Pab Yuav Pib 7

Yeej khiav tsis tau 

txhua yam zoo ib 

yam li qhov uas 

tau npaj tseg

Koj, cov neeg sib pab khiav hauj lwm rau koj, thiab txhua tus 

neeg uas khiav hauj lwm nrog koj yuav tsum tau paub txog tej 

yam uas yuav hais tias tus neeg yog ib tus neeg raug neeg tsim 

txom los sis yog ib tus neeg tsis muaj neeg saib xyuas

• Kawm kom paub txog ntau yam kev tsim txom

• Kawm kom paub yog ib tus neeg tab tom raug neeg tsim

txom

• Kawm kom paub hais tias yuav mus hais rau lub chaw twg

paub thiab yuav mus hais li cas thaum ib tus neeg raug neeg 
tsim txom

W&I Code §4685.8 
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Cov Kev Pab Yuav Pib 8

Yuav ua li cas yog koj xav hais tias koj los sis ib tus neeg koj paub raug 
neeg tsim txom.

Qhia rau ib tus neeg uas koj ntseeg siab 

sub nws thiaj li yuav xyuas kom meej 

hais tias koj yeej muaj kev nyab xeeb

• Tsev Neeg

• Tej phooj ywg
• Cov tib neeg ntawm koj lub tsev

kawm ntawv

• Cov tib neeg ntawm chaw hauj lwm

• Tus Neeg Saib Xyuas Kev Khiav Hauj

Lwm Uas Yog Neeg Sab Nraud 
(Independent Facilitator)

Qhia rau cov neeg uas muaj cai paub 

kom lawv paub

• Koj Tus Neeg Saib Xyuas Kev Pab

• Koj lub chaw regional center

• Chaw saib xyuas kom neeg laus tsis

txhob raug kev tsim txom (Adult 

protective services)

• Chaw Saib Xyuas Kom Cov Me Nyuam

Yaus Tsis Txhob Raug Kev Tsim Txom 
(Child Protective Services)

• Tub ceev xwm hauv nroog

• Neeg muaj kev kawm txog mob nkeeg
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Cov Kev Pab Yuav Pib 9

Tus neeg Ombudsperson pab tau koj thiab koj tsev neeg kom neeg mus siv tau qhov 

kev pab cuam los ntawm

• Txoj kev muab ntaub ntawv rau cov neeg thiab lawv tsev neeg uas siv lub 

chaw regional center

• Txoj kev pab daws teeb meem thaum muaj lus hais tsis sib haum

• Txoj kev mus tshawb fawb kom paub qhov tseeb thaum muaj neeg tsis txaus 

siab hais txog kev siv qhov kev pab cuam

• Kev muab lus pom zoo kom muab lub chaw tuav dej num thiab ib qhov kev 

cai lij choj pauv

• Kev sau thiab kev muab cov ntaub ntawv hais mus rau cov kws sau kev cai lij 
choj paub

W&I Code §4685.8  

Neeg yeej mus nrhiav tau cov ntaub ntawv qhia txog tus neeg 

Self-Determination Ombudsperson thiab nws tus xov tooj los sis email nyob 
hauv on-line nyob ntawm office-of-the-self-determination-ombudsperson

https://www.dds.ca.gov/initiatives/sdp/office-of-the-self-determination-ombudsperson/


Tej yam uas xav kom koj xav txog 8

Tej Yam Uas Xav 
Kom Koj Xav Txog

Kuv puas paub hais tias kuv yuav nrog leej twg 

tham thaum kuv muaj teeb meem nrog kuv cov 

neeg ua hauj lwm los sis kev cov kev pab?

Kuv puas paub hais tias kuv yuav nrog leej twg 

tham yog kuv khiav tsev los sis yog tej yam uas 

kuv yuav tsum tau siv ho pauv?

Kuv yuav qhia tau rau leej twg yog kuv pom los sis 

kuv xav hais tias ib tus neeg raug neeg tsim txom?
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Cov Ntaub Ntawv los sis Kev Pab & 

Cov Kauj Ruam Txuas Ntxiv Tom Ntej

Tom qab qhov kev qhia

✓ Muab cov ntawv coj los txheeb xyuas

✓ Nug yog muaj lus nug

✓ Txiav txim hais tias saib Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg 

Paub Txiav Txim Rau Tus Kheej puas yuav yog ib qhov uas 

zoo rau koj

✓ Qhia rau koj Tus Neeg Saib Xyuas Kev Pab kom nws paub

✓ Txheeb xyuas cov ntaub ntawv uas muaj ntxiv

✓ Siv cov kev pab rau thaum muaj kev pauv thiab lwm cov 

kev pab uas muaj rau koj siv

Thov foom koob moov zoo rau koj txoj kev yuav mus siv 

Qhov Kev Pab Cuam Kom Neeg Paub Txiav Txim Rau 

Tus Kheej!

W&I Code §4685.8  



Ua tsaug rau qhov 

uas koj mus koom!

Ua tsaug rau qhov uas koj mus koom
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