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ՏՆԱՅՆԱԳՈՐԾՈՒԹՅՈՒՆ

Interpretación en español: haga clic en el globo blanco en la parte inferior de la 

pantalla con la etiqueta "Interpretation." Luego haga clic en “Spanish” y seleccione 

"Mute original audio.”

ASL թարգմանիչները «Ընդգծված» ռեժիմում են, իսկ փակ ենթագրերը 

ակտիվացվել են իրական ժամանակում

Այս հանդիպումը ձայնագրվում է

Նյութերը հասանելի են՝ SDP կայքում՝ Ուղղվածության ներդիր

Գրավոր մեկնաբանություն ուղարկել հետևյալ էլ.հասցեով՝ SDP@dds.ca.gov

https://www.dds.ca.gov/initiatives/sdp/training-and-other-materials/
mailto:SDP@dds.ca.gov


ԽՈՇՈՐԱՑՄԱՆ ԽՈՐՀՈՒՐԴՆԵՐ

Միացրեք 

խոսափողի 

ձայնը միայն 

այն 

ժամանակ, 

երբ խոսելու 

ձեր հերթն է

Միացրեք/

անջատեք 

ձեր վեբ-

տեսախցի

կը

Բոլոր 

այցելուները 

կարող են 

գրել հարցեր/

մեկնաբանու

թյուններ 

հարցուպատ

ասխանում

Զրույցը հասանելի է

միայն 

հաղորդավարների 

համար․ ուղարկել 

զրույցներ 

«Բոլորին»

Հաղորդավարներ

ըկարող են ձեռք 

բարձրացնել, երբ

ցանկանում են 

խոսել

Լքեք 

վեբինարը 

հանդիպման 

ավարտին

• Այցելուների համար ձեր տեսանյութը և խոսափողը հասանելի չեն լինի

• Էկրանին կտեսնեք/կլսեք միայն հաղորդավարներին

• Գործառույթները կտարբերվեն՝ կախված Zoom-ի տարբերակից և ձեր օգտագործած սարքից

• Zoom-ի որոշ գործառույթներ հասանելի չեն միայն հեռախոսով աշխատող մասնակիցների 

համար
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Ուղղվածության ակնարկ

Այսօր դուք 

կսովորեք 

հետևյալի 

մասին

• Տարածաշրջանային կենտրոնի ծառայություններ

• Ինքնուրույնության ծրագիր

• Անձակենտրոն պլանավորում

• Անհատական ​​բյուջե

• Ծախսերի պլան

• Ծառայությունների կազմակերպում

• Գրանցում

• Ռեսուրսներ և հաջորդող քայլեր
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Տարածաշրջանային կենտրոնի ծառայություններ 1

Տարածաշրջանային կենտրոնի 

ծառայություններ

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Տարածաշրջանային կենտրոնի ծառայություններ 2

• Զարգացման ծառայությունների վարչությունը 

ղեկավարում է մտավոր/զարգացման 

հաշմանդամություն ունեցող անձանց 

ծառայությունների համակարգումը և մատուցումը

• Դա արվում է «Լանտերմանի օրենքի» համաձայն 

հաստատված տարածաշրջանային կենտրոնների 

համակարգի միջոցով

• Կալիֆորնիայում գործում են 21 շահույթ 

չհետապնդող տարածաշրջանային կենտրոններ

• Տարածաշրջանային կենտրոնները որոշում են, թե ով 

է իրավասու ծառայությունների համար, 

տրամադրում է ծառայության համակարգող և 

վճարում է որոշ ծառայությունների համար
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Տարածաշրջանային կենտրոնի ծառայություններ 3

Տարածաշրջանային կենտրոնի ծառայություններ
Այս տարբերակները հիմնված են Լանտերմանի օրենքի ընտրության 

արժեքների, անհատական ​​​​որոշումների կայացման միջոցով 

Անհատական ​​ծրագրի պլանի (IPP) միջոցով և խթանելով անկախությունը 

և համայնքի ընդգրկումը:

7

Մատակարարնե
րի կողմից 

մատուցվող 
ավանդական 

ծառայություններ

Մասնակիցների 
կողմից 

մատուցվող 
ծառայություններ

Ինքնուրույնու
թյան ծրագիր

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8
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Տարածաշրջանային կենտրոնի ծառայություններ 4

Ծառայությունների մատուցման 

ավանդական տարբերակ

• Դուք ունեք IPP ստեղծած, որը մատնանշում է ձեր 

նպատակները և ինչպես հասնել այդ նպատակներին

• Տարածաշրջանային կենտրոնի ծառայությունները սովորաբար

մատուցվում են վճառովի ծառայություններ մատուցողների 

միջոցով

• Ծառայությունների համակարգողները օգնում են ձեզ գտնել ձեր 

ծառայություններ մատուցողներին և կարգավորել ձեր 

ծառայությունները: 

• Տարածաշրջանային կենտրոնները վճարում են 

ծառայություններ մատուցողներին ձեր ծառայությունների 

համար

Ավանդական 
պրոֆեսիոնալ/

վճառովի 
ծառայություն

ներ

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8
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Տարածաշրջանային կենտրոնի ծառայություններ 5

Մասնակիցների կողմից մատուցվող ծառայությունները ավանդական 

սպասարկման տարբերակի մաս են կազմում:

Ոչ վճառովի ծառայություններ

• Դուք կարող եք վարձել, պլանավորել և վերահսկել ձեր անձնակազմը

• Դուք կաշխատեք Ֆինանսական կառավարման պրոֆեսիոնալ/վճառովի 

ծառայությունների մատակարարի հետ, որը կօգնի ձեզ վճարել ձեր 

անձնակազմին և պահպանել աշխատանքային օրենսդրությունը 

Վճառովի ծառայություններ 

• Գտնվում և վճարվում է տարածաշրջանային կենտրոնի կողմից

Մասնակիցնե
րի կողմից 

մատուցվող 
ծառայություն

ներ

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8
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Տարածաշրջանային կենտրոնի ծառայություններ 6

Մասնակիցների կողմից մատուցվող 
ծառայություններ, շարունակելի

Դուք և/կամ ընտանիքի անդամը կարող եք մատակարար գտնել հետևյալ 

ծառայությունների համար

• Համայնքի վրա հիմնված վերապատրաստման ծառայություն

• Ցերեկային խնամք

• Բուժքույրական խնամք

• Ընդմիջվող հանգիստ

• Տրանսպորտային ծառայություններ

• Անձնական աջակցություն

• Ինքնուրույն ապրելու ծառայություններ

• Աջակցված զբաղվածություն

Չվաճառվող ծառայությունների համար վճարումը կկատարվի Ֆինանսական 

կառավարման ծառայություններ մատուցողի միջոցով

Մասնակիցնե
րի կողմից 

մատուցվող 
ծառայություն

ներ

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8
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Տարածաշրջանային կենտրոնի ծառայություններ 7

Ինքնուրույնության ծրագրի ընտրանքը

• Ծառայություններ և աջակցություն ստանալու կամավոր, 

այլընտրանքային միջոց

• Ծրագիրը կարող է ձեզ և ձեր ընտանիքին տրամադրել ավելի մեծ 

ազատություն, վերահսկողություն և պատասխանատվություն՝ 

ծառայություններ և աջակցություն ընտրելու հարցում՝ ձեր IPP 

նպատակներին հասնելու համար

• Դուք կունենաք մարդիկ, ովքեր կօգնեն ձեզ, օրինակ՝ ձեր 

Ֆինանսական կառավարման ծառայությունների մատակարարը 

և ձեր տարածաշրջանային կենտրոնը

Ինքնուրույնու
թյան ծրագիր

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8
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Տարածաշրջանային կենտրոնի ծառայություններ 8

Ինքնուրույնության ծրագիրը եզակի է և տարբերվում է մյուս տարբերակներից:

• Դուք և ձեր IPP թիմը մշակում եք ձեր բյուջեն, ծախսերի պլանը և ընտրում 

ծառայություններ մատուցողներին

• Դուք կարող եք օգտագործել ձեր բյուջեն՝ ծառայություններ և ապրանքներ ձեռք բերելու 

որակավորված ծառայություններ մատուցողներից, անհատներից կամ 

ձեռնարկություններից, նույնիսկ եթե դրանք չեն համագործակցում տարածաշրջանային 

կենտրոնի հետ։

• Ձեր ծառայություններն ու աջակցությունը պետք է իրավասու լինեն դաշնային 

ֆինանսական մասնակցության

• Աջակցություն ստանալու համար դուք պետք է դիմեք վաճառվող Ֆինանսների 

կառավարման ծառայություններ մատուցողի ծառայություններից

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8



Ինչի մասին պետք է մտածել 1 

Ինչի մասին պետք 
է մտածել

Ի՞նչն է ինձ ամենաշատը դուր գալիս 

յուրաքանչյուր տարբերակում, որոնք 

տարածաշրջանային կենտրոններն 

օգտագործում են ծառայություններ 

առաջարկելու համար:



Ինքնուրույնության ծրագրի ճանապարհային քարտեզ 1

Ինքնուրույնությ

ան ծրագիր

Անձակենտրոն 

պլանավորում

Անհատական ​​բյուջե

Ծախսերի պլան

Ծառայություններ

ի ընտրություն

Գրանցում

Ծառայություննե

րի սկիզբը
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Ինքնուրույնության ծրագիր 1

Ինքնուրույնության 5 սկզբունք

Ազատություն

Սեփական կյանքը 
ինքնություն 

պլանավորելու և 
սեփական որոշումներ 

կայացնելու 
իրավունքն

Լիազորություն

Ունենալ 

վերահսկողությո

ւն 

ձեր 

ծառայություննե

րի բոյւջեի 

նկատմամբ 

Աջակցություն

Ընտրել 

աջակցողներ և 

մարդկանց, որոնք 

օգնում են ձեզ 

ապրել, աշխատել 

և խաղալ:

Պատասխանատվություն

Կայացնել 
որոշումներ ձեր 

կյանքում և ունենալ 
արժեքավոր դեր 
ձեր համայնքում

Հաստատում

Դուք ինքներդ եք 

որոշում կայացնում 

ձեր կյանքի 

վերաբերյալ

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ինքնուրույնության ծրագիր 2

Դուք կարող եք 

մասնակցել, 

եթե դուք

✓ Որակավորվում եք Լանտերմանի օրենքով (Lanterman Act) 

տարածաշրջանային կենտրոնի ծառայություններ ստանալու 

համար

✓ Ապրում եք տանը համայնքում կամ խմբային ապաստարանում

✓ Ապրում եք երկարաժամկետ խնամքի հաստատությունում կամ 

նահանգի կողմից շահագործվող հաստատությունում և ցանկանում 

եք Ինքնուրույնության ծրագրի օգնությամբ պլանավորել ձեր 

տեղափոխությունը համայնք

✓ Համաձայնեք Ինքնուրույնության ծրագրի կանոնադրության մեջ 

նշված պարտականությունների հետ

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ինքնուրույնության ծրագրի պարտականությունները

Եթե ​​դուք 

ընտրում եք 

մասնակցել, ապա 

համաձայն եք

✓ Այցելել այս Ինքնուրույնության ծրագրի ուղղվածությանը

✓ Օգտագործել ծառայություններ, որոնք անհրաժեշտ են ձեր IPP-ի 

նպատակներին հասնելու համար

✓ Օգտագործել SDP ծառայությունները միայն այն դեպքում, եթե 

ընդհանուր ծառայություններն անհասանելի են

✓ Դիմել Medi-Cal-ի ծառայությունների համար, եթե կարող եք

✓ Վերահսկել ձեր ծառայություններն ու աջակցությունը ձեր 

տարեկան բյուջեի շրջանակներում

✓ Աշխատել Ֆինանսների կառավարման ծառայություններ 

մատուցողի հետ

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ինքնուրույնության ծրագիր 3

Դուք կարող եք ընտրել այն մարդկանց, ովքեր կօգնեն և կաջակցեն 

ձեր նախնական մասնակցությանը Ինքնուրույնության ծրագրին:

Պահանջվող աջակցություն

• Տարածաշրջանային կենտրոնի անձնակազմը և ձեր Ծառայության

համակարգողը 

• պայմանագրային/համակարգային Ֆինանսների կառավարման 

ծառայություններ մատուցողի ծառայություններից

Լրացուցիչ աջակցություն

• Բնական աջակցություն, ընտանիքի անդամներ և ընկերներ

• Մարդակենտրոն պլանավորում և անցումային աջակցություն, որը 

վճարվում է տարածաշրջանային կենտրոնի կողմից

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ինքնուրույնության ծրագիր 4

Բնական 

հենարաններն են

Մարդիկ ձեր կյանքում, ովքեր ձեզ ավելի լավ են ճանաչում, 

ինչպես են ընկերները կամ ընտանիքը: Դուք կարող եք ընտրել 

մարդկանց, ովքեր կլինեն ձեր բնական հենարաններն, բայց դուք 

պարտավոր չեք դա անել: 

• Սիրված ուսուցիչ կամ մեկը, ով երկար ժամանակ աշխատել 

է ձեզ հետ, և որին վստահում եք

• Ինչ-որ մեկը, ով կարող է օգնել ձեզ գտնել կամ կամավոր 

տրամադրել ձեզ հատուկ ծառայություններ և աջակցություն

• Նրանք կարող են օգնել ձեզ կազմել ձեր անձակենտրոն 

պլանը, IPP-ն, անհատական ​​բյուջեն և ծախսերի պլանը:

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ինքնուրույնության ծրագիր 

Ինքնուրույնության

ծրագիրն աջակցվում է 

DDS-ի և 

տարախաշրջանային 

կենտրոնների կողմից

Զարգացման 

ծառայություննե

րի վարչություն 

(Department of 

Developmental 

Services, DDS)

• Իրականացնում և վերահսկում է ծրագիրը

• Հաղորդում է ծրագրի տվյալների մասին

• Աջակցում է ծրագրի երկարաժամկետ 

կայունությանը

Տարախաշրջան

ային 

կենտրոններ

• Իրականացնում է ծրագիրը իրենց տարածքում

• Հետևում է ծրագրի աշխատանքներին

• Հաղորդում է ծրագրի տվյալների մասին

• Պայմանագրեր է կնքում տեղական սպառողների 

կամ ընտանեկան կազմակերպությունների հետ և 

համագործակցում տեղական կամավորական 

խորհրդատվական կոմիտեի (LVAC) հետ:

• Տեղեկատվությունը հասանելի է դարձնում 

• Բացահայտում և վերացնում է գրանցմանը 

խոչընդոտող խնդիրներն ու 

սահմանափակումները

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ինքնուրույնության ծրագիր

Գործում է 

երկու

խորհրդատվակ

ան 

հանձնաժողով

Կամավորների 

տեղական 

խորհրդատվական 

կոմիտե (LVAC)

• Վերանայում և ստուգում է ծրագրի ընթացքը

տարածաշրջանում իրենք կենտրոնի համար

• Աշխատում է տարածաշրջանային կենտրոնի և 

Վարչության հետ՝ ծրագիրն ավելի լավը դարձնելու համար

• Աշխատում է տարածաշրջանային կենտրոնների հետ՝ 

իրականացման ֆինանսավորման առաջնահերթությունը 

որոշելու համար

• Տեղեկատվությունը մատչելի է դարձնում

Ինքնորոշման 

հարցերով 

համապետական 

խորհրդատվական 

հանձնաժողով

(SSDAC)

• Բաղկացած է LVAC-ի 21 տարածաշրջանային կենտրոնի 

նախագահներից

• Տեղեկատվություն է հավաքում LVAC-ից, համայնքից, 

տարածաշրջանային կենտրոններից և Վարչությունից

• Առաջարկում է ծրագրի բարելավման ուղիներ ամբողջ 

նահանգում

• Տիրապետում է առկա ծառայությունների և աջակցության 

վերաբերյալ տեղեկատվությանը, ինչպես նաև մշակում է 

ուսումնական նյութեր

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  



Ինչի մասին պետք է մտածել 2

Ինչի մասին պետք 
է մտածել

Արդյո՞ք Ինքնուրույնության ծրագրի 

ընտրանքը լավագույնս կաշխատի 

ինձ համար։

Ո՞վ կարող է օգնել ինձ մտածել այս 

որոշման մասին:



Ինքնուրույնության ծրագրի ճանապարհային քարտեզ 2

Ինքնուրույնությ

ան ծրագիր

Անձակենտրոն 

պլանավորում

Անհատական ​​բյուջե

Ծախսերի պլան

Ծառայություններ

ի ընտրություն

Գրանցում

Ծառայություննե

րի սկիզբը



CALIFORNIA DEPARTMENT OF DEVELOPMENTAL SERVICES

24

Անհատականության վրա հիմնված պլանավորում 1

Անհատականության վրա հիմնված պլանավորումն օգնում է ձեզ կենտրոնանալ այն 

ամենի վրա, ինչ ուզում եք և ինչի կարիքն ունեք ձեր կյանքում։ Ձեր IPP-ն նախանշում է ձեր 

նպատակները և ինչպես կարող են ձեր ծառայություններն ու աջակցությունը օգնել ձեզ 

հասնել դրանց:

Ինքնուրույնության ծրագրում դուք հնարավորություն ունեք գրելու 

անհատականության վրա հիմնված պլան, որը կօգնի ստեղծել ձեր IPP-ն:

• Տարածաշրջանային կենտրոնները կարող են վճարել ինչ-որ մեկին, ով կօգնի ձեզ

կազմել ձեր սկզբնական անհատականության վրա հիմնված պլանը, որը կօգնի ստեղծել 

ձեր IPP-ն: 

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Անհատականության վրա հիմնված պլանավորում 2

Անհատականութ

յան վրա 

հիմնված պլանը 

ձեր մասին է

Անհատականության վրա հիմնված պլանը նկարագրում է, թե 

ինչպիսին եք պատկերացնում ձեր կյանքը ապագայում, որպեսզի 

կարողանաք աշխատել ձեր նպատակների ուղղությամբ:  

✓ Այն հիմնված է ձեր ուժեղ կողմերի, հնարավորությունների, 

նախասիրությունների, ապրելակերպի և մշակույթի վրա 

✓ Այն բացահայտում է ծառայություններն ու աջակցությունները, 

որոնք օգնում են ձեզ հասնել ձեր նպատակներին 

✓ Դա կօգնի ձեզ ստեղծել ձեր IPP-ն

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Անհատականության վրա հիմնված պլանավորում 3

Դուք կարող եք ձեր թիմի հետ մշակել անհատականության վրա հիմնված գրավոր պլան:

Դուք պետք է

• Առաջնորդեք ձեր 

անհատականության վրա հիմնված 

պլանի մշակումը

• Վարձեք մեկին, ով կօգնի ձեզ

• Հանդիպեք ձեր պլանավորման 

թիմի հետ

Ձեր թիմը պետք է

• Մասնակցի ձերանհատականության վրա 

հիմնվածն պլանավորման թիմի 

հանդիպումներին՝ ձեզ աջակցելու համար

• Լսի ձեր հույսերը, երազանքները և 

կարիքները՝ անհատականության վրա 

հիմնված ձեր պլանը մշակելու համար

• Ձեր անհատականության վրա հիմնված 

պլանի օգնությամբ ստեղծել ձեր IPP-ն

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8 
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Անհատականության վրա հիմնված պլանավորում 4

Անցումային պլանավորման հարցում ձեզ օգնելու համար կարող են 

վարձվել նախնական գրանցման ծառայություններ մատուցող(ներ): 

Դրանք կարող են լինել պայմանագրային/համակարգային կամ ոչ 

պայմանագրային/համակարգային: 

✓Աջակցել ձեզ ձեր անհատականացման վրա հիմնված պլանավորման և ձեր 

IPP-ի նորացման հարցում

✓Օգնել ձեզ բացահայտել ձեր ուժեղ կողմերը

✓Օգնել ստանալ տեղեկատվություն, որը ձեզ անհրաժեշտ է ընտրություն 

կատարելու համար

✓Օգնել՝ բացահայտել ձեր անմիջական և երկարաժամկետ կարիքներն ու 

նպատակները

Ծառայության համակարգողները նույնպես կարող են օգնել ձեզ այս 

անցումային շրջանում

Նախնական 

գրանցման 

անցումային 

աջակցության 

մատակարարներ

կարող է լինել 

պայմանագրային/

համակարգային 

կամ ոչ 

պայմանագրային/

համակարգային

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  



Ինչի մասին պետք է մտածել 3

Ինչի մասին պետք 
է մտածել

Արդյո՞ք ինձ պետք է անհատականության 

վրա հիմնված պլան:

Ո՞ւմ կցանկանայի, որ օգներ ինձ իմ 

անհատականության վրա հիմնված պլանի 

հարցում:

Ի՞նչ նպատակներ կուզենայի հաջորդ տարվա 

իմ անհատականության վրա հիմնված 

պլանում։



Ինքնուրույնության ծրագրի ճանապարհային քարտեզ 3

Ինքնուրույնությ

ան ծրագիր

Անձակենտրոն 

պլանավորում

Անհատական ​​բյուջե

Ծախսերի պլան

Ծառայություններ

ի ընտրություն

Գրանցում

Ծառայություննե

րի սկիզբը
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Անհատական ​​բյուջե 1

Անհատական ​​բյուջեն այն գումարն է, որը դուք կարող եք ծախսել 

ծառայությունների վրա: 

Ձեր բյուջեն կսկսվի այն գումարի չափով, որը տարածաշրջանայինն 

կենտրոնը ծախսել է ձեր ծառայությունների վրա վերջին 12 ամիսների 

ընթացքում: 

Ձեր տարածաշրջանային կենտրոնը ձեզ կտրամադրի այն 

տեղեկատվությունը, որն անհրաժեշտ է ձեր բյուջեն մշակելու համար:

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Անհատական ​​բյուջե 2

IPP թիմը կարող է 

ավելացնել կամ 

նվազեցնել ձեր 

բյուջեն

Բյուջեի ճշգրտման պատճառներն են

• Եթե ​​ձեր IPP-ի ծառայությունները չեն 

օգտագործվել

• Եթե ​​ձեր IPP-ում մնացել են չբավարարված

կարիքներ

• Ձեր հանգամանքների/կարիքների 

փոփոխությունները

• Ձեզ հասանելի ռեսուրսների 

փոփոխությունները

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Անհատական ​​բյուջե 3

Կօգնեն ձեզ

ձեր բյուջեի 

հարցում

Ծառայության համակարգողներ և տարածաշրջանային 

կենտրոնի այլ աշխատակիցներ

• Օգնում են ձեզ ստանալ տեղեկատվություն, որը ձեզ 

անհրաժեշտ է ընտրություն կատարելու համար

• Օգնում են ձեզ ձեր IPP հանդիպման ժամանակ

• Օգնում են մշակել ձեր բյուջեն IPP թիմի հետ միասին

• Հավաստագրում են ձեր վերջնական բյուջեն

• Հետևում են ձեր բյուջեին և տեղեկացնում ձեզ ցանկացած 

խնդրի մասին

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  



Ինչի մասին պետք է մտածել 4

Ինչի մասին պետք 
է մտածել

Կա՞ն արդյոք գործիքներ, որոնք կարող են օգնել 

իմ թիմին իմ անհատական ​​բյուջեի մշակման 

գործում։

Ո՞վ կարող է օգնել ինձ հասկանալ, թե ինչպես 

են սահմանվել բոլոր դոլարային գումարները:

Որո՞նք են այն ծառայություններն ու 

աջակցությունները, որոնք ինձ անհրաժեշտ են 

իմ IPP-ն իրականացնելու համար:



Ինքնուրույնության ծրագրի ճանապարհային քարտեզ 4

Ինքնուրույնությ

ան ծրագիր

Անձակենտրոն 

պլանավորում

Անհատական ​​բյուջե

Ծախսերի պլան

Ծառայություններ

ի ընտրություն

Գրանցում

Ծառայություննե

րի սկիզբը



Ծախսերի պլան

Ծախսերի պլանը սահմանում է այն ծառայություններն ու ապրանքը, 

որոնք ձեզ անհրաժեշտ են ձեր IPP-ն իրականացնելու համար:

Ձեր ծախսերի պլանը ներառում է յուրաքանչյուր ծառայության կամ 

ապրանքի արժեքը, որը կգնվի ձեր բյուջեի միջոցներով:

Դուք և ձեր IPP թիմը մշակում եք ձեր ծախսերի բյուջեն։
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Ծախսերի պլան 1

Ինչ պետք է հիշել 

ձեր ծախսերի 

պլանի մասին 

✓ Ձեր ծախսերի պլանը կարող է վճարել միայն ձեր IPP-ում առկա 

ծառայությունների և աջակցության համար

✓ Ձեր ծախսային պլանը չի կարող վճարել անցումային 

ծառայությունների համար

✓ Տարածաշրջանային կենտրոնը շարունակում է մնալ վերջին 

ատյանի վճարող

✓ Ձեր ծախսերի պլանը չի պայանջում նշել ծառայությունների հստակ 

մատակարարների

✓ Ծախսերի պլանի գումարը չի կարող գերազանցել ձեր բյուջեն

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ծախսերի պլան 2

Ձեզ կարող են 

օգնել ձեր 

ծախսերի պլանի 

հետ կապված

Տարածաշրջանային կենտրոնը կամ անցումային 

աջակցության մատակարարները կարող են

• Ասել ձեզ, թե սովորաբար ինչ արժեն 

ծառայությունները

• Նշել վայրերը կամ մարդկանց, ովքեր մատուցում են 

ձեզ հետաքրքրող ծառայությունները

• Գտնել ընդհանուր ծառայություններ, որոնց համար 

պետք չէ վճարել

Ֆինանսների կառավարման ծառայությունների 

մատակարարներ

• Պատմել ձեզ ձեր տարածքում նվազագույն 

աշխատավարձի մասին

• Պատմել ձեզ հարկերի, ապահովագրությունների և 

նպաստների արժեքի մասին

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ծախսերի պլան 3

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  

Նախքան ծրագրի մեջ 

ընդգրկվելը Տարածաշրջանային 

կենտրոնը կարող է վճարել 

որակավորում ունեցող մարդկանց 

կամ գործակալություններին, 

որոնք կարող են օգնել ձեզ մշակել 

ձեր ծախսային պլանը:

Ծրագրում գտնվելուց հետո

Դուք պետք է վճարեք այս 

օգնության համար ձեր 

անհատական ​​բյուջեից: Ձեր 

ծախսերի պլանում գումար 

հատկացրեք այն օգնության համար, 

որը կարծում եք, որ ձեզ 

անհրաժեշտ կլինի հաջորդ տարի, 

օրինակ, անկախ հաշտարարի 

համար: 
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Անկախ հաշտարար

Անկախ հաշտարարն այն մարդն է, որին դուք ընտրում եք օգնելու ձեզ 
Ինքնուրույնության ծրագրում գրանցվելուց հետո: 

Անկախ հաշտարարը կարող է

• Աջակցել ձեզ՝ ձեր անհատական ​​բյուջեի վերաբերյալ տեղեկացված ընտրություն 
հարցում

• Օգնել ձեզ գտնել և կազմակերպել ծառայություններ, որոնք համապատասխանում են 
ձեր ծրագրի անհատական պլանի (IPP) նպատակներին

• Օգնել ձեզ ճանաչել կարճաժամկետ և երկարաժամկետ կարիքները

• Կարող է մասնակցել IPP թիմի հանդիպումներին և օգնել ձեզ պաշտպանել 
ձեր շահերը

Անկախ հաշտարար ունենալը կամովի է
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Ծախսերի պլան 4

Նախքան ձեր ծախսերի պլանը կազմելը, ձեր 

տարածաշրջանային կենտրոնը պետք է ծանոթանա 

դրան՝ համոզվելու համար

• Բոլոր ծառայություններն համապատասխանում են

դաշնային ֆինանսական մասնակցության 

չափանիշներին

• Սկզբում օգտագործվում են ընդհանուր 

ծառայությունները, եթե դրանք անանհասանելի չեն

• Ծախսերի պլանն օգնում է ձեզ հասնել ձեր IPP 

նպատակներին

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  



Ինչի մասին պետք է մտածել 5

Ինչի մասին պետք 
է մտածել

Ի՞նչ անել, եթե իմ ծախսերի պլանի 

ծախսերը սկսեն գերազանցել իմ բյուջեի 

գումարը: Այդ դեպքում ի՞նչ է անում թիմը:

Արդյո՞ք ծախսերի պլանի համար կա 

գործիք, կամ ինչպե՞ս գրել ծախսերի 

պլան:

Ինչպե՞ս կարող եմ հետևել, թե ինչ 

եմ ծախսել:



Ինքնուրույնության ծրագրի ճանապարհային քարտեզ 5

Ինքնուրույնությ

ան ծրագիր

Անձակենտրոն 

պլանավորում

Անհատական ​​բյուջե

Ծախսերի պլան

Ծառայություններ

ի ընտրություն

Գրանցում

Ծառայություննե

րի սկիզբը
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Ծառայությունների կազմակերպում 
1

Դուք կարող եք ընտրություն կատարել, թե ով կարող է աշխատել ձեզ հետ՝ ձեր 

ծառայությունները մատուցելու համար:

Ծառայություններ մատուցելու 

որակավորում ունեցող ցանկացած անձ

• Մարդիկ, որոնց վստահում եք

• Մարդիկ, ովքեր ձեզ ամենալավն են 

ճանաչում

• Ընտանիք և ընկերներ

• Ուսուցիչներ, թերապևտներ, 

մարզիչներ

• Գործատու

Նրանք, ովքեր չեն կարող վճարվել 

ծառայություններ մատուցելու համար

• Անչափահաս երեխայի ծնող

• Անձ, ով չի կարող անցնել 

իրավախախտումների առկայության 

ստուգում՝ անձնական խնամքի 

ծառայություններ մատուցելու 

համար, եթե չկա բացառություն

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ծառայությունների կազմակերպում 
2

Ձեր ընտրած ծառայությունները պետք է ներառեն հետևյալը

Լինել 

դաշնային 

մակարդակով 

թույլատրված 

ծառայություն

Մատակար

արները 

պետք է 

ունենան 

որակավոր

ում

Աջակցել 

ընտրությանը 

և ներառմանը

Կարող է լինել 

պայմանագրային/

համակարգային 

կամ ոչ 

պայմանագրային/

համակարգային

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ծառայությունների կազմակերպում 
3

Տան և համայնքի 

վրա հիմնված 

ծառայությունների 

(HCBS) Վերջնական 

կանոնը

Ձեր ծառայությունները նույնպես պետք է հետևեն 

HCBS-ի Վերջնական կանոնին

• Սա նշանակում է, որ ձեր ծառայությունները 

տրամադրվում են համայնքի բոլոր անդամներին

• Ծառայությունը մատուցվում է այնպիսի վայրում 

է կամ այնպես, որ չի խմբավորում մարդկանց 

ըստ հաշմանդամության կամ ծառայության 

տեսակի

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ծառայությունների ընտրություն 4

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  

✓ Հարցրեք ձեր տարածաշրջանային կենտրոնին, արդյոք ծառայությունը ձեզ հարմար է 

✓ Դուք և ձեր մատակարարը կարող եք միասին աշխատել գնահատումն ավարտելու համար

✓ Դուք և ձեր Ֆինանսական կառավարման ծառայություններ մատուցողը կարող եք միասին 

վերանայել գնահատումը

✓ Ամեն տարի ձեր IPP հանդիպման ժամանակ դուք և ձեր թիմը կստուգեք, թե արդյոք 

ծառայությունը դեռ հասանելի է

Ծառայությունները կարող են ընդունելի լինել Տան և համայնքի վրա հիմնված 

ծառայությունների գնահատման (HCBS) շրջանակներում և կարող են ներառել ճամբարներ, 

արվեստի դասեր կամ թատերական խմբեր

Եթե ​​ծառայությունը նախատեսված է միայն զարգացման հաշմանդամություն ունեցող 

մարդկանց համար, դուք պետք է ստուգեք՝ արդյոք ծառայությունը ձեզ հարմար է
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Ծառայությունների ընտրություն 5

Դուք կարող եք օգնություն ստանալ ծառայություններ և 

աջակցություն գտնելու հարցում։ Որոշ մարդկանց 

օրինակներ, որոնք կարող են օգնել ձեզ, ներառում են

• Բնական հենարաններ

• Ծառայությունների համակարգող

• Նախնական գրանցման անցումային աջակցության 

մատակարար

• Անկախ հաշտարար

• Ընտանեկան ռեսուրս կենտրոն

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  



CALIFORNIA DEPARTMENT OF DEVELOPMENTAL SERVICES

48

Ծառայությունների ընտրություն 6

Ֆինանսների 

կառավարման 

ծառայություն

ների 

մատակարար

✓ Օգնում է ստուգել , արդյոք ձեզ սպասարկող անձնակազմը և մատակարարները 

ունեն որակավորում

✓ Անհրաժեշտության դեպքում լրացնում է ձեզ սպասարկող անձնակազմի 

իրավախախտումների առկայության ստուգումը և օգնում ձեր անձնակազմին 

լրացնել անհրաժեշտ փաստաթղթերը

✓ Հետևում է աշխատանքային օրենսդրության պահպանմանը

✓ Աշխատում է տարածաշրջանային կենտրոնի հետ՝ համոզվելու համար, որ ձեր 

ծառայությունները լիազորված են

✓ Վճարում է ամբողջ տարվա ծառայությունների և աջակցության համար ձեր 

ծախսային պլանից

✓ Անհրաժեշտության դեպքում օգնում է ձեզ փոփոխություններ կատարել ձեր 

ծառայություններ մատուցողների ցանկում

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ծառայությունների կազմակերպում 
7

Երբ 

ծառայություններ 

եք ընտրում, 

կրկնակի 

ստուգեք, որ դուք 

✓ Գնում եք ծառայություններ և ապրանքներ, որոնք անհրաժեշտ են ձեր IPP-ի

իրականացման համար

✓ Գնում եք ծառայություններ և ապրանքներ, որոնք համապատասխանում են

նահանգային և դաշնային պահանջներին

✓ Մշակում եք անձնակազմի որակավորում և համաձայնագիր, եթե 

աշխատակազմ եք վարձել

✓ Խնդրեք աշխատակիցներին, ովքեր անցել են իրավախախտումների 

առկայության ստուգումը՝ անձնական օգնություն ցուցաբերել

✓ Պատրաստվեք վերահսկել անձնակազմին և ստորագրել նրանց 

ժամանակացույցերը

✓ Պատրաստվեք աշխատանքից ազատել անձնակազմին, որը չի հետևում ձեր 

IPP-ին, աշխատանքային կանոններին կամ ովքեր չի կարողանում անցնել 

իրավախախտումների առկայության ստուգում

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  



Ինչի մասին պետք է մտածել 6

Ինչի մասին պետք 
է մտածել

Ո՞վ կարող է օգնել ինձ գտնել անձնակազմ՝ իմ 

ծառայություններն ու աջակցությունը 

տրամադրելու համար:

Արդյո՞ք ունեմ իմ շուրջ մեկին, ում ես վստահում 

եմ և ճանաչում է ինձ բավարար չափով, որ 

կցանկանար ինձ հետ աշխատել։

Իմ կարծիքով կան իմ ծառայությունները կամ 

աջակցությունը մատուցելու ստեղծագործական 

եղանակներ:
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Ինքնուրույնությ

ան ծրագիր

Անձակենտրոն 

պլանավորում

Անհատական ​​բյուջե

Ծախսերի պլան

Ծառայություններ

ի ընտրություն

Գրանցում

Ծառայություննե

րի սկիզբը
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Ինքնուրույնության ծրագրի գրանցում 1 

✓Մասնակցեք ուղղվածությանը․ ահա և դո՛ւք:

❑ Տեղեկացրեք ձեր աջակցության համակարգողին, որ ցանկանում եք գրանցվել Ինքնուրույնության 
ծրագրի համար

❑ Որոշեք, թե ում հետ եք ցանկանում համագործակցել Ինքնուրույնության ծրագրին մասնակցելու 
գործընթացում

❑ Եթե ​​ցանկանում եք, մշակեք ձեր Անհատականության վրա հիմված պլանը

❑ Հանդիպեք ձեր IPP թիմի հետ՝ ձեր IPP-ն թարմացնելու և ձեր անհատական ​​բյուջեն մշակելու համար

❑ Մշակեք ձեր Ծախսային պլանը և սկսեք անձնակազմի և պայմանագրային/համակարգային 
մատակարարների ընտրության գործընթացը՝ ձեզ աջակցելու համար

❑ Աշխատեք ձեր Ֆինանսների կառավարման ծառայություններ մատուցողի և IPP թիմի հետ՝ ձեր 
Ծախսային պլանը վերջնական տեսքի բերելու համար

❑ Համոզվեք, որ ծառայությունները լիազորված են տարածաշրջանային կենտրոնի ֆինանսական 
համակարգերում

❑ Սկսեք ստանալ ծառայություններ Ինքնուրույնության ծրագրի միջոցով



CALIFORNIA DEPARTMENT OF DEVELOPMENTAL SERVICES

53

Ինքնուրույնության ծրագրի գրանցում 2

Եթե որոշեք այս 

ուղղվածությունից հետո 

սկսել ստանալ 

ծառայություններ 

Ինքնուրույնության 

ծրագրի միջոցով

Առկա են աջակցության թիմեր, որոնք կօգնեն ձեզ և ձեր 

ընտանիքին անհատականության վրա հիմնված 

պլանավորման և անցումային գործընթացում, նախքան 

ծրագրում գրանցվելը:

• Ծառայությունների համակարգողներ

• Տարախաշրջանային կենտրոնի այլ աշխատակիցներ

• Նախնական գրանցման անցումային աջակցության 

մատակարարներ

• Կամավորների տեղական խորհրդատվական կոմիտե 

(LVAC)

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ինքնուրույնության ծրագրի գրանցում 3

Հասանելի է 

նախնական 

գրանցման 

անցումային 

աջակցություն 

Ուղղվածությունից հետո և մինչև Ինքնուրույնության ծրագրում 

ընդգրկվելը, ձեր Ծառայությունների համակարգողը կամ Անցումային 

աջակցության ծառայություններ մատուցողը կարող են օգնել ձեզ 

ստանալ այնպիսի աջակցություն, ինչպիսին է

• Մարզում, վերապատրաստում և աջակցություն գրանցվելու 

հարցում

• Համակարգում, թե ինչպես են տրամադրվում ծառայությունները 

և աջակցությունը

• Անհատական բյուջեի և ծախսային պլանի կառավարման

ուսուցում

• Համագործակցություն տարածաշրջանային կենտրոնի հետ՝ 

սահուն անցում ապահովելու համար

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ինքնուրույնության ծրագրի գրանցում 4

Ֆինանսական 

կառավարման 

ծառայությունները 

հասանելի են նաև 

ուղղվածությունից 

հետո և գրանցվելուց 

առաջ

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  

Ֆինանսների կառավարման ծառայություններ մատուցողը պետք է

լինի համակարգային մատակարար՝ Ինքնուրույնության ծրագրի 

մասնակիցներին օգնելու համար 

✓ Վերապատրաստել և կրթել ձեզ գործատուին ներկայացվող 

պահանջների վերաբերյալ

✓ Ստուգել HCBS-ի Վերջնական կանոնների պահանջները

✓ Վերանայել և օգնել ձեզ հարմարեցնել ծախսային պլանը՝ 

ներառելով նվազագույն աշխատավարձը, հարկերը և 

ապահովագրությունները

✓ Տարածաշրջանային կենտրոնի հետ քննարկել ծախսերի պլանը, 

ծառայությունները և e-Billing համակարգը

✓ Ապահովել սահուն անցում
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Ինքնուրույնության ծրագրի գրանցում 5 

Նախքանծառայությունները սկսելը, անհրաժեշտ է կատարել մի շարք 

հատուկ գործողություններ:

✓ Դուք և ձեր թիմը մշակում եք IPP, բյուջե և ծախսային պլան 

✓ Ֆինանսների կառավարման ծառայություններ մատուցողը, ձեր աշխատակիցների հետ 

միասին, կլրացնեն բոլոր անհրաժեշտ փաստաթղթերը 

✓ Ֆինանսների կառավարման ծառայություններ մատուցողն իրենց համակարգ է մուտքագրում 

ձեր տեղեկատվությունը, ձեր անձնակազմի տվյալները և ծախսային պլանը

✓ Տարածաշրջանային կենտրոնը ձեր ծառայությունները մուտքագրում է տարածաշրջանային 

կենտրոնի համակարգում

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  



Ինչի մասին պետք է մտածել 7

Ինչի մասին պետք 
է մտածել

Որքա՞ն հաճախ պետք է հարցնեմ իմ 

Ծառայությունների համակարգողին և 

Ֆինանսների կառավարման 

ծառայությունների մատակարարին, թե 

ինչպես են ընթանում գործերը:

Ո՞վ կարող է օգնել ինձ քննարկել իմ 

անձնակազմի հետ՝ երբ մենք կարող ենք 

սկսել, եթե գրանցումը սպասվածից ավելի 

երկար է տևում:
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Ինքնուրույնությ

ան ծրագիր

Անձակենտրոն 

պլանավորում

Անհատական ​​բյուջե

Ծախսերի պլան

Ծառայություններ

ի ընտրություն

Գրանցում

Ծառայություննե

րի սկիզբը
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Ծառայությունների սկիզբը 1

Ամեն ինչ 

ընթանում է 

այնպես, ինչպես 

նախատեսված է

Դուք պատասխանատու կլինեք

• Հետևեք Ինքնուրույնության ծրագրի համաձայնագրերին

• Տեղեկացրեք ձեր թիմին, եթե ունեք փոփոխություններ, 

մտահոգություններ կամ հարցեր

• Վերանայեք ձեր ամսական բյուջեի հաշվետվությունները

• Կառավարեք անձնակազմը, եթե ունեք

• Անհրաժեշտության դեպքում օգնություն խնդրեք 

աշխատանքային օրենսդրությունը հասկանալու և 

կիրառելու հարցում

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ծառայությունների սկիզբը 2

Ամեն ինչ 

ընթանում է 

այնպես, ինչպես 

նախատեսված է

Ֆինանսների կառավարման ծառայություններ մատուցողը՝

• Կստանա և կվճարի հաշիվները ձեր ծառայությունների դիմաց

• Ձեր միջոցների համար կպահի առանձին հաշիվ

• Կօգնի կառավարել ձեր թղթաբանությունը, ինչպիսիք են 

ժամանակացույցերը և այլ գրառումները

• Ձեզ և տարածաշրջանային կենտրոնին ամեն ամիս կտրամադրի 

բյուջեի հաշվետվություն

• Օգնում է ձեզ համոզվել, որ բավականաչափ գումար ունեք 

տարվա ընթացքում ձեր ծառայությունները վճարելու համար 

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ծառայությունների սկիզբը 3

Ամեն ինչ 

ընթանում է 

այնպես, ինչպես 

նախատեսված է

Տարածաշրջանը ձեզ հետ կհանդիպի՝ տեսնելու, թե ինչպես են 

ընթանում գործերը

• Ձեր ծառայությունները դեռ բավարարո՞ւմ են ձեր կարիքները:

• Տեղեկատվություն ձեր առողջության, անվտանգության և 

բարեկեցության մասին

• Բացահայտեք և արձագանքեք չարաշահման և անտեսման 

ցանկացած մեղադրանք

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ծառայությունները սկսում են 4

Ամեն ինչ չի

ընթանում 

այնպես, ինչպես 

նախատեսված է

Կան մարդիկ, ովքեր կօգնեն ձեզ, եթե ինչ-որ բան այնպես չէ: 

Տեղեկացրեք ձեր թիմին, Ծառայությունների համակարգողին 

կամ Անկախ հաշտարարին, եթե օգնության կարիք ունեք 

այնպիսի փոփոխությունների հետ, ինչպիսիք են

• Եթե ​​ձեր աշխատակազմը հեռանա, և դուք որևէ 

աջակցություն չունեք

• Եթե ​​ձեզ անհրաժեշտ է անձնական խնամքի սպասավոր 

և դուք չունեք

• Եթե ​​ձեզ մոտարտակարգ իրավիճակ է, որը փոխում է 

ձեր ծառայության կարիքները

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ծառայությունները սկսում են 5

Ամեն ինչ չի

ընթանում 

այնպես, ինչպես 

նախատեսված է

Ինքնուրույնության ծրագրում դուք ունեք նույն իրավունքները, ինչ 

ծառայությունների մատուցման այլ տարբերակներում: Այս իրավունքները 

ներառում են

• Նույն իրավունքները, ինչ տարածաշրջանի մյուս սպառողները, 

օրինակ՝ արժանապատվության և ընտրություն կատարելու 

իրավունքը

• IPP հանդիպման իրավունք՝ քննարկելու ձեր ծառայության 

փոփոխությունները և բողոքարկում պահանջելու, եթե համաձայն չեք

• Վնասից, չարաշահումից կամ անտեսումից զերծ լինելու իրավունք

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ծառայությունների սկիզբը 6

Ամեն ինչ չի

ընթանում 

այնպես, ինչպես 

նախատեսված է

Շփման տարբեր ատյաններ, որոնք կարող են օգնել ձեզ,

այդ թվում

• Ձեր Ծառայությունների համակարգողը 

• Ինքնուրույնության ծրագրի Մարդու իրավունքների պաշտպանը 

DDS-ում

• Հաճախորդների իրավունքների պաշտպան 

• Բողոք ներկայացրեք ձեր RC տնօրենին, եթե կարծում եք, որ ձեր 

իրավունքները խախտվում են (4731 բողոք)

• Բողոքարկեք DDS-ին, եթե գոհ չեք ձեր RC տնօրենի 

պատասխանից

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ծառայությունների սկիզբը 7

Ամեն ինչ չի

ընթանում 

այնպես, ինչպես 

նախատեսված է

Դուք, ձեր թիմը և բոլոր նրանք, ովքեր աշխատում են ձեզ հետ, 

պետք է տեղյակ լինեն չարաշահման կամ անտեսման նշանների 

մասին

• Իմացեք չարաշահումների տարբեր տեսակների մասին

• Իմացեք, թե ինչպես իմանալ, որ չարաշահում է տեղի ունենում

• Իմացեք, թե որտեղ և ինչպես հայտնել չարաշահումների մասին

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  
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Ծառայությունների սկիզբը 8

Ինչ անել, եթեկարծում եք, որ չարաշահում է տեղի ունենում ձեր կամ ձեր 

ծանոթ մեկի հետ

Տեղեկացրեք մեկին, ում վստահում 

եք, որպեսզի նա կարողանա համոզվել, 

որ դուք ապահով եք

• Ընտանիք 

• Ընկերներ

• Մարդիկ ձեր դպրոցից

• Մարդիկ աշխատանքային վայրից 

• Անկախ հաշտարար

Զեկուցեք համապատասխան մարդկանց

• Ձեր Ծառայությունների համակարգողը

• Ձեր տարախաշրջանային կենտրոնը

• Մեծահասակների պաշտպանության 

ծառայություններ

• Երեխաների պաշտպանության 

ծառայություններ

• Տեղական իրավապահ մարմիններ

• Բժշկական մասնագետներ
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Ծառայությունների սկիզբը 9

Մարդու իրանվունքների պաշտպանը կարող է օգնել ձեզ և ձեր ընտանիքին 

մասնակցելու ծրագրին

• Տեղեկատվության տրամադրել տարածաշրջանային կենտրոնի հաճախորդներին 

և նրանց ընտանիքներին

• Օգնել լուծել տարաձայնությունները

• Ծրագրի իրականացման հետ կապված բողոքների քննություն

• Վարչությանը և օրենսդիր մարմնին փոփոխությունների ռազմավարությունների 

առաջարկություն

• Տվյալների հավաքագրում և ներկայացում օրենսդիր մարմնին

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  

Ինքնուրույնության իրավապաշտպանի մասին տեղեկությունները և կոնտակտները կարելի է 

գտնել առցանց ՝ գրասենյակի ինքնուրույնության իրավապաշտպանի գրասենյակում

https://www.dds.ca.gov/initiatives/sdp/office-of-the-self-determination-ombudsperson/


Ինչի մասին պետք է մտածել 8

Ինչի մասին պետք 
է մտածել

Արդյո՞ք ես գիտեմ, թե ում դիմել, եթե խնդիրներ 

ունենամ ինձ սպասարկող անձնակազմի կամ իմ 

ծառայությունների հետ կապված:

Արդյո՞ք ես գիտեմ, թե ում դիմել, եթե, եթե 

տեղափոխվեմ կամ եթե իմ կարիքները փոխվեն:

Ո՞ւմ կարող եմ տեղեկացնել, եթե բռնության 

նշաններ եմ տեսնում կամ զգում:



CALIFORNIA DEPARTMENT OF DEVELOPMENTAL SERVICES

69

Ռեսուրսներ և հաջորդող քայլեր

Կողմնորոշվելուց հետո

✓ Վերանայեք թերթիկները

✓ Հարցեր տվեք

✓ Ոոշեք, արդյոք Ինքնուրույնության ծրագիր ճիշտ է ձեզ համար

✓ Պատմեք ձեր Ծառայությունների համակարգողին

✓ Վերանայեք լրացուցիչ ուսումնական նյութերը

✓ Օգտագործեք անցումային աջակցությունը և ձեզ հասանելի 

այլ ռեսուրսները

Հաջողություն ձեր Ինքնուրույնության ծրագրի 

ճանապարհորդության ընթացքում:

Սոցիալական ապահովության և հաստատությունների օրենսգիրք §4685.8  



Շնորհակալություն 

մասնակցելու համար

Շնորհակալություն մասնակցելու համար
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