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 مرحباً بكم من المركز الإقلیمي 
 

 

 العزیزة، عائلاتنا

  المركز یمتد  حیث  المبكرة، البدایة برنامج في  بكم أرحب أن یسعدني  الإقلیمي، كالیفورنیا ألتا لمركز التنفیذي المدیر بصفتي
 ویوبا ویولو وبلاسر  سكرامنتو: التالیة العشر للمقاطعات خدماتھ ویقدم مربع، میل آلاف 10 عن تزید  مساحة على

 .وألباین وسییرا وكولوسا وسوتر ونیفادا وإلدورادو
  تقدم  تحقیق یمكنھم  الأطفال أن وندرك. الكاملة إمكاناتھ إلى للوصول  الفرصة یستحق طفل كل بأن ACRC  مركز   في نؤمن

  یمكنھم الذین  الأطفال ھؤلاء لتحدید المحلي المجتمع شركاء  مع كثب من نعمل نحن. مبكرة سن في  معھم نتدخل عندما ملحوظ
 . وخدمتھم البرنامج، ھذا  من الاستفادة

  مع الوالدین، مشاركة  على النموذج  ھذا ویؤكد . النمائي النموذج اسم ACRC مركز  في المبكرة البدایة نموذج على یطُلق
  خلال من  طفلكم على للتعرف معاً  سیجتمعون الذین  المھنیین من فریق ھناك وسیكون. الوالدین توجیھ نماذج أحد  على التركیز

  باسم إلیھا یشار  والتي لطفلك، الخدمات خطة الفریق ھذا یضع وسوف . المُقدرة  احتیاجاتھ خلال  ومن الوصي أو الوالد  مدخلات
 ).IFSP( الفردیة الأسرة خدمة خطة
. الموارد  وتوفیر  التقدم وتقییم  المستمرة الاحتیاجات وتقییم ،IFSP خطة خدمات تنسیق في مھمًا دورًا لدینا الخدمة منسقو یؤدي
 . الرحلة ھذه  في  إلیك بالانضمام ملتزمون ونحن تحدیاً، یمثل أن یمكن نمائیة تأخرات من یعاني طفل  تربیة أن ندرك ونحن

 !المبكرة البدایة برنامج في  بكم  مرحباً .  معاً  العمل إلى نتطلع ونحن. طفلك رعایة   على ائتماننا على نشكرك

 بانالیس  لوري



 

 مرحباً بكم من إدارة كالیفورنیا للخدمات الإنمائیة 

السنوات الثلاث الأولى من حیاة الطفل ھي فترة ھامة للنمو والتطور. یشعر الأطفال بالفضول على نحوٍ طبیعي ویبدؤون فورًا في التعرف  
ھمة لدیھ، مثل تركیز الرؤیة والوصول إلى  على ما یحیط بھم من الآباء ومقدمي الرعایة وأفراد الأسرة الآخرین. سیطور طفلك مھارات م

 العناصر واستكشاف الأشیاء من حولھ وتعلم كیفیة التواصل.
خلال ھذا الوقت المھم، قد یحتاج بعض الأطفال إلى مساعدة إضافیة لإنجاز ھذه المراحل الرئیسیة. تسُمى الخدمات والدعم التي قد تساعد 

 طفلك بخدمات التدخل المبكر.
 

 ت التدخل المبكر، في كالیفورنیا، من خلال إدارة الخدمات الإنمائیة، ویطُلق علیھا اسم "البدایة المبكرة". برنامج "البدایة المبكرة"تقُدم خدما
 مخصصٌ للرضع والأطفال الصغار الذین یعانون من حالات تأخر في النمو أو المعرضین لخطر الإصابة بإعاقة في النمو.

 
یمكن للحصول على المساعدة والتدخل في أقرب وقت إحداث فارق ھائل في نمو طفلك، وفي بعض الحالات، تقلیل حجم المساعدة التي  

ولى  یحتاجھا لاحقاً في الحیاة. تعریض عائلتك مبدأیاً للنظام أمرٌ بالغ الأھمیة وسیكون لھ تأثیر مدى الحیاة. إذا تكللت ھذه التجارب الأ
 فیرُجح استمرارك أنت وطفلك في المشاركة والاستفادة من الدعم والخدمات المتاحة في النظام. بالایجابیة، 

 
بة  ندرك أن تنسیق الخدمات التي یسھل استخدامھا وخدمات التدخل المبكر، التي یتم تقدیمھا في إطار الأسرة والثقافة واللغة المفضلة، بمثا

ولطفلك. ھذا ھو السبب في أن رؤیتنا في "إدارة الخدمات الإنمائیة" تستھدف الأفراد والعائلات حجر الأساس لخلق تلك التجارب الإیجابیة لك  
.  الذین نخدمھم في جمیع الأوقات، حیث یتمتعون باحترام ثقافتھم وتفضیلاتھم اللغویة وخیاراتھم ومعتقداتھم وقیمھم واحتیاجاتھم وأھدافھم

ا في نظام یركز على الفرد ویتكون من شبكة من الوكالات المجتمعیة التي تقدم خدمات عالیة  نسعى جاھدین لضمان تقدیم ھذه الخدمات دائمً 
 الجودة وتتسم بالمساواة بین الأفراد.

 
ندرك أن حركة التنقل بین أنظمة الخدمة یمكن أن یمثل تحدیاً، وأن بعض العائلات معرضة لاحتمالیة خسارة الفرص في الحصول على 

 رغب في تمكین الأسر لتحقیق أقصى استفادة من الخدمات المتاحة لھا والدفاع بشكل فعَّال عن أطفالھم. المساعدة المھمة. ن
 

صر  ستتغیر احتیاجات طفلك بمرور الوقت وستتغیر الخدمات التي یحتاجھا معھ. ھدفنا ھو دعم رحلة تمتد طوال الحیاة تتمیز بالشمولیة ولا تقت
 لتالیة، على كیفیة عمل نظام الخدمات الإنمائیة وما ھو متاح لك وكیف یمكننا دعمك أنت وطفلك.على الإعاقة. ستتعرف، في الصفحات ا

 
 نرحب بطفلك وعائلتك في نظام الخدمات الإنمائیة. نتواجد ھنا من أجلك. مع أطیب التحیات، 

 
 

 نانسي بارجمان، المدیر، إدارة كالیفورنیا للخدمات الإنمائیة 
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 مرحباً بكم في خدمات "برنامج البدایة المبكرة" 
 

 
یحدث النمو لدى جمیع الرضع والأطفال الصغار 

بشكل مختلف وبأفضل طریقة ممكنة. نعلم أن  
 الآباء تساورھم أسئلة حول نمو أطفالھم. 

لقد صُممَ "برنامج البدایة المبكرة" لدعم الصغار 
مثل طفلك في السنوات الثلاث الأولى من حیاتھم.  

والغرض الآخر منھ ھو دعم الآباء المحبین  
 الرعایة من أمثالك.  ومقدمي

 
سوف یساعدك "برنامج البدایة المبكرة" في تحقیق 

أقصى استفادة من السنوات الثلاث الأولى من  
حیاة طفلك. وسوف یساعدك على الوفاء  

باحتیاجات طفلك الفریدة. كما یمكن أن یساعد ھذا 
البرنامج طفلك على تعلم المھارات التي تراھا  

 أكثر أھمیة. 
 
 
 
 

د الأطفال الصغار یمكن أن یكون صعباً. إذا كنت تشعر بالقلق بشأن نمو طفلك، فمن السھل أن تفقد السیطرة على ھدوئك. كونك أباً لأح
الخبر السار ھو أن طفلك لا یزال ھو نفس الطفل الذي أحضرتھ إلى المنزل من المستشفى. أنت تعرف طفلك جیدًا أكثر من أي شخص  

ایة المبكرة" نقطة اتصال مواتیة للأسرة حتى تتمكن من معرفة ما إذا كان طفلك یحتاج إلى مساعدة. آخر في العالم. یوفر "برنامج البد 
سوف یساعدك ھذا البرنامج أیضًا في حصولك على الخدمات لرضیعك أو لطفلك الصغیر لكي ینمو بأفضل طریقة ممكنة. وسوف  

 سیساعدونك في دعم نمو طفلك وتطوره. یوصلك بآباء آخرین مثلك. یمكنك بناء فریق من الموظفین الذین 
 

 أطفال تقریباً في الولایات المتحدة من تأخر في النمو. 6من الشائع نمو الأطفال بمعدل أبطأ من المعتاد یعاني طفل واحد من كل 
 سنوات، 3یساعد برنامج البدایة المبكرة الرضع والأطفال الصغار، من الولادة وحتى عمر 

ر في النمو أو إعاقات في النمو. یمكن أن یمنحك برنامج البدایة المبكرة فھمًا أكبر لاحتیاجات طفلك للتعلم والنمو  الذین یعانون من تأخ
والتطور. تھدف خدمات برنامج البدایة المبكرة إلى مساعدة الأطفال المؤھلین على تعلم مھارات جدیدة والتغلب على التحدیات وزیادة 

   النجاح في الحیاة.
 

   ت ترى أنت أو طبیبك أن طفلك قد یعاني من إعاقة أو تأخر في النمو، فستساعدك ھذه المعلومات في التعرف على برنامج البدایة المبكرة.إذا كن
 

 .الأسئلة المتداولة حول برنامج البدایة المبكرةیمكنك العثور على المزید من الإجابات في 

https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2022/02/EarlyStart_FAQ_02072022.pdf
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 من ھم الأشخاص الموجھة لھم مجموعة الرسائل ھذه؟
 

مجموعة الرسائل ھذه مخصصة للآباء ومقدمي الرعایة الآخرین للرضع والأطفال الصغار الذین قد یعانون، أو من المعروف  
 أن إصابتھم بحالات تأخر في النمو أو إعاقات في النمو.

 یمكن للموظفین وغیرھم استخدام ھذه المعلومات للمساعدة في دعم العائلات وأطفالھم الصغار. 
 

 دلیل استخدام ال
 ینقسم ھذا الدلیل إلى ستة أقسام لتسھیل استخدامھ. بناءً على اھتمامك، یمكنك البدء في القراءة في أي قسم. 

 
 : معلومات عامة 1الجزء 
 : تقدیم الطلبات للمشاركة في برنامج "البدایة المبكرة"2الجزء 
 : الانتقال إلى برنامج البدایة المبكرة 3الجزء 
 : من برنامج البدایة المبكرة إلى المدرسة4الجزء 
 : اعرف حقوقك 5الجزء 
 : جھات الاتصال والموارد 6الجزء 
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"أردت أن یرشدني شخصٌ ما ویوجھني خلال برنامج 
البدایة المبكرة لأنني لم أكن أعرف إلى أین أذھب بعد 

 ذلك وماذا أفعل."
 الأب -

 

 : معلومات عامة1الجزء  
 

حالات التأخر في النمو تعُد  ما التأخر في النمو؟
أطفال تقریباً من   6شائعة. یعاني طفل واحد من كل 

تأخر في النمو. یطور الأطفال مھارات مختلفة في  
أوقات مختلفة. إذا كان الطفل لا یقوم بأشیاء یمكن أن 
یفعلھا معظم الأطفال في سن معینة، فقد یكون لدیھم  

 تأخر في النمو. 
 

ر في النمو في مجال  یمكن أن تحدث حالات تأخ 
 واحد أو أكثر من المجالات التالیة: 

 التفكیر والتعلم (إدراكي)  •
 التحدث والتعبیر عن النفس (التواصل التعبیري) •
 لغة الفھم (التواصل الاستقبالي)  •
الشعور والتعبیر والتفاعل مع الآخرین (التواصل  •

 الاجتماعي والعاطفي) 
مھارات الحیاة الیومیة مثل تناول الطعام وارتداء  •

   الملابس والاعتناء بالنفس (التواصل التكیفي)
المشي والحركة والبصر والسمع (النمو الجسدي  •

   والحركي، بما في ذلك الرؤیة والسمع)
 

 یة المبكرة طفلك على اللحاق بمھاراتھ. یمكن أن تساعد البدا
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 ما الإعاقة في النمو؟ 
لنمو ممتدة لمدى الحیاة ویتعین  یمكن أن یكون التأخر في النمو أیضًا علامة على وجود إعاقة في النمو. في كالیفورنیا، تعتبر إعاقات ا

 . تعتبر الحالات التالیة إعاقة في النمو:18أن تكون موجودة قبل سن 
 التوحد •
 الشلل الدماغي •
 الصرع •
 الإعاقة الذھنیة  •
 الحالات الأخرى التي تتطلب علاجًا مشابھًا لعلاج الأشخاص من ذوي الإعاقة الذھنیة  •

 
تساعد خدمات التدخل المبكر الرضع والأطفال الصغار على تعلم المھارات الأساسیة والجدیدة التي تتطور عادةً خلال السنوات الثلاث 

 الأولى من الحیاة.
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 التعرض للخطر أو الخطر المؤكد أو التأخر في النمو

 من الذي یعُد مؤھلاً للمشاركة في برنامج "البدایة المبكرة"؟
 سنوات مؤھلاً إذا كان:  3قد یكون أي طفل أقل من 

 % على الأقل في مجال واحد أو أكثر مما یلي:25لدیھ تأخر في النمو بنسبة  •
o (التفكیر والتلعم) التواصل الإدراكي 
o  (التحدث والتعبیر عن النفس) التواصل التعبیري 
o (لغة الفھم) التواصل الاستقبالي 
o (الشعور والتعبیر والتفاعل مع الآخرین) التواصل الاجتماعي والعاطفي 
o یفي (مھارات الحیاة الیومیة مثل الأكل وارتداء الملابس والاعتناء بالنفس)التواصل التك 
o  (المشي والحركة والبصر والسمع) النمو الجسدي والحركي، بما في ذلك الرؤیة والسمع 

 لدیھ حالة خطر ثابتة لسبب معروف، مع وجود احتمال كبیر للتأخر في النمو أو؛ •
 دد من المخاطر التي تم تأكیدھا من قبل المتخصصینربما یكون لدیھ تأخیر في النمو بسبب ع •

 
 ] انظر مسرد المصطلحات للاطلاع على المزید من المعلومات[

 
 

 

أسبوعًا من الحمل) وكان وزنھم عند الولادة   32قد تشمل الحالات المعرضة للخطر أو عالیة الخطورة الأطفال الذین: وُلدوا مبكرًا جدًا (أقل من  •
 منخفضًا جدًا

 كانوا یعانون من مشاكل صحیة واسعة النطاق أو كانوا في المستشفى لفترة طویلة •
 یاتتعرضوا قبل الولادة للمخدرات أو الكحول •
 تعرضوا لإصابة كبیرة عند الولادة  •
 عانوا من الإھمال أو الإساءة في المعاملة •

 
 قد تشمل حالات الخطر المؤكدة الأطفال الذین: 

 
 لدیھم حالات وراثیة مرتبطة بالتأخر في النمو (على سبیل المثال، متلازمة داون ومتلازمة كروموسوم إكس الھش، وغیر ذلك)  •
 ن الكحوليیعانون من متلازمة الجنی •
 یعانون من قدرة محدودة على السمع أو الرؤیة أو استخدام الأطراف  •
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 تعتمد على "لا"الأھلیة 
 دخل العائلة  •
 وضع الھجرة •

 
 ما ھو برنامج "البدایة المبكرة"؟

النمو أو إعاقات   برنامج البدایة المبكرة ھو عبارة عن خدمات للتدخل المبكر في كالیفورنیا للعائلات التي لدیھا أطفال رضع وأطفال لدیھم حالات تأخر في
 في النمو. 

 
 كیف یمكن لبرنامج "البدایة المبكرة" مساعدة طفلي؟

یساعدك على التواصل مع طفلك حتى یتمكن من التعلم والنمو. تتوفر بعض ھذه الخدمات مباشرةً    یدعم برنامج البدایة المبكرة الآباء ومقدمي الرعایة مثلك.
أنواع الخدمات التي یمكنني الحصول علیھا من   : ما 3انظر الجزء [لطفلك. قد تتلقى أیضًا خدمات لمساعدتك على تعلم كیفیة دعم نمو طفلك واحتیاجاتھ.  

 ]خلال "برنامج البدایة المبكرة"؟
 

 ما ھو المركز الإقلیمي؟ كیف یمكنني الحصول على المساعدة من خلال خدمات برنامج "البدایة المبكرة"؟
میع أنحاء ولایة  المراكز الإقلیمیة ھي وكالات محلیة تنظم خدمات للأطفال الذین یعانون من تأخر في النمو مع أسرھم. المراكز الإقلیمیة لھا مكاتب في ج

 راكز الإقلیمیة بما یلي: كالیفورنیا. ستقوم الم
 تقییم التأخر في النمو أو الإعاقة في النمو •
 تحدید ما إذا كان طفلك مؤھلاً للحصول على خدمات البدایة المبكرة  •
 توفیر خدمات إدارة الحالة وتنسیق الخدمات •
 توفیر التمویل للعلاجات والخدمات •

 
، قد یقوم كل مركز إقلیمي بأشیاء مختلفة لتلبیة احتیاجات مجتمعھ المحلي الذي یتبع لھ. سیكون  بالرغم من أن جمیع المراكز الإقلیمیة لدیھا برامج متشابھة

   من المفید معرفة كیفیة عمل مركزك الإقلیمي.

 . الإقلیمي أداة البحث الخاص بالمركزیمكنك العثور على مركزك الإقلیمي المحلي عن طریق إدخال رمزك البریدي في 
 

https://www.dds.ca.gov/rc/lookup-rcs-by-county/
https://www.dds.ca.gov/rc/lookup-rcs-by-county/
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"یوجد المركز الإقلیمي ھنا  
لجعل الحیاة أسھل. لجعل 
رحلة أفراد العائلة أسھل  
  -وأبسط. فنحن ھنا لدعمكم." 

موظف/عضو في طاقم عمال 
 المركز الإقلیمي

12 
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في بعض الحالات، قد یتم تقدیم خدمات برنامج البدایة المبكرة من خلال منطقة المدرسة المحلیة أو مكتب شؤون التعلیم بالمقاطعة. قد  
تحصل العائلات التي یعاني أطفالھا من فقدان السمع أو ضعف البصر أو الإعاقة الجسدیة على خدمات برنامج البدایة المبكرة من 

ة المحلیة أو مكتب شؤون التعلیم بالمقاطعة. في بعض مناطق كالیفورنیا، قد تتلقى العائلات خدمات من منطقة  خلال منطقة المدرس
 المدرسة المحلیة والمركز الإقلیمي. 

 
 برنامج البدایة المبكرة من خلال المراكز الإقلیمیة:

 الأطفال الذین یعانون من تأخر في النمو أو إعاقات في النمو •
 

 ة المبكرة من خلال منطقة مدرستك المحلیة أو مكتب شؤون التعلیم بالمقاطعة:برنامج البدای
 الأطفال الذین لا یعانون من تأخر في النمو أو إعاقة في النمو ولكنھم: •

o  صم أو یعانون من ضعف السمع 
o مكفوفین أو لدیھم إعاقة بصریة 
o لدیھم إعاقة جسدیة 

 

 ما ھي "إدارة الخدمات الإنمائیة؟
أو   إدارة الخدمات الإنمائیة بكالیفورنیا ھي إدارة بالولایة توجھ تقدیم الخدمات لسكان كالیفورنیا الذین یعانون من حالات تأخر في النمو

 البدایة المبكرة في كالیفورنیا.  إعاقات في النمو تقدمھا المراكز الإقلیمیة. إدارة الخدمات الإنمائیة ھي الوكالة المشرفة على برنامج
 

سیتم تحصیل رسوم مني مقابل حصولي على خدمات برنامج 
  "البدایة المبكرة"؟

قد یطُلب منك معرفة ما إذا كان التأمین الطبي لعائلتك أو مصدر  
آخر سیدفع مقابل بعض الخدمات. الخدمات المطلوبة التي لا  

قبل المركز الإقلیمي.   یغطیھا التأمین یمكن شراؤھا أو توفیرھا من
ھناك موارد متاحة یتعین معرفتھا ما إذا كنت مؤھلاً للحصول 
على خدمات رعایة صحیة قلیلة التكلفة أو بدون تكلفة، كما ھو  

قد تضطر بعض العائلات التي لا  . Medi-Calالحال مع برنامج  
إلى دفع رسوم رمزیة مقابل   Medi-Calتتلقى خدمات برنامج 

 بعض الخدمات.
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  : تقدیم الطلبات للمشاركة في برنامج "البدایة المبكرة"2الجزء  
 

في النمو أو إعاقة في النمو. ماذا  أرى أن طفلي یعاني من تأخر
 سأفعل؟

اتصل بالمركز لالإقلیمي. لا یتعین علیك انتظار الإحالة من طبیب  
 الأطفال الذي یتابع الطفل أو من أي طبیب آخر. 

 یمكن لأي شخص على درایة بالطفل إجراء الإحالات. 
 

أو المركز الإقلیمي المحلي الذي   كیف أناقش مخاوفي مع طبیبي
 أتبعھ؟ 

إذا كنت قلقاً بشأن نمو طفلك أو رضیعك، فستساعدك ھذه  
المعلومات على مناقشة مخاوفك مع طبیبك أو مع المركز الإقلیمي  

المحلي. سیناقش المركز الإقلیمي التقییمات المتاحة ویعمل معك 
 لاستكمال التقییم. تشمل التقییمات المتاحة ما یلي: 

واصل، معالجة تقییم للنمو (یشمل الوظائف الحركیة، الت •
 المعلومات) 

 التواصل الاجتماعي •
 السمع  •
 الرؤیة •

 
في جمیع مجالات نمو الطفل من التواصل إلى مھارات الحیاة الاجتماعیة والیومیة. ھذه أمثلة على السلوكیات التي  تقییم النموینظر 

 یجب أن یتبعھا تقییم النمو:
 لا ینظر إلى وجھك بشكل منتظم •
 لا یستجیب عندما ینُادى بالاسم  •
 لا یفرح عند حملھ •
 من الصعب تھدئتھ •
 اعب أو یثرثر أو یبتسمبحلول شھره الرابع تقریباً، لا یدُ •
 أشھر  9لا تظھر تعابیر على وجھھ، مثل السعادة والحزن والغضب والمفاجأة بعمر  •
 بحلول عید میلاده الأول، لا یلوح "وداعًا" أو یستخدم إیماءات أخرى •
 بحلول عید میلاده الأول، لا یھز رأسھ أن "لا" •
 بحلول عید میلاده الأول، لا یقول "ماما" أو "بابا"  •
 ل عید میلاده الأول، لا یلعب ألعاباً مثل تناوب التصفیقبحلو •
 شھرًا، لا یظھر لك الأشیاء التي یحبھا  15ببلوغھ  •
 یفقد المھارات والقدرات، مثل التوقف عن قول الكلمات أو التوقف عن النظر إلیك  •
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 :السمع تقییم ھذه أمثلة على التحدیات الصحیة والسلوكیات التي یجب أن یتبعھا 
 یعاني من آلام متكررة في الأذن  •
 یعاني من التھابات في الأذن والأنف والحنجرة  •
 لا یستجیب للضوضاء الصاخبة •
 لا ینظر للأعلى عندما یتحدث شخص ما أو عندما یكون ھناك ضوضاء •
 أحد جوانب الغرفة حتى لو كان ذلك لشيء یحبھ أو یھتم بھ عادةً لا یستجیب عند مناداتھ من  •
 یدیر نفس الأذن في اتجاه الصوت  •

 

 
   :الرؤیة تقییم ھذه أمثلة على التحدیات الصحیة والسلوكیات التي یجب أن یتبعھا 

 عیونھ حمراء دامعة •
 تكوّن قشور على جفون عیونھ  •
 یفرك عیونھ بشكل متكرر  •
 یواجھ صعوبة في التركیز أو التواصل البصري •
 یحمل كتباً أو أشیاءً قریبة جدًا من الوجھ •
 یجلس قریباً جدًا من التلفزیون عند مشاھدة أحد العروض  •
 یغلق إحدى العینین أو یمیل الرأس عند النظر إلى شيء ما •
 لا یبدو أن عینیھ تتحركان معاً  •
 عیونھ تبدو بھا حولان أو غمش  •
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 : لوظیفة الحركة تقییم ھذه أمثلة على التحدیات الصحیة والسلوكیات التي یجب أن یتبعھا 

 أذرعھ و/أو أرجلھ متصلبة  •
 یقوس ظھره أو یندفع بعیدًا عند الإمساك بھ أو احتضانھ •
 أشھر، لا یرفع رأسھ  4ببلوغھ  •
 أشھر، لا یمكنھ التقلب  6ببلوغھ  •
 بحلول عید میلاده الأول، لا یجلس أو یزحف باستخدام الیدین والركبتین •
 بحلول عید میلاده الأول، لا یلتقط الأشیاء الصغیرة بإصبعھ وإبھامھ •
 بحلول عید میلاده الثاني، لا یمشي بمفرده •
 ین الكبیرة والشخبطةبحلول عید میلاده الثاني، یواجھ صعوبة في حمل أقلام التلو •
 ببلوغھ ثلاثین شھرًا، یسقط أو یتعثر كثیرًا عند الجري •
 ببلوغھ ثلاثین شھرًا، یجد صعوبة في تقلیب صفحات الكتاب •

 

 
 :تقییم التواصلھذه أمثلة على السلوكیات التي یجب أن یتبعھا 

 أشھر، لا یضحك أو یبتسم 4ببلوغھ  •
 أشھر، لا یثرثر لجذب الانتباه  6ببلوغھ  •
 بحلول عید میلاده الأول، لا یستجیب لكلمات مثل "تصبح على خیر"  •
 بحلول عید میلاده الأول، لا یذكر أسماء الأشخاص ("ماما"، "بابا") أو الأشیاء ("زجاجة") •
 بحلول عید میلاده الأول، لا یھز رأسھ "لا" •
 ر إلى الأشیاء أو لا یذكر الأشیاء التي یریدھا بحلول عید میلاده الثاني، لا یشی •
 بحلول عید میلاده الثاني، لا یستخدم عبارات من كلمتین ("ماما أذھب"، "أرید عصیر")  •
 ببلوغھ ثلاثین شھرًا، لا یحاول تقلید نغمات أو تردید أغانٍ مألوفة  •
 ببلوغھ ثلاثین شھرًا، لا یمكنھ اتباع التعلیمات البسیطة •
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  :المعلومات تقییم معالجةھذه أمثلة على السلوكیات التي یجب أن یجب أن یتبعھا 
 بحلول عید میلاده الأول، یواجھ صعوبة في العثور على شيء بعد رؤیتھ مخفیاً •
 بحلول عید میلاده الثاني، لا یشیر إلى أجزاء الجسم عندما یسُأل مثلاً، "أین أنفك؟"  •
 ببلوغھ ثلاثین شھرًا، لا یمارس ألعاب التخیل  •
 ببلوغھ ثلاثین شھرًا، لا یبدو أنھ یفھم "أمورًا أكثر"  •

 
 . كیفیة شرح أسباب مخاوفكتعرف على المزید حول 

 

 كیف یتم تحدید أھلیة المشاركة في برنامج البدایة المبكرة؟

یعرف عن مشكلة النمو لدى طفلك. قد یشمل    سیسألك منسق الخدمة أو أخصائي القبول أسئلة، وسیسألك عما إذا كان ھناك أي شخص آخر
ذلك أفراد الأسرة وطبیب طفلك والمعلمین والأخصائیین الاجتماعیین. سیقوم منسق الخدمة أو أخصائي القبول أیضًا بجمع نتائج التقییم.  

 سیجتمع فریق من برنامج البدایة المبكرة معك لمراجعة التقییمات ومعاییر الأھلیة.
 

  سھل.البدء: إنھ لأمرٌ 
سیبدأ الأمر بمكالمة ھاتفیة أو إحالة مكتوبة إلى المركز الإقلیمي. یمكن لأي شخص أن یجري الإحالة إلى أي مركز إقلیمي. وھذا یشمل 

   . اتصل بالمركز الإقلیمي المحلي لبدء العملیة.أنتطبیب طفلك أو مقدم رعایة الأطفال أو 
 

 الذي تتبعھ عن طریقیمكنك العثور على المركز الإقلیمي المحلي 
 موقع ویب إدارة الخدمات الإنمائیة العثور على معلومات الاتصال للمراكز الإقلیمیة على  •
 BABY (800-515-2229)-515-800الاتصال بخط المساعدة التابع لإدارة الخدمات الإنمائیة للمشاركة في برنامج البدایة المبكرة على رقم  •
 earlystart@dds.ca.govالبرید الإلكتروني:  •

https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2020/09/RF-concern-2015-final-2b.pdf
https://dds.ca.gov/rc/listings/
mailto:earlystart@dds.ca.gov
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 القبول

 ماذا سیحدث عند اتصالي بالمركز الإقلیمي؟
 بـ "القبول". 3إلى   1خطوات بعد أول اتصال بالمركز الإقلیمي. تسمى الخطوات من  5ھناك 

 
 : الإحالة إلى المركز الإقلیمي أو الاتصال بھ1الخطوة 

سیعُیَّنُ لك أحد أعضاء فریق المركز الإقلیمي الذي سیساعدك في جدولة التقییمات ویرشدك خلال عملیة الأھلیة. قد یكون ھذا الشخص  
حصول على الخدمات، فسیتعھد منسق الخدمة متخصص قبول أو مدیر حالة، ویعُرف أیضًا باسم منسق الخدمة. إذا وُجِدَ شخصٌ أنھ مؤھل لل

 الذي تتبع لھ بالتنسیق والمساندة للحصول على الخدمات والدعم التي تساعدك أنت وعائلتك في الوصول إلى خدمات برنامج البدایة المبكرة.
 

 : الموافقة 2الخطوة 
نیة لصالح طفلٍ ما، إذا لم یكن أحد الوالدین موجودًا) یجب علیك (أو على الشخص الذي یمكنھ اتخاذ قرارات تعلیمیة حسب الأصول القانو

   التوقیع على نموذج موافقة ینص على موافقتك على خضوع طفلك للتقییم. 
 

 : تقییمات الأھلیة وتقدیر الاحتیاجات 3الخطوة 
ج البدایة المبكرة. سیصف بمجرد الحصول على الموافقة، سیخضع طفلك للتقییم لتحدید ما إذا كان مؤھلاً للحصول على خدمات برنام

الشخص الذي یجري التقییم ما یحدث في كل خطوة من خطوات العملیة. في بعض الحالات، قد تسُتكمل تقییمات إضافیة للمساعدة في تحدید 
 برنامج "البدایة المبكرة"؟] : من الذي یعُد مؤھلاً للمشاركة في1انظر الجزء [الخدمات لتقدیم أفضل دعم لك ولطفلك. 

 
 : خطة خدمة الأسرة الفردیة4الخطوة 

 إذا كان طفلك مؤھلاً للحصول على خدمات برنامج البدایة المبكرة، فستطور أنت ومنسق الخدمة الذي تتبع لھ خطة خدمة الأسرة الفردیة.
: ما ھي خطة خدمة  3انظر الجزء [یة المبكرة التي سیتلقاھا.  ستشمل ھذه الخطة نقاط قوة طفلك واحتیاجاتھ ومخاوفك وخدمات برنامج البدا

 ]الأسرة الفردیة؟
 

 : الخدمات5الخطوة 
بمجرد وضع خطة خدمة الأسرة الفردیة، ستبدأ خدمات برنامج البدایة المبكرة. ستعمل مع منسق الخدمة الذي تتبع لھ لاتخاذ قرار بشأن  

 أفضل الخدمات لطفلك التي تناسب احتیاجات أسرتك. یجب أن تقُدَّمُ الخدمات في "أجواء طبیعیة". وھذه أماكن مألوفة مثل منزلك أو أماكن
 أخرى. مجتمعیة 

 
 

 یومًا 45

 
: تقییمات 3الخطوة 

الأھلیة وتقدیر 
 الاحتیاجات

 
 : خطة 4الخطوة 

خدمة الأسرة الفردیة 
 (في حالة الأھلیة)

 

 : 5الخطوة 
 الخدمات

: الإحالة 1الخطوة 
إلى المركز 
الإقلیمي أو 
 الاتصال بھ

 

 : 2الخطوة 
 الموافقة
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"عندما تمر العائلات بمرحلة القبول، یمرون بوقت یحمل في طیاتھ ضغوطًا وتحولات كبیرة. 

یشعر الآباء بالارتباك في البدایة لتعاملھم مع كل ھذه المعلومات الجدیدة. قد تواجھ بعض العائلات 
 حواجز لغویة وتحتاج إلى دعم بلغتھا."

 مؤید العائلة –

 

 
 
 

في حالة عدم استجابة المركز الإقلیمي خلال ھذا الإطار  یومًا من أول اتصال بالمركز الإقلیمي.  45یجب إكمال جمیع الخطوات الخمس في غضون 
سق  منالزمني، یجب علیك الاستمرار في الاتصال بمنسق الخدمة أو أخصائي القبول وتدوین تواریخ مكالماتك. یجب علیك أیضًا كتابة ما أخبرك بھ 

المركز الإقلیمي الخدمة أو أخصائي القبول لتوثیق اتصالك بالمركز الإقلیمي. في حالة تأخیر المركز الإقلیمي ھذه العملیة، یمكنك تقدیم شكوى إلى مدیر 
 ] : اعرف حقوقك5انظر الجزء [و/أو إدارة الخدمة الإنمائیة. 

 

   :قصة ماكس عبارة عن مقطع فیدیو قصیر یصف عملیة القبول
https://youtu.be/VMCj9SCtEU0 

 
 

https://youtu.be/VMCj9SCtEU0
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 ھل توجد معلومات مفیدة یجب عليَّ مشاركتھا مع المركز الإقلیمي؟ 
یستخدم المركز الإقلیمي معلومات حول طفلك وعائلتك لمعرفة ما إذا كان طفلك مؤھلاً للحصول على خدمات برنامج البدایة المبكرة. كما  

تخدم المركز معلومات لمعرفة الخدمات التي تحتاجھا أنت وطفلك. كل المعلومات عن طفلك مفیدة. یمكنك تقدیم معلومات قیمة لمساعدة یس
 المركز الإقلیمي على فھم نقاط القوة لدى طفلك واحتیاجاتھ، بالإضافة إلى مخاوفك كوالد. یمكنك أیضًا تقدیم معلومات من مصادر أخرى. 

 
 لمثال:على سبیل ا

 معلومات عن الحمل والولادة •
 أي سجلات خاصة بالمستشفى و/أو سجلات طبیة •
أي تقاریر عن التقییم (على سبیل المثال، نتائج الفحص، أو التقییمات التي یجریھا  •

 طبیب نفسي أو أخصائي علاج طبیعي)
برنامج  تقاریر أو مخاوف من برنامج الانطلاقة المبكرة أو برنامج الزوار المنزلیین أو  •

 أو برنامج الرعایة النھاریة) WICالتغذیة التكمیلیة الخاصة للنساء والرضع والأطفال ( 
 

 جمیع المعلومات التي تقدمھا سریة. لن تتم مشاركتھا مع أي شخص دون إذنك.
 

أثناء التقییم، سیصف لك خبیر نمو الطفل عملیة التقییم. قد یكون الخبیر طبیباً  
نفسیاً للأطفال، أو أخصائي أمراض النطق واللغة، أو معالجًا وظیفیاً، أو  

 متخصصًا آخر في نمو الطفل.
 

 أثناء التقییم، یجوز لھذا الشخص: 
 اللعب مع طفلك كجزء من التقییم لتحدید قدراتھ  •
 بك وتفاعلك مع طفلك ملاحظة لع •
 طرح أسئلة علیك حول طفلك وعائلتك والحمل والولادة  •

 
 مو. ستتم مقارنة نتائج تقییم طفلك مع نتائج تقییم الأطفال الآخرین من نفس العمر الذین لا یعانون من تأخیرات في النمو أو إعاقات في الن
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 ھل ھناك آخرون یمكنھم مساعدتي؟ 
 یمكنك الحصول على المساعدة من:

سیطلب منك منسق الخدمة أو أخصائي القبول الموافقة على مشاركة معلومات الاتصال الخاصة بك مع  مراكز موارد الأسرة: 
مركز في منطقتك. ھذه ھي المراكز التي قد یعمل بھا آباء الأطفال من ذوي الإعاقة. یمكن لھذه المراكز منحك الموارد والدعم. 

 مع عائلتك. لدیھم درایة كبیرة بما یلي:یمكنھم توصیلك بالعائلات الأخرى التي تمر بنفس الرحلة 
 كیفیة شعورك بالقلق على طفلك  •
 برنامج البدایة المبكرة  •
 الموارد المحلیة الأخرى التي یمكن أن تساعدك أنت وطفلك  •
 حالات مختلفة للتأخر في النمو وإعاقات في النمو •

 
 .DDS. یمكنك أیضًا العثور على مزید من المعلومات على موقع مراكز لموارد الأسرةفي جمیع أنحاء ولایة كالیفورنیا توجد 

 
Baby Line: الإنمائیة یمكنك أیضًا العثور على المزید من المعلومات على موقع ویب إدارة الخدمات 

• 800-515-BABY (800-515-2229) 
 

  . 211العدید من المقاطعات في ولایة كالیفورنیا لدیھا خط ساخن برقم  :211
الساخن الموارد للعدید من أنواع الاحتیاجات المختلفة، بما في ذلك  211یمكن أن یوفر خط  •

الإحالات ذات الصلة بالرضع والأطفال الصغار. یمكنك الاتصال بھم عن طریق الاتصال بالرقم 
 .موقع الویب" أو الانتقال إلى 211"

 
 ) HMG( ساعدني على النمو""  Help Me Growبرنامج 
  HMGساعدني على النمو" یوفر برنامج  " Help Me Growقد یكون لمقاطعتك برنامج  •

  5المعلومات والموارد لأولیاء أمور الأطفال الذین تتراوح أعمارھم بین الولادة وعمر 
 .موقع الویبمحلي من خلال زیارة  HMGسنوات. یمكنك معرفة ما إذا كان ھناك برنامج  

 
 منطقة مدرستك المحلیة أو مكتب المقاطعة لشؤون التعلیم

یتلقى بعض الأطفال خدمات برنامج البدایة المبكرة من خلال منطقتھم التعلیمیة أو مكتب شؤون التعلیم بالمقاطعة بدلاً  •
 من المركز الإقلیمي. قد تقدم المدارس خدمات برنامج البدایة المبكرة للأطفال المصابین فقط: 

o بقصور في الرؤیة 
o  بقصور في السمع 
o  ضعف شدید في العظام 
o أي مجموعة من ھذه الاعتلالات 

إذا كان طفلك یعاني من أي من ھذه الحالات أو جمیعھا، فسیساعدك المركز الإقلیمي المحلي في التواصل مع منطقتك التعلیمیة للحصول  •
 على خدمات برنامج البدایة المبكرة.

http://www.frcnca.org/
https://www.dds.ca.gov/services/early-start/family-resource-center/
https://www.211ca.org/
http://helpmegrowca.org/index.php/counties/
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 طفلي غیر مؤھل للحصول على خدمات "برنامج البدایة المبكرة" في الوقت الحالي. ما ھي خیاراتي؟ 
 یمكنك أن تسأل أخصائي القبول أو منسق الخدمة عن البرامج الأخرى التي یمكن أن تساعد طفلك. العثور على برامج أخرى:

 ] : جھات الاتصال والموارد6الجزء  انظر[صول على معلومات حول البرامج الأخرى یمكنك الاتصال بمركز موارد الأسرة المحلي للح •
 

سیتم تضمین نموذج تقدیم حل   حل النزاع: إذا كنت لا توافق على القرار المتعلق بأھلیة طفلك، فیمكنك الاعتراض على القرار. 
 النزاع مع خطاب الرفض المرسل إلیك. یمكنك الاعتراض عن طریق اختیار أي مما یلي: 

 طلب عقد مؤتمر للوساطة؛ أو  •
o .مؤتمر الوساطة ھو وسیلة غیر رسمیة لحل الخلاف مع المركز الإقلیمي بمساعدة طرف محاید 

 طلب جلسة استماع قانونیة؛ أو •
o .جلسة الاستماع القانونیة ھي الجلسة التي یقرر فیھا القاضي ما إذا كان المركز الإقلیمي قد أخطأ في قراره 

 تقدیم شكوى إلى الولایة.  •
o شكوى مكتوبة یتم إرسالھا إلى إدارة الخدمات الإنمائیة في كالیفورنیا. الشكوى إلى الولایة ھي 

 تعتمد على "لا"یمكنك التقدم مرة أخرى لاحقاً إذا كان طفلك لا یزال بحاجة إلى المساعدة. الأھلیة إعادة تقدیم الطلبات: 
 دخل العائلة  •
 وضع الھجرة •

 
ن إذا لم یكن طفلك مؤھلاً لبرنامج البدایة المبكرة، فسیوفر المركز الإقلیمي الموارد للبرامج الأخرى المتاحة في المنطقة والتي قد تكو

 قادرة على مساعدتك.

 
 . )2010 "حقوق الوالدین": دلیل برنامج البدایة المبكرة للآباء (تمت مراجعتھ في یمكن العثور على المزید من المعلومات في 

https://www.dds.ca.gov/wpcontent/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
https://www.dds.ca.gov/wpcontent/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
https://www.dds.ca.gov/wpcontent/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
https://www.dds.ca.gov/wpcontent/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
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 إلى برنامج البدایة المبكرة : الانتقال3الجزء  
 

 خدمات "برنامج البدایة المبكرة". ماذا بعد ذلك؟
للحصول على خدمات برنامج البدایة المبكرة، ستعمل مع منسق الخدمة. یتم تعیین منسق خدمة لك بمجرد أن یصبح طفلك مؤھلاً 

 للحصول على خدمات برنامج البدایة المبكرة. 
 

 كیف یمكن لمنسق خدمات "برنامج البدایة المبكرة" مساعدتي؟
رابطك للحصول على خدمات برنامج البدایة المبكرة. سیتولى منسق الخدمة أنت ومنسق الخدمة عبارة عن فریق. منسق الخدمة ھو 

 التنسیق ویدافع عن خدمات البدایة المبكرة والدعم لطفلك وعائلتك.
 

 یمكن لمنسق الخدمة:
 مساعدتك على الاستعداد لاجتماعات خطتك لخدمة الأسرة الفردیة •
 مساعدتك في الحصول على الخدمات والدعم المُدرج في  خطتك لخدمة الأسرة الفردیة •
 مساعدتك في الوصول إلى الخدمات من خلال التأمین أو المقاطعة أو الموارد الأخرى  •

 
 ذا الشخص مناسب لعائلتك.یمكنك طلب منسق خدمة مختلف إذا كنت لا تشعر أن ھ
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 ما ھي خطة خدمة الأسرة الفردیة؟ 
 .خطة خدمة الأسرة الفردیة ھي خطة مكتوبة لتقدیم الخدمات لطفلك وعائلتك بعد ثبوت تأھل طفلك للحصول على خدمات برنامج البدایة المبكرة

 
 كیف یتم تطویر خطة خدمة الأسرة الفردیة؟ 

فریق أنت وأفراد عائلتك الآخرین ومنسق یتولى تطویر خطة خدمة الأسرة الفردیة فریق في اجتماع خطة خدمة الأسرة الفردیة. یشمل أعضاء ال
ص الخدمة والأشخاص الذین قاموا بتقییم أو تقدیم الخدمات لطفلك. أنت أھم عضو في فریق خطة خدمة الأسرة الفردیة. یمكنك أیضًا دعوة أشخا

عن آرائك ورغباتك ومساعدتك في  آخرین، مثل طبیب أو صدیق للحصول على الدعم. یمكنك أیضًا دعوة أحد المؤیدین لمساعدتك في التعبیر 
   الدفاع عن حقوقك، إذا كنت تشعر أن ھذا ضروري.

 
 تشمل خطة خدمة الأسرة الفردیة معلومات حول: 

 نمو طفلك الرضیع أو الصغیر بما في ذلك •
o  (ما یقوم بھ بشكل جید) نقاط القوة 
o (ما یقوم بھ متأخرًا أو یعُد صعباً علیھ) المخاوف 
o (التأمین الخاص، والمزایا العامة الأخرى، والأسرة الكبیرة، وما إلى ذلك) الموارد 

 بالحصول على موافقتك، قد یتم أیضًا تضمین مواردك ومخاوفك وأھدافك •
 النتائج: أھداف لطفلك وكیف سیتم قیاس التقدم المحرز  •

 
 ستشمل خطة خدمة الأسرة الفردیة معلومات حول الخدمات:

 ما الخدمات التي سوف تتوفر  •
 ما الجھة التي ستوفر الخدمات  •
 متى سیبدأ توفیر الخدمات •
 ان ھذا ھو ما تفضلھ عائلتكحیث سیتم توفیرھا، والذي یمكن أن یكون من خلال الاتصال الإلكتروني عن بعد إذا ك •
 إلى متى وكم مرة سیتم تقدیم الخدمات •
 من الذي سیدفع مقابل الحصول علیھا •
 الانتقال من برنامج البدایة المبكرة: كیف سیكون دعمك عند بلوغ طفلك عامھ الثالث •

 
 كیف یتم تحدید الخدمات؟ 

یجب أن تتطابق الخدمات التي تطلبھا مع احتیاجات طفلك المحددة. لذلك، بینما یمكنك طلب خدمات معینة، یجب علیك وصف مخاوفك،  
وكیف ستساعد الخدمات في نمو طفلك وأھدافك. یجب علیك مناقشة احتیاجات طفلك بانتظام مع منسق الخدمة. یمكن لمنسق الخدمة  

 الدعم المطلوبة والحصول علیھا. المساعدة في تحدید الخدمات و

"یحتاج الآباء إلى معرفة الخدمات المتوفرة. ونرید فقط شرحًا تفصیلیاً لخدمات برنامج البدایة 
 الأب -المبكرة وجمیع الاحتمالات." 
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قد تسمى بعض الخدمات التي تتلقاھا خدمات عامة. ھذه ھي الخدمات التي سیتم الدفع مقابل الحصول علیھا من خلال أنظمة أخرى (مثل  
 التأمین الخاص بك) ولیس من قبل المركز الإقلیمي. 

 
 ھل یمكن لخطة خدمة الأسرة الفردیة أن تتغیر؟

كن ویجب أن تتغیر خطة خدمة الأسرة الفردیة عندما یطور طفلك مھارات جدیدة أو إذا كانت عائلتك لدیھا مخاوف جدیدة فیما یتعلق  یم
 بنمو طفلك. یمكنك طلب تغییر خطة خدمة الأسرة الفردیة بعد التوقیع علیھا. 

 یمكن تغییر خطة خدمة الأسرة الفردیة في أي وقت عندما تكون ھناك حاجة للقیام بذلك.
 

 الجدول الزمني لخطة خدمة الأسرة الفردیة
یومًا من   45في غضون یجب أن یتم تنفیذ خطة خدمة الأسرة الفردیة الأولى، بما في ذلك تقییم مھارات طفلك وخدمات تحدید الھویة، 

. بعد ذلك، ستخضع لمراجعة خطة خدمة الأسرة الفردیة كل ثلاثة أشھر على الأقل. ھذه الاجتماعات  كز الإقلیمي أول اتصال لك بالمر
مھمة لأن الأطفال الصغار جدًا ینمون ویتغیرون بسرعة. ھذا یعني أن احتیاجات طفلك وعائلتك قد تتغیر بسرعة أیضًا. یمكنك أیضًا عقد  

 ي أي وقت توجد فیھ احتیاجات جدیدة، أو إذا تغیر شيء ما.اجتماع لخطة خدمة الأسرة الفردیة ف
 

 ما أنواع الخدمات التي یمكنني الحصول علیھا من خلال "برنامج البدایة المبكرة"؟ 
یمكن أن یوفر برنامج البدایة المبكرة مجموعة كبیرة من الخدمات. تعتمد الخدمات التي تحصل علیھا أنت وطفلك على احتیاجات طفلك.  

 ] مسرد المصطلحات للاطلاع على تعریفات ھذه الخدمات انظر [صل الأطفال على خدمات مختلفة لأن لدیھم احتیاجات مختلفة. قد یح
 

 فیما یلي بعض الخدمات المشتركة التي یقدمھا متخصصون مؤھلون: 
 التكنولوجیا المساعدة •
 علم السمعیات  •
 تدریب الأسرة والاستشارة والزیارات المنزلیة •
 علاج التغذیة •
 الخدمات الصحیة •
 الخدمات الخاصة بنمو الأطفال الرضع  •
 الخدمات الطبیة لأغراض التشخیص/التقییم فقط •
 خدمات التمریض  •
 خدمات التغذیة  •
 العلاج الوظیفي  •
 العلاج الطبیعي  •
 خدمات العلاج النفسي •
 تنسیق الخدمة (إدارة الحالة) •
 خدمات لغة الإشارة ولغة التلقین •
 خدمات العمل الاجتماعي •
 التعلیمات المتخصصة •
 خدمات التحدث واللغة •
 تكالیف المواصلات والتكالیف ذات الصلة •
 الخدمات المتعلقة بمشكلات الرؤیة  •

"استعد لاجتماع خطتك لخدمة الأسرة 
الفردیة. اكتب أفكارك حول أسئلة مثل: ما 

 احتیاجات طفلك؟
ما ھي اھتماماتك؟ ما ھي بعض الأشیاء التي 

 یمكن أن تساعد طفلك وعائلتك؟"
 مؤید العائلة –
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"إن مساعدة العائلات على فھم جمیع الخدمات التي یحتمل أن تكون متاحة أمرٌ بالغ الأھمیة. وفیما یتعلق بارتباط ھذه 
الخدمات باحتیاجات أطفالھم... إذا كانت ھناك حاجة لذلك، فلدینا شيء یمكننا دعمھم بھ."

موظف/عضو في طاقم عمال المركز الإقلیمي -

 مة الأسرة الفردیةالتوقیع على خطة خد
 IFSPقبل أن تبدأ خدمات طفلك، یجب علیك التوقیع على  •
 IFSPیمكن أن تبدأ الخدمات التي توافق علیھا بمجرد التوقیع على  •
 فھناك أشیاء یمكنك القیام بھا لتسویة خلافك، IFSPقبل التوقیع، وإذا كنت لا توافق على أي شيء في  •

 الوساطة ما الذي یمكنني فعلھ إذا لم أكن موافقاً على خطة خدمة الأسرة الفردیة؟
"وسیطیمكنك طلب اجتماع لمناقشة خلافاتك مع " •

 محاید للمساعدة في حل الخلاف
على معلومات حول الوساطة على  یمكن العثور   •

 DDSموقع 

 الأصول القانونیة 
 ”. قانونیة جلسة استماعیمكنك طلب عقد " •
یمكن العثور على معلومات حول جلسات الاستماع  •

 . إدارة الخدمات الإنمائیة موقع ویبالقانونیة على 

 شكوى إلى الولایة
" إذا كنت  شكوى إلى الولایةیمكنك أیضًا تقدیم " •

تعتقد أن ھناك انتھاكًا للقوانین واللوائح الفیدرالیة أو 
 الخاصة بالولایة. 

یمكن العثور على معلومات حول تقدیم شكوى إلى  •
 . موقع ویب إدارة الخدمات الإنمائیةالولایة على 

 . )2010 (تمت مراجعتھ في  "حقوق الوالدین": دلیل برنامج البدایة المبكرة للآباء یمكن العثور على المزید من المعلومات في 

 ] : اعرف حقوقك5انظر الجزء [

https://www.dds.ca.gov/general/appeals-complaints-comments/early-start-mediation-conference-requests/
https://www.dds.ca.gov/general/appeals-complaints-comments/early-start-due-process-hearing-requests/
https://www.dds.ca.gov/general/appeals-complaints-comments/early-start-complaint-process/
https://www.dds.ca.gov/wpcontent/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
https://www.dds.ca.gov/wpcontent/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
https://www.dds.ca.gov/wpcontent/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
https://www.dds.ca.gov/wpcontent/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
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 : من برنامج البدایة المبكرة إلى المدرسة4الجزء  
 

 

 أعوام؟  3ما ھي خیاراتي عندما یبلغ طفلي 
سن  سنوات. وھذا یسمى بالانتقال. بالرغم من أن الانتقال یحدث في  3یبدأ الحصول على خدمات برنامج البدایة المبكرة عند عمر 

 أشھر على الأقل.  6سنوات، ستبدأ أنت ومنسق الخدمة في التحضیر لذلك قبل  3
 

في ما یلي سترى المراحل المختلفة لتحضیرك للرحلة من خلال برنامج البدایة المبكرة وما بعدھا. تتطلب العدید من ھذه الخدمات  
 تقییمًا لمعرفة ما إذا كان طفلك مؤھلاً أم لا. 

 
 

 

 4سنوات إلى  3من عمر  من الولادة إلى عمر سنتین یةالمرحلة العمر
 سنوات

 سنة 21سنوات إلى  5من عمر 

تعلیم خاص/عام (المراحل   تعلیم خاص/مبكر  التدخل المبكر تتوفر من خلال نظام التعلیم 
التعلیمیة من ریاض الأطفال إلى 

 الصف الثاني عشر) 
 تتوفر من خلال المركز الإقلیمي

 النظام 
 

 * برنامج البدایة المبكرة
الأھلیة المؤقتة في لانترمان أو  

 * لانترمان
 

 * لانترمان

 
 ]انظر مسرد المصطلحات للاطلاع على التعریفات[ قد یكون طفلك مؤھلاً للحصول على خدمات لانترمان في أي عمر وستستمر الخدمات مدى الحیاة.*

 

 التخطیط من أجل الانتقال 
بشخص من مدرسة طفلك لوضع خطة للانتقال. وھذا ما  یومًا على الأقل من بلوغ طفلك سن الثالثة، ستلتقي أنت ومنسق الخدمة 90قبل 

 یسمى بمؤتمر التخطیط للانتقال. سوف تشمل ھذه الخطة ما یلي: 
 خطوات الحصول على خدمات التعلیم الخاص إذا لزم الأمر •
 ما إذا كان طفلك سیظل مؤھلاً للحصول على خدمات المركز الإقلیمي و/أو •
 إذا كان طفلك مؤھلاً للحصول على خدمات عامة مثل: •

o ) برامج المجتمع المحليHead Start, State Preschool, First 5, Help Me Grow ،(.وما إلى ذلك 
o التأمین الصحي 
o ممولة بشكل خاص 

 
   سیظل بعض الأطفال مؤھلین للحصول على خدمات المركز الإقلیمي، لكن لن یتم قبول أطفال آخرین.
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   أعوام، قد یكون طفلك على أحد المسارات الثلاثة التالیة: 3في عمر 
 قد یكون طفلك مؤھلاً للحصول على خدمات المركز الإقلیمي وخدمات التعلیم الخاص من المنطقة التعلیمیة. •

م مشاركة الشخص في المنزل والحیاة تقدم المدرسة خدمات للاستفادة التعلیمیة فقط بینما یقدم المركز الإقلیمي خدمات لدع
 بالمركز الإقلیمي.) IPPبالمدرسة وخطة البرنامج الفردي () IEPالمجتمعیة. سیكون لطفلك الآن خطتان: برنامج التعلیم الفردي (

ج التعلیم قد یكون طفلك مؤھلاً للحصول على خدمات التعلیم الخاص أو خدمات المركز الإقلیمي. بعد ذلك سیستفید طفلك من برنام •
 بالمركز الإقلیمي.) IPPبالمدرسة فقط أو خطة البرنامج الفردي () IEPالفردي (

سنوات، ولكن قد یكونوا مؤھلین   3قد لا یكون بعض الأطفال مؤھلین بشكل واضح للحصول على خدمات المركز الإقلیمي في سن  •
 للحصول على الخدمات من خلال المركز الإقلیمي بموجب الأھلیة المؤقتة. 

مؤھلاً للحصول على خدمات المركز   قد لا یكون لدى طفلك تأخر كبیر في النمو أو إعاقة كبیرة في النمو، وبالتالي لن یكون •
 الإقلیمي أو خدمات التعلیم الخاص.

 
ذوي  یمكن لطفلك، في أي من ھذه المسارات، تلقي خدمات عامة والمشاركة في برامج المجتمع المحلي في نفس الوقت، جنباً إلى جنب مع أقرانھ من

 الإعاقة والآخرین من غیر ذوي الإعاقة. 
 ي العثور على ھذه البرامج والوصول إلیھا عند وضع خطة الانتقال. سیساعدك منسق الخدمة ف

 یرُجى مراجعة الصفحات القلیلة التالیة لمزید من المعلومات.
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 مؤھل للحصول على الخدمات الحالیة التي یقدمھا المركز الإقلیمي
أعوام. وھذا ما یدل علیھ اسم البرنامج أیضًا. یطُلق على البرنامج الذي یقدم   3تتغیر أھلیة الحصول على خدمات المركز الإقلیمي عند بلوغھ  

خدمات للأشخاص الذین یعانون من إعاقات في النمو اسم "خدمات قانون لانترمان". تشمل التشخیصات المؤھلة للحصول على خدمات قانون 
 ان ما یلي:لانترم

 التوحد •
 الشلل الدماغي •
 الصرع •
 الإعاقة الذھنیة  •
 حالات مشابھة للإعاقة الذھنیة أو تحتاج إلى علاج مماثل •

o  5تسُمى بحالات الفئة 
 

: من الذي یعُد مؤھلاً للمشاركة في برنامج  1انظر الجزء [تسبب الإعاقة صعوبة كبیرة في الحیاة الیومیة للفرد في ثلاثة مجالات وظیفیة على الأقل.  و
 ]"البدایة المبكرة"؟

 

ترمان قبل بلوغھم سن الثالثة. (على سبیل المثال الأطفال في بعض الحالات، قد یستوفي الأطفال الأھلیة للحصول على خدمات قانون لان
 المصابین بمتلازمة داون ومتلازمة كروموسوم إكس الھش)
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 الأھلیة المؤقتة 
سنوات، ولكن قد یكونوا مؤھلین للحصول على    3قد لا یستوفي بعض الأطفال بوضوح أھلیتھم للحصول على خدمات قانون لانترمان في سن 

   الأھلیة المؤقتة. قد لا یكون لدى الطفل تشخیص تأھیلي بعد، أو قد لا یكون لدیھ إعاقة كبیرة بدرجة كافیة.
 

 قانون لانترمان إذا استوفوا شروط الأھلیة المؤقتة التالیة: لا یزال بإمكان الأطفال تلقي خدمات  
 سنوات 4أو   3عمر الطفل  •
 الإعاقة لیست جسدیة في طبیعتھا فقط  •
 معاناة الطفل من قیود كبیرة في مجالین من المجالات التالیة من أنشطة الحیاة: •

o  (الرعایة الذاتیة) ارتداء الملابس أو إطعام نفسھ 
o (لغة الاستقبال والتعبیر) الاستماع والحدیث  
o (المعالم المعرفیة) التعلم والتفكیر وحل المشكلات   

  رسم دائرة عندما تبین لھ كیف یرسمھا 
  یتجنب لمس الأشیاء الساخنة، مثل الموقد، عندما تحذره من ذلك 

o  (الحركة) المشي والانتقال 
o (التوجیھ الذاتي) اتخاذ الخیارات، إخبارك بما یریده طفلك 

 
سنوات. في ذلك الوقت، سیتعین علیھم استیفاء  5یمكن للأطفال الذین یتلقون الخدمات من خلال الأھلیة المؤقتة تلقیھا حتى سن 

 ن لانترمان. الأھلیة للحصول على خدمات قانون لانترمان. إذا لم یفعلوا ذلك فستنتھي صلاحیة خدمات قانو
 

 مرحباً بك في خدمات قانون لانترمان.مجموعة الرسائل التعریفیة یوجد المزید من المعلومات حول خدمات قانون لانترمان والأھلیة المؤقتة في 
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 مؤھل للحصول على خدمات التعلیم الخاص
 العدید من الأطفال غیر المؤھلین للحصول على خدمات قانون لانترمان مؤھلون للحصول على خدمات التعلیم الخاص. •
  مؤھلون للحصول على خدمات التعلیم الخاص.  أیضًامعظم الأطفال المؤھلین للحصول على خدمات قانون لانترمان  •
اتھم من خلال التعلیم الخاص. ھذا صحیح حتى لو كان طفلك غیر ملتحق سنوات، سیتلقى الأطفال المؤھلون معظم خدم 3بدءًا من سن  •

 ببرنامج ما قبل المدرسة. 
 ).IEPسیتم التخطیط لخدمات طفلك في اجتماع برنامج التعلیم الفردي ( •
 سیحدث ھذا في وقت قریب من عید میلاد طفلك  الثالث. •

 
 سنوات 3لیم الخاص بعمر غیر مؤھل للحصول على خدمات المركز الإقلیمي أو خدمات التع

لا یتأھل بعض الأطفال للحصول على خدمات قانون لانترمان أو خدمات التعلیم الخاص بعد بلوغھم سن الثالثة ولكنھم قد یكونوا مؤھلین   •
 للأھلیة المؤقتة.

 غالباً ما یكون ھؤلاء ھم الأطفال الذین تلقوا برنامج البدایة المبكرة لأنھم كانوا •
 ابة بإعاقة في النمو، لكنھم قابلوا أطفالاً آخرین في سنھم في مرحلة النمو.الإص عرضة لخطر 

قد لا یزال بعض الأطفال بحاجة إلى المساعدة، لكن احتیاجاتھم لیست كبیرة بما یكفي لیكونوا مؤھلین للحصول على خدمات قانون لانترمان  •
 أو خدمات التعلیم الخاص.

 یمكن أن یساعدك منسق الخدمة في استكشاف الموارد في مجتمعك لدعم احتیاجات طفلك للنمو. •

 قلیمي في حصولك على الخدمات، حتى لو لم یكن طفلك مؤھلاً للحصول على خدمات قانون لانترمان.یمكن أن یساعدك المركز الإ
 



32 
 مجموعة رسائل تعریفیة حول برنامج البدایة المبكرة

 

 

"سیكون من الجید معرفة أن لدینا الحق في الحصول على ھذه المعلومات، 
وأنھا متاحة من أجلنا، ومتاحة لنا بأي وسیلة أو صیغة أو شكل، ویجب أن 

"   تكون سھلة الفھم لنا جمیعاً.
 الأب -

 : اعرف حقوقك5الجزء  
 

 بوصفك أحد الوالدین، لدیك حقوق في نظام المركز الإقلیمي تشمل:
 التقییم والتقدیر  •
 خطة خدمة الأسرة الفردیة •
 السریة وإمكانیة الوصول إلى السجلات •
 إخطار كتابي مسبق أو إخطار مسبق بنیة الإجراء  •
 الخلاف مع المركز الإقلیمي •

 
 التقییم والتقدیر 
 لدیك الحق في: 
 طلب إجراء تقییم لطفلك  •
 طلب شرح عملیة التقییم لك  •
 الموافقة على التقییم •
 رفض التقییم •
 المشاركة في تقییم طفلك  •
أن تكون جزءًا من أي نقاش حول أھلیة طفلك   •

 و/أو خدماتھ
 

 بالإضافة إلى ذلك، یجب أن تكون التقییمات: 
 بلغة من اختیارك  •
 ملائمة لطفلك  •
أن یتم إجراؤھا بواسطة متخصص مؤھل للقیام  •

 بذلك التقییم 
 یتم إجراؤھا في أماكن مألوفة لطفلك •
 خرى وتقاریر التقییمتضمین مراجعة للسجلات الأ •
 تغطیة جمیع مجالات النمو •
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 خطة خدمة الأسرة الفردیة 
 لخاص بطفلك. ھذا یعني أن لدیك الحق في: ا IFSPم لدینا في فریق أنت عضو مكافئ لنا ومقیِّ 

 حضور اجتماع خدمة الأسرة الفردیة والمساعدة في وضع وثیقة لھذه الخطة •
o لا یمكن عقد اجتماع لخدمة الأسرة الفردیة بدونك 

 ادعُ الأشخاص إلى الاجتماع، مثل أفراد الأسرة الآخرین والأصدقاء ومقدمي الخدمات والمؤیدین وما إلى ذلك. •
 الموافقة على خدمة الأسرة الفردیة •

o لا یمكن أن تبدأ الخدمات دون موافقتك المكتوبة 
o لدیك أیضًا الحق في تغییر رأیك 

 أماكن مألوفة لطفلك، مثل منزلك  -الحصول على الخدمات المقدمة في "أجواء طبیعیة"  •
o إذا كانت الخدمة لا یمكن أن تكون في أجواء طبیعیة، فیجب إخبارك بالسبب 
o  یمكنك تلقي الخدمات من خلال الاتصالات الإلكترونیة عن بعد مثل مكالمات الفیدیو الصحیة عن بعد (مثلZoom  أوSkype( 

 مكنك مشاركة خدمة الأسرة الفردیة الخاصة بطفلك مع وكالات أخرى، فقط بعد الحصول على إذن منكی •
 الحصول على "إخطار بنیة الإجراء" •

o  ھذا یعني أنك ستتلقى إخطارًا كتابیاً مسبقاً إذا رفض المركز الإقلیمي خدمة ما أو قام بتغییرھا 
 اطلب شرح خطة خدمة الأسرة الفردیة أو ترجمتھا إلى لغتك التي تختارھا  •

o  یمكنك ترجمة المستند إلى لغتك المفضلة و/أو طلب وجود مترجم فوري في اجتماع المراجعة 
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 لسریة وإمكانیة الوصول إلى السجلات ا
سجلات المركز الإقلیمي لطفلك سریة، ویجب الاحتفاظ بھا بأمان. ھذا جزء من قانون یسمى قانون الحقوق التعلیمیة العائلیة والخصوصیة 

)FERPA .(.لن تتم مشاركة ھذه السجلات مع أي شخص دون إذنك. لدیك الحق في طلب شرح ھذا القانون لك 
 

أن تطلب من منسق الخدمة الخاص بك نسخة من السجلات. إنھا لفكرة جیدة أن تقوم بذلك كتابیاً. إذا طلبت الحصول على السجلات،  یمكنك 
 .أیام عمل 5في غضون فیجب أن تتلقى نسخة منھا  

 
. إذا شعرت أن ھناك معلومات  أیام عمل 5في غضون یمكنك أیضًا طلب مقابلة منسق الخدمة لمناقشة السجلات. یجب أن یتم ھذا الاجتماع 

غیر صحیحة في السجلات، فیحق لك طلب تغییر ھذه المعلومات أو إزالتھا. یجب أن یوافق فریق خطة خدمة الأسرة الفردیة على التغییر  
 حتى یتم تحدیثھ. 

 

 
 إخطار كتابي مسبق أو إخطار مسبق بنیة الإجراء

المثال،  في بعض الأحیان، قد لا تتفق أنت ومركزك الإقلیمي. إذا حدث ھذا، یجب أن یقدم لك المركز الإقلیمي إخطارًا كتابیاً مسبقاً. على سبیل 
د لا توافق أنت ومركزك الإقلیمي على نوع الخدمات التي  قد لا تتفق أنت والمركز الإقلیمي على أھلیة طفلك لخدمات البدایة المبكرة. أو ق 

 سیتلقاھا طفلك أو مقدار الخدمات التي یتلقاھا أو مكان تقدیم ھذه الخدمات.
 

 یخبرك إخطار الإجراء بما یرید المركز الإقلیمي القیام بھ. یجب أن یخبرك بما یلي: 
 الإجراء الذي سیتخذه المركز الإقلیمي •
 فیھ الإجراء  التاریخ الذي سیحدث •
 سبب القرار بما في ذلك الوقائع والقانون أو السیاسة التي تدعم ذلك القرار  •
 معلومات حول كیفیة استئناف القرار  •
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 الخلاف مع المركز الإقلیمي
بالرغم من كونك أنت ومنسق الخدمة والمركز الإقلیمي تؤلفون فریقاً، فقد تكون ھناك أوقات تختلف فیھا. قد یحدث ھذا 

 إذا كان المركز الإقلیمي: 
 یقول أن طفلك لیس مؤھلاً لبرنامج "البدایة المبكرة" •
 یقترح خدمات لا تریدھا أو لا ترى أن طفلك یحتاجھا •
 ریدھا أو ترى أن طفلك یحتاجھایرفض تقدیم الخدمات التي ت •
 یرید تغییر أو إیقاف الخدمات التي ترى أن طفلك یحتاجھا •

 
 یجب أن یقدم المركز الإقلیمي إخطارًا خطیاً مسبقاً بما یرید القیام بھ. یمكنك بعد ذلك اختیار كیفیة تسویة خلافك. 

 
قد یكون ھناك سوء فھم، أو قد ترغب في تقدیم معلومات جدیدة عن غالباً ما تكون أفضل طریقة لحل الخلاف ھي التحدث مع منسق الخدمة. 

بغي  طفلك. یمكن لمنسق الخدمة أیضًا مساعدتك في فھم ما یمكن للمركز الإقلیمي تقدیمھ وما لا یمكن للمركز تقدیمھ. بالرغم من أن ھذا لا ین
عندما یدُفع مقابل الحصول على الخدمة من خلال نظام آخر   أن یؤخر الخدمات، فقد تضطر إلى محاولة الحصول على خدمة عامة أولاً. ھذا

 مثل التأمین الطبي أو المنطقة التعلیمیة. 
 

إذا كنت لا ترید التحدث إلى منسق الخدمة أو إذا لم ینجح التحدث، فیمكنك اتخاذ خیارات أخرى. سیستمر طفلك في الحصول على الخدمات 
 ". خیاراتك لحل النزاع تتضمن خیارات رسمیة وغیر رسمیة. الثباتأثناء تسویة النزاع. ھذا یسُمى "

 
 

 
 

 خیارات غیر رسمیة:
 

 مشرف منسق الخدمة أو مدیر البدایة المبكرة أو قیادة المركز الإقلیمي.  إلى الكتابة أو التحدث
 

 استئناف القرار.
 یمكنك أن تطلب من قیادة المركز الإقلیمي مراجعة الموقف والتراجع عن الرفض  •
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 خیارات رسمیة: 
 

 طلب عقد اجتماع وساطة.
 في اجتماع الوساطة، یساعدك شخص غیر متحیز یسمى "الوسیط" على التوصل إلى اتفاق مع المركز الإقلیمي •
 یومًا من طلب الوساطة  30یجب عقد جلسة الوساطة في غضون  •

 
 اطلب عقد جلسة استماع قانونیة. 

 ي التراجع عن قرارهستلتقي أنت والمركز الإقلیمي بالقاضي الذي سیقرر ما إذا كان ینبغي للمركز الإقلیم •
o  یومًا من طلبك  30إذا طلبت جلسة استماع قانونیة، یجب على القاضي اتخاذ قرار في غضون 
o   یمكنك تقدیم طلب لإجراءات متوافقة مع الأصول القانونیة، ولكن یمكنك أیضًا طلب خیارات غیر رسمیة أو وساطة أثناء انتظارك

 لجلسة الاستماع
o ن حل الخلاف قبل جلسة الاستماعفي بعض الحالات، قد تتمكن م 
o إذا لم تتمكن من التوصل إلى اتفاق مع المركز الإقلیمي قبل جلسة الاستماع، فلن یتغیر الجدول الزمني 
o  یومًا من طلبك لإجراءات متوافقة مع الأصول القانونیة  30یجب أن یحدث كل شيء في غضون 

 
 إذا كنت تعتقد أن المركز الإقلیمي لم یتبع القانون، فیمكنك أن تطلب من إدارة إدارة الخدمات الإنمائیة مراجعة الموقف. تقدیم شكوى إلى الولایة. 

 كواك یومًا لمراجعة ش 60سوف تستغرق الولایة  •
 یمكنك تقدیم شكوى لمدة تصل إلى عام واحد بعد الخلاف (في بعض الحالات لفترة أطول) •
إذا كنت تسعى للحصول على تعویض عن الخدمات التي كان ینبغي تقدیمھا، أو اتخاذ إجراء تصحیحي، فیمكن عندئذٍ تقدیم الشكاوى بعد مدة  •

 سنوات من الخلاف  3تصل إلى 
 

 ]انظر مسرد المصطلحات للاطلاع على التعریفات[
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 من یمكنھ مساعدتي في التظلمات أو الشكاوى؟
ا  من الجید التحدث إلى مؤید أو محامٍ قبل تقدیم شكوى أو طلب وساطة أو تقدیم طلب لإجراءات وفقاً للأصول القانونیة. ھناك وكالات یمكنھ

 ر. مساعدتك في فھم القانون والتعرف على حقوقك. قد یكونوا أیضًا قادرین على تمثیلك إذا لزم الأم
 

 ھذه بعض الوكالات التي یمكنھا مساعدتك:
: ھذا برنامج تابعٌ لوكالة "حقوق ذوي الإعاقة بكالیفورنیا". یمكنھم تقدیم المشورة القانونیة وتمثیلك أیضًا. یوجد مكتب الدفاع عن حقوق العملاء •

 ع مكتب الدفاع عن حقوق العملاء في كل منطقة جغرافیة تخضع للمركز الإقلیمي.محامٍ یتب
: ھذه وكالة عینتھا الحكومة الاتحادیة لحمایة وحقوق سكان كالیفورنیا من ذوي الإعاقة والدفاع عنھم. وكالة "حقوق ذوي الإعاقة بكالیفورنیا" •

 یمكنھم مساعدتك في فھم القانون والتعرف على حقوقك.
عاقة. یمكنھم مساعدتك في التعرف على نظام المركز الإقلیمي : ھذا برنامج ممول اتحادیاً یدعم الأشخاص ذوي الإمجلس الولایة لإعاقات النمو •

 مكتباً محلیاً في جمیع أنحاء ولایة كالیفورنیا 13والدفاع عن حصولك على الخدمات. یوجد 
 

 ] : جھات الاتصال والموارد6انظر الجزء [

 60الیوم  30الیوم  إجراء الطلب في

 الوساطة

 الأصول القانونیة

 شكوى إلى الولایة

https://www.disabilityrightsca.org/what-we-do/programs/office-of-clients-rights-advocacy-ocra
https://www.disabilityrightsca.org/
https://scdd.ca.gov/
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 : جھات الاتصال والموارد 6الجزء  
 

 
 جھات الاتصال 

 ، واكتب رمزك البریدي في نافذة البحث. موقع ویب إدارة الخدمات الإنمائیة لتحدید موقع مركزك الإقلیمي، تفضل بزیارة  
 للبحث في الرموز البریدیة لمقاطعة لوس أنجلوس، انقر فوق علامة التبویب "مقاطعة لوس أنجلوس". 

 استخدم ھذه القائمة للاحتفاظ بمعلومات الاتصال الخاصة بالمركز الإقلیمي في مكان واحد: معلومات الاتصال الھامة

 مركزي الإقلیمي

 الاسم: مركز ألتا كالیفورنیا الإقلیمي 

 6400-978 (916)رقم الھاتف:  

 البرید الإلكتروني العام: 
 
 

 منسق الخدمة الذي أتبعھ

 الاسم: 

 رقم الھاتف: 

 البرید الإلكتروني: 
 
 

 المدیر الذي یرأس منسق الخدمة الذي أتبعھ 

 الاسم: 

 رقم الھاتف: 

 البرید الإلكتروني: 
 
 

 المركز المحلي لموارد الأسرة الذي أتبع لھ 

 الاسم: 

 رقم الھاتف: 

 البرید الإلكتروني: 

 موقع الویب:

https://dds.ca.gov/rc/lookup-rcs-by-county/
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 إدارة الخدمات الإنمائیة 

 موقع الویب

 ج البدایة المبكرةمعلومات حول برنام

Baby Line: 800-515-BABY (800-515-2229) 
 

 المكاتب الخاصة بمقر مكتب الدفاع عن حقوق الإنسان

 موقع الویب
 )6023-669-877(ھاتف نصي:   7032-390-800شمالي كالیفورنیا:  
 )6023-669-877(ھاتف نصي:   6712-833-866جنوبي كالیفورنیا:  

 

 وق الإنسان الذي أتبعھ مكتب الدفاع عن حق

 رقم الھاتف: 

 البرید الإلكتروني: 
 
 

 وكالة "حقوق ذوي الإعاقة بكالیفورنیا"

 موقع الویب

 5746-776-800رقم الھاتف:  

 5798-719-800ھاتف نصي:  
 
 

 مجلس الولایة لإعاقات النمو 

 موقع الویب

 7919-263 (916)رقم الھاتف:  

 9886-818 (833)الرقم المجاني:  
 
 

 مكتبي المحلي لمجلس الدولة المعني بإعاقات النمو 

 رقم الھاتف: 

 البرید الإلكتروني: 

https://dds.ca.gov/
https://dds.ca.gov/services/early-start/
https://dds.ca.gov/services/early-start/
https://dds.ca.gov/services/early-start/
https://www.disabilityrightsca.org/what-we-do/programs/office-of-clients-rights-advocacy-ocra
https://www.disabilityrightsca.org/
https://scdd.ca.gov/
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 الموارد المحلیة
 

 ماذا سأجد ھنا؟ جھة الاتصال  رابط الموارد 
 الموارد المحلیة 

C Davis MIND InstituteU 2825 50th Street 
Sacramento, CA 95817 

 916-703-0280الخط الرئیسي: 

  Mind Instituteتتمثل مھمة 
في مساعدة جمیع العائلات 

المتضررة من تحدیات النمو  
العصبي وتعزیز المساواة في 
الوصول إلى الرعایة الصحیة 

عالیة الجودة والتعلیم لجمیع 
 أفراد مجتمعنا. 

Early Start Neighborhood  الاتصال بنا–  Early Start
Neighborhood 

 Early Start Neighborhoodیوفر 
"قاعدة منزلیة" لموظفي وشركاء البدایة  

یسعون للحصول على المبكرة الذین 
التدریب والمساعدة الفنیة والموارد 

المتعلقة، اعتمادًا على متطلبات الجزء ج 
الخاص بالتدخل المبكر والتنفیذ 
 والممارسات القائمة على الأدلة. 

 

armlineW 2424 Castro Way, 
Sacramento, CA 95818  من ،

مساءً • من  5صباحًا إلى  9الساعة 
الإثنین إلى الجمعة، الرقم المجاني 

916-455-9500 / 
844-455-9517 

في تنمیة   Warmlineتتمثل رؤیة 
وتنمیة ثقافة یكون فیھا جمیع الأطفال 

 لدیھم أحلام للمستقبل.

SETA Head Start SETA Head Start 
925 Del Paso Blvd. #100 

Sacramento, CA 95815 
(916) 263-3804 

حیاة  Head Startیحسِّن برنامج  
الأطفال ذوي الدخل المنخفض من خلال 

توفیر خدمات لنمو الطفل تركز على 
الأسرة وخدمات الاستعداد للمدرسة، بما 

في ذلك التعلیم والصحة والتغذیة والصحة 
 العقلیة.

Family Soup 1650 Sierra Ave. Suite 106 
Yuba City, CA. 95993   

 1925-751 (530)ھاتف: 
 1466-751 (530)فاكس: 

البرید الإلكتروني: آمبر سوتو  
ambers@familysoup.org 

في تمكین  Family SOUPتتمثل مھمة 
أسر الأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة 
من خلال الدعم والتعلیم للوصول إلى 
 إمكاناتھم الكاملة كأعضاء في المجتمع.

https://health.ucdavis.edu/mindinstitute/
https://earlystartneighborhood.org/
https://earlystartneighborhood.org/about/contact/
https://earlystartneighborhood.org/about/contact/
https://earlystartneighborhood.org/about/contact/
https://warmlinefrc.org/
mailto:ambers@familysoup.org
https://headstart.seta.net/
https://familysoup.org/
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KidsFirst 124 Main Street 
Roseville, CA 95678 

 916.774.6802ھاتف: 
 916.774.2685فاكس: 

ساعات العمل: من الاثنین إلى الجمعة من  
 5صباحًا حتى الساعة  8:30الساعة 

مساءً. البرید الإلكتروني: 
org.kidsfirst@kidsfirstnow 

مركزین للاستشارات  KidsFirstتدیر 
وموارد الأسرة، ولدیھا طاقم عمل مشترك  

في العدید من مناطق الخدمة الضروریة 
وذات الاحتیاجات العالیة حول مقاطعة  

 بلاسر. 
كما یقومون بأعمال التنسیق مع مجلس منع  

 إساءة معاملة الأطفال في مقاطعة بلاسر. 

Ed Cares Elizabeth Blakemore, 
Director 6767 Green 

Valley Road 
Placerville, CA 95667 

 2312-295(530)ھاتف: 
 1506-295(530)فاكس: 

eblakemore@edcoe.org 

من خلال الاستثمار المجتمعي، ستعالج 
Early Care  ومجلس تخطیط التعلیمي

القیم الاقتصادیة والتعلیمیة والاجتماعیة 
 لبرامج رعایة الطفل ونموه في المقاطعة. 

Head Start -  مقاطعة یولو  مقاطعة یولو 
 مكتب شؤون التعلیم

1280 Santa Anita 
Court, Woodland, CA 

95776 
 6700-668 (530)ھاتف: 

تدعم "إدارة التعلیم لمرحلة الطفولة 
المبكرة" جنباً إلى جنب مع برنامجنا، 

Head Start/Early Head Start 
مبادرات الرعایة ، State Preschoolو

المبكرة والتعلیم التي توفر فرصًا إیجابیة  
اللعب والاستعداد بما في ذلك تجربة 

لمرحلة الروضة والرعایة الأولیة لجمیع  
الأطفال المؤھلین، مما سیسمح لھؤلاء  

الأطفال بالحصول على فرص للنجاح في 
 المدرسة وفي الحیاة.

mailto:eblakemore@edcoe.org
https://www.kidsfirstnow.org/
https://www.ycoe.org/headstart
mailto:kidsfirst@kidsfirstnow.org


42 
 مجموعة رسائل تعریفیة حول برنامج البدایة المبكرة

 

 

 للاطلاع على مزید من المعلومات حول "برنامج البدایة المبكرة" 
 
 

 ماذا سأجد ھنا؟ جھة الاتصال  رابط الموارد 
California Resources 

الأطفال الرضع والأطفال لآباء  الموارددلیل 
الصم أو الذین یعانون من صعوبة  الصغار

 السمع  في

مقدمة موجزة عن دلیل الموارد  إدارة شؤون التعلیم بكالیفورنیا
الكامل الذي یحتوي على معلومات  
شاملة من وجھة نظر الآباء حول 

اللغات وأدوات الاتصال والأسالیب 
 التعلیمیة المستخدمة في تعلیم الصم 

الطفل أو   أسباب القلق من احتمالیة احتیاج 
 لمساعدة خاصة رعایةالطفل الذي تقدم لھ ال

وزارة التعلیم بكالیفورنیا 
بالتعاون مع إدارة الخدمات 

 الإنمائیة 

ورقة معلومات مفصلة من صفحتین 
 تحتوي على حقائق عن نمو طفلك 

 لموارد التدخل الخاصة ببرنامج  ساسيدلیلأ
Early Start/ 

شبكة المساعدة الفنیة للتدخل  
 المبكر في كالیفورنیا

 
 4012-492-916ھاتف: 

یتضمن معلومات حول مكان  
الحصول على المساعدة والشخص  
المؤھل وكیفیة إحالتك إلى برنامج 

البدایة المبكرة، ومن یقدم خدمات ھذا 
 البرنامج 

  –إدارة الخدمات الإنمائیة  برنامج البدایة المبكرةموارد
 برنامج البدایة المبكرة 

 
 BABY-515-800ھاتف: 

 

البرید الإلكتروني: 
earlystart@dds.ca.gov 

العدید من موارد برنامج البدایة 
المبكرة بما في ذلك الأسئلة المتداولة 
وأداة بحث المركز الإقلیمي للعثور 
على خدمات برنامج البدایة المبكرة 

 بالقرب منك

برنامج  –إدارة الخدمات الإنمائیة  البدایة المبكرة حول برنامجالأسئلة المتداولة
 البدایة المبكرة 

إجابات على الأسئلة المتداولة حول  
 برنامج البدایة المبكرة 

رقم ھاتف وكالة "حقوق ذوي الإعاقة  العائلات حول حقوقمعلومات

 5746-776-800بكالیفورنیا": 

 5798-719-800ھاتف نصي: 

معلومات عن حقوق العائلات عند  
ج البدایة المبكرة الوصول إلى برنام

واستخدامھا، بما في ذلك الأھلیة  
والانتقال وقوانین الولایة حول كیفیة 

 تقدیم خدمات البدایة المبكرة

https://www.cde.ca.gov/sp/ss/dh/documents/prgsummary.pdf
https://www.cde.ca.gov/sp/ss/dh/documents/prgsummary.pdf
https://www.cde.ca.gov/sp/ss/dh/documents/prgsummary.pdf
https://www.cde.ca.gov/sp/ss/dh/documents/prgsummary.pdf
https://www.cde.ca.gov/sp/ss/dh/documents/prgsummary.pdf
https://www.cde.ca.gov/sp/ss/dh/documents/prgsummary.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2020/09/RF-concern-2015-final-2b.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2020/09/RF-concern-2015-final-2b.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2020/09/RF-concern-2015-final-2b.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2020/09/RF-concern-2015-final-2b.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2020/09/RF-concern-2015-final-2b.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2020/09/RF-concern-2015-final-2b.pdf
https://www.ceitan-earlystart.org/central-directory/
https://www.ceitan-earlystart.org/central-directory/
https://www.ceitan-earlystart.org/central-directory/
https://www.ceitan-earlystart.org/central-directory/
https://www.ceitan-earlystart.org/central-directory/
https://www.dds.ca.gov/services/early-start/
mailto:earlystart@dds.ca.gov
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2022/02/EarlyStart_FAQ_02072022.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2022/02/EarlyStart_FAQ_02072022.pdf
https://www.disabilityrightsca.org/
https://www.disabilityrightsca.org/
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 ماذا سأجد ھنا؟ جھة الاتصال  المورد
California Resources ) (یتُبع 

مراكز برنامج البدایة المبكرة 
 الأسرة  لموارد 

 شبكة موارد الأسرة بكالیفورنیا 
 

 7781-993-916ھاتف: 
 

البرید الإلكتروني: 
info@frcnca.org 

روابط إلى جمیع مراكز موارد 
مركزًا   47الأسرة البالغ عددھا 
 ومسردًا للمصطلحات

 مكتبة الموارد في التعلیم الخاص
(RiSE) (Parents 

Parents Helping( 

 -https://www.php.com/public
library-specialty/ 

 
 5775-727-855ھاتف: 

من خلال إدارة مكتبة موارد 
التعلیم في كالیفورنیا ومركز  

Parents Helping 
Parents  .لموارد الأسرة

یحتوي على كتب ومعلومات  
عبر الإنترنت حول البدایة  

 المبكرة.

 الموارد الوطنیة 
 مركز معلومات الآباء والموارد مكتبة الموارد

 
 8100-642-973ھاتف: 

معلومات حول التدخل المبكر 
والتعلیم الخاص بالولایات  

المتحدة بأكملھا، ولكن لیس ھذا  
 أمرًا خاصًا بكالیفورنیا

 
 
 

 للاطلاع على مزید من المعلومات حول الانتقال من "برنامج البدایة المبكرة"
 
 

 ماذا سأجد ھنا؟ جھة الاتصال  المورد
California Resources 

برنامج التعلیم  دلیل موجز حول الانتقال من
 المبكرة  الخاص بالطفولة

 إدارة شؤون التعلیم بكالیفورنیا
 

 0800-319-916ھاتف: 

یوفر المعلومات والموارد  
للتعرف على تفاصیل الانتقال  
من برنامج البدایة المبكرة إلى 
برنامج التعلیم الخاص للأطفال  

 في عمر ما قبل المدرسة 

في مرحلة الطفولة   نتقال المطبقةحالات الا
 —الانتقال في سن الثالثة  المبكرة: دلیل

إلى  من مرحلة برنامج البدایة المبكرة
 مرحلة ما قبل المدرسة 

 إدارة الخدمات الإنمائیة 
 

  BABY–515–800ھاتف: 
)800–515–2229( 

 
البرید الإلكتروني: 

earlystart@dds.ca.gov 

یحدد الدلیل كلاً من العناصر  
المطلوبة للانتقال والممارسات 

الموصى بھا لدعم العائلات 
وأطفالھم أثناء انتقالھم بنجاح 

من برنامج البدایة المبكرة إلى 
 الخدمات الأخرى في سن الثالثة

https://frcnca.org/
https://frcnca.org/
https://frcnca.org/
mailto:info@frcnca.org
https://sites.ed.gov/idea/parents-families/
https://sites.ed.gov/idea/parents-families/
https://sites.ed.gov/idea/parents-families/
https://sites.ed.gov/idea/parents-families/
https://www.php.com/public-specialty-library/
https://www.php.com/public-specialty-library/
https://www.php.com/public-specialty-library/
https://www.php.com/public-specialty-library/
https://www.parentcenterhub.org/
https://www.seedsofpartnership.org/pdf/transition.pdf
https://www.seedsofpartnership.org/pdf/transition.pdf
https://www.seedsofpartnership.org/pdf/transition.pdf
https://www.seedsofpartnership.org/pdf/transition.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_EffectiveTransitions_20190205.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_EffectiveTransitions_20190205.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_EffectiveTransitions_20190205.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_EffectiveTransitions_20190205.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_EffectiveTransitions_20190205.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_EffectiveTransitions_20190205.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_EffectiveTransitions_20190205.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_EffectiveTransitions_20190205.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_EffectiveTransitions_20190205.pdf
mailto:earlystart@dds.ca.gov
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 ماذا سأجد ھنا؟ الروابط وجھات الاتصال المورد
California Resources ) (یتُبع 

من خطة   الانتقال من برنامج البدایة المبكرة:
خدمة الأسرة الفردیة إلى برنامج التعلیم الفردي 

)IEP/() خطة البرنامج الفرديIPP( 

Parents Helping Parents 
 

 5775-727-855ھاتف: 

مقطع فیدیو حول الانتقال من برنامج 
 البدایة المبكرة 

مكتب سان  -مجلس الدولة للإعاقة التنمویة  التدخل المبكر
 برناردینو

 
 1259-890 909رقم الھاتف: 

 
البرید الإلكتروني: 

sanbernardino@scdd.ca.gov 

منشور یغطي عملیة الانتقال والجدول 
 الزمني

First 5 California  :1050-263-916رقم الھاتف 
 

 fo@ccfc.ca.govinالبرید الإلكتروني: 

جھودھا   First 5 Californiaتكرس 
لتحسین حیاة الأطفال الصغار في  

كالیفورنیا وأسرھم من خلال نظام شامل 
للتعلیم والخدمات الصحیة ورعایة الأطفال 

 والبرامج الضروریة الأخرى

ساعدني على " Help Me Growبرنامج 
 النمو"

 ،M.Ed Systemsھیزر لیتل، مدیر  
510-227-6967 

heather@first5association.org 

نظام للإحالة مطور محلیاً ومورد یحدد 
احتیاجات نمو الطفل للأسرة، ویوفر  

تنسیق الرعایة اللازمة لضمان الوصول 
الأفضل وفي الوقت المناسب إلى الخدمات 

والبرامج المناسبة المصممة لمشاركة 
الموارد والأدوات وأفضل الممارسات 

لتحدید الاحتیاجات الخاصة مبكرًا. تساعد 
لعائلات في التعرف على نظام البرامج ا

رعایة الطفولة المبكرة في كالیفورنیا 
 وتلمس طریقھم إلیھ. 

ھو عبارة عن خدمة معلومات وإحالة  1-1-2 211رقم الھاتف:  2-1-1
مجانیة تربط الناس بالخدمات الصحیة 

ة ساع 24والإنسانیة في مجتمعھم على مدار  
 أیام في الأسبوع 7في الیوم، خلال 

https://www.php.com/elearning/transitioning-out-of-early-start-from-the-ifsp-to-iep-ipp/
https://www.php.com/elearning/transitioning-out-of-early-start-from-the-ifsp-to-iep-ipp/
https://www.php.com/elearning/transitioning-out-of-early-start-from-the-ifsp-to-iep-ipp/
https://www.php.com/elearning/transitioning-out-of-early-start-from-the-ifsp-to-iep-ipp/
https://scdd.ca.gov/wp-content/uploads/sites/33/2016/10/SB-2015-SB-Early-Intervention-Handout-First-IEP.pdf
mailto:sanbernardino@scdd.ca.gov
https://first5.ca.gov/index.html
mailto:info@ccfc.ca.gov
http://helpmegrowca.org/
http://helpmegrowca.org/
mailto:heather@first5association.org
https://www.211ca.org/
https://www.211ca.org/
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 للاطلاع على مزید من المعلومات حول العمر المدرسي وخدمات البالغین
 
 

 ماذا سأجد ھنا؟ الروابط وجھات الاتصال المورد
California Resources 

 إدارة شؤون التعلیم بكالیفورنیا وعقد الشراكات المشاركة في العائلات
 

 0800-319-916ھاتف: 

الموارد والدعم لأولیاء الأمور 
والأوصیاء وأسر الأطفال ذوي 

 الإعاقة
 

 إدارة الخدمات الإنمائیة  المراكز الإقلیمیة
 

 0061-421-833رقم الھاتف: 

  fo@dds.ca.govinالبرید الإلكتروني: 

 711ھاتف نصي: 

معلومات عن المراكز الإقلیمیة 
ومعلومات أخرى عن إعاقات  

 النمو
 

 وكالة "حقوق ذوي الإعاقة بكالیفورنیا" التعلیم الخاص
 

 5746-776-800رقم الھاتف: 
 

 5798-719-800ھاتف نصي: 

 موارد عامة حول التعلیم الخاص

 مركز معلومات الآباء والموارد كالیفورنیا  اعثر على مركز شؤون الآباء في
 

 8100-642-973ھاتف: 

روابط إلى مراكز تدریب الآباء  
ومراكز  ) PTIوالمعلومات (

موارد الآباء المجتمعیة 
)CPRC.(  

  CPRCsو PTIsتوفر 
المعلومات والموارد والتدریب 

حول التعلیم الخاص (بما في 
ذلك البدایة المبكرة). استخدم ھذا 
الرابط للعثور على المركز الذي  

 یخدم منطقتك

 الموارد الوطنیة 
الإدارة الأمریكیة لشؤون التعلیم رقم  الآباء والعائلات 

 7459-245-202الھاتف: 

مورد للعائلات حول التعلیم  
الخاص بالولایات المتحدة  

 بأكملھا ولیس خاصًا بكالیفورنیا

https://www.cde.ca.gov/sp/se/fp/
https://www.cde.ca.gov/sp/se/fp/
https://www.dds.ca.gov/rc/
mailto:info@dds.ca.gov
https://www.disabilityrightsca.org/resources/special-education
https://www.parentcenterhub.org/california/
https://www.parentcenterhub.org/california/
https://sites.ed.gov/idea/parents-families/
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 خدمات الرعایة الصحیة والخدمات الاجتماعیة
 
 

 ماذا سأجد ھنا؟ الروابط وجھات الاتصال المورد
California Resources 

 إدارة خدمات الرعایة الصحیة للأفراد  Cal-Mediبرنامج 
 

على الرقم:  Medi-Calخط مساعدة 
800-541-5555 

 
 1980-636-916رقم الھاتف: 

-Mediمعلومات حول خدمات 
Cal 

 ماذا سأجد ھنا؟ الروابط وجھات الاتصال المورد
California Resources ) (یتُبع 

 إدارة الخدمات الاجتماعیة إدارة الخدمات الاجتماعیة
 

-651-916رقم الھاتف: 
8848 

معلومات حول مجموعة متنوعة  
من الخدمات بما في ذلك 

 الخدمات المدعومة في المنزل

 الموارد الوطنیة 
 إدارة الضمان الاجتماعي (اتحادیة) إدارة الضمان الاجتماعي

 
-772-800رقم الھاتف: 

1213 

معلومات حول دخل الضمان  
والضمان  ) SSIالتكمیلي (
 الاجتماعي

 
 
 
 

 للاطلاع على مزید من المعلومات حول حقوقك 
 

 ماذا سأجد ھنا؟ الروابط وجھات الاتصال المورد
California Resources 

 إدارة شؤون التعلیم بكالیفورنیا حقوق الوالدین 
 

 0800-319-916ھاتف: 

معلومات حول الحقوق والضمانات 
 الإجرائیة

حقوق الوالدین: دلیل برنامج 
 للعائلات البدایة المبكرة

 إدارة الخدمات الإنمائیة 
 

  BABY–515–800ھاتف: 
)800–515–2229( 

 
البرید الإلكتروني: 

earlystart@dds.ca.go
v 

تتضمن قوانین ولوائح الولایة والقوانین 
الفیدرالیة التي تحكم برنامج البدایة المبكرة 

 في كالیفورنیا

 عاقة بكالیفورنیا"وكالة "حقوق ذوي الإ التعلیم الخاص حقوق ومسؤولیات
 

 5746-776-800رقم الھاتف: 
 

 5798-719-800ھاتف نصي: 

كیفیة التأھل للحصول على خدمات التعلیم  
الخاص، وكیفیة طلب خدمات التعلیم 

الخاص والدفاع عنھا، وماذا تفعل إذا كنت 
 لا تتفق مع المناطق التعلیمیة

https://www.dhcs.ca.gov/individuals
https://www.cdss.ca.gov/
https://www.ssa.gov/
https://www.ssa.gov/
https://www.cde.ca.gov/sp/se/qa/pssummary.asp
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
mailto:earlystart@dds.ca.gov
mailto:earlystart@dds.ca.gov
https://serr.disabilityrightsca.org/
https://serr.disabilityrightsca.org/
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 ماذا سأجد ھنا؟ الروابط وجھات الاتصال المورد
California Resources 

الحقوق بموجب قانون 
Act  Lanterman

)RULA ( 

 وكالة "حقوق ذوي الإعاقة بكالیفورنیا"
 

 5746-776-800رقم الھاتف: 
 

 5798-719-800ھاتف نصي: 

المساعدة في فھم حقوق الدعم  
والخدمات بموجب قانون لانترمان 

والحقوق مع المركز الإقلیمي 
 ومقدمي الخدمات

 7919-263-916رقم الھاتف:  ) SCDD( لإعاقات النمو مجلس الولایة
 

 9886-818-833الرقم المجاني: 
 

council@scdd.ca.gov 

تم تأسیس مجلس الولایة لإعاقات  
النمو بموجب قانون الولایة والقانون 

الفیدرالي كوكالة حكومیة مستقلة 
لضمان حصول الأشخاص ذوي 
الإعاقات في النمو وأسرھم على  

الخدمات والدعم الذي یحتاجون إلیھ. 
من خلال الدفاع وبناء القدرات 
والتغییر المنھجي، یعمل مجلس  

لنمو من أجل  الولایة لإعاقات ا
تحقیق نظام قائم على المستھلك  

والأسرة للحصول على الخدمات 
الفردیة والدعم والمساعدات  

 الأخرى.

https://www.disabilityrightsca.org/publications/rula-rights-under-the-lanterman-act-complete-manual
https://www.disabilityrightsca.org/publications/rula-rights-under-the-lanterman-act-complete-manual
https://www.disabilityrightsca.org/publications/rula-rights-under-the-lanterman-act-complete-manual
https://www.disabilityrightsca.org/publications/rula-rights-under-the-lanterman-act-complete-manual
https://scdd.ca.gov/
https://scdd.ca.gov/
https://scdd.ca.gov/
mailto:council@scdd.ca.gov
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 مسرد المصطلحات
 
 
 

 لغة الإشارة الأمریكیة:
 لغة الإشارة الأمریكیة ھي لغة مرئیة یتم التعبیر عنھا من خلال حركات الیدین والوجھ. 

 
 التكنولوجیا المساعدة:

 أي شيء أو جھاز أو وسیلة مستخدمة لزیادة مھارات الأطفال أو البالغین ذوي الإعاقة أو الحفاظ علیھا أو تعزیزھا. 
 

 تقییم السمعیات:
 ئي السمعیات. تقییم السمع الذي یقوم بھ أخصا

 
 أخصائي السمعیات (طبیب السمع):

 أخصائي تم تدریبھ على فھم كیفیة عمل السمع ویمكنھ قیاس فقدان السمع أو اكتشاف مشاكل التوازن والعمل معك لحل المشكلة.
 

 التوحد (ویسمى أیضًا اضطراب طیف التوحد): 
 اصل والتعلم والتصرف. إعاقة في النمو تؤثر على كیفیة تفاعل الطفل مع الآخرین والتو

 
 المؤید: 

المؤید ھو الشخص الذي یمثل مصالح شخص آخر. قد یساعد ھذا الشخص ویقدم الدعم عند الحاجة، مثل حضور اجتماع أو كتابة خطاب  
 ونیة.طلب رسمي، بالإضافة إلى تقدیم اقتراحات. یمكن لأي شخص أن یكون مؤیدًا، لكن ھذا الشخص لیس محامیاً ولا یقدم مشورة قان 

 
 التأیید: 

 التصرف المتمثل في دعم مصالح وحقوق الطفل أو الأسرة.
 

 السمعیات:
 وتقدیم الخدمات للأطفال المصابین بفقدان السمع والوقایة من ضعف السمع. تحدید 

 
 التعرض للخطر: 

 مصطلح یسُتخدم للأطفال الذین قد یواجھون في المستقبل مشاكل في نموھم قد تؤثر على التعلم والنمو.
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 التقییم:
 الإجراء الأولي والمستمر المُستخدم لتحدید:

 احتیاجات الطفل الفریدة ونقاط القوة والخدمات المناسبة لتلبیة تلك الاحتیاجات. •
ا واھتماماتھا والدعم والخدمات اللازمة لتعزیز قدرة الأسرة على تلبیة الاحتیاجات التنمویة لطفلھا الرضیع أو الطفل موارد الأسرة وأولویاتھ •

 المصاب بإعاقة.
 

 فریق التقییم:
وظیفیاً أو   فریق یجمع المعلومات لاتخاذ القرار. بالإضافة إلى الآباء، یمكن لھذا الفریق أن یضم أخصائیاً نفسیاً أو معالجًا خطابیاً أو معالجًا

 أخصائي علاج طبیعي أو ممرضة أو مدرسًا أو جمیعھم. 
 

 الشلل الدماغي 
 التحكم في عضلاتھ.إعاقة في النمو تؤثر على قدرة الطفل على الحركة والتوازن و 

 
 رعایة الطفل:

 رعایة الأطفال أثناء وجود والدیھم أو مقدمي الرعایة البالغین في العمل أو التدریب أو القیام بأشیاء أخرى. 
 

 خدمات الأطفال بكالیفورنیا:
عامًا الحصول على   21تى سن  برنامج حكومي للأطفال المصابین بأمراض أو مشاكل صحیة معینة. من خلال ھذا البرنامج، یمكن للأطفال ح

الذین المدربین  الصحیة  الرعایة  وأفراد  بالأطباء  بكالیفورنیا  الأطفال  خدمات  برنامج  سیربطك  یحتاجونھا.  التي  والخدمات  الصحیة   الرعایة 
 یعرفون كیفیة رعایة طفلك باحتیاجات رعایة صحیة خاصة. 

 
 الموافقة:

 كالة، كتابیاً بشكل عام. الموافقة ھي دائمًا إجراء طوعي، ویمكن للوالد أن یلغیھا في أي وقت الإذن الذي یمنحھ أحد الوالدین لبرنامج أو و
 

 التواصل: 
لیس مجرد تحدث. ھي أي صیغة من صیغ الرسائل التي یتم إرسالھا من طرف إلى آخر، من خلال الأصوات أو الكلمات أو التلمیحات  

 الجسدیة، مثل لغة الجسد. 
 

 السریة:
ضیھ ذلك. الحق في عدم الإفصاح عن المعلومات الشخصیة الخاصة بالطفل والأسرة دون إذنك أو فقط عندما یسمح القانون بذلك أو یقت

 الموافقة على مشاركة المعلومات طوعیة دائمًا، ویجوز للوالدین إلغاء ھذه الموافقة في أي وقت. 
 

 الإعاقة في النمو: 
 خطوات أو مراحل في نمو الطفل.
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 التأخر في النمو: 
 العمر.  یشیر إلى أن الطفل أبطأ في اكتساب المھارات المتوقعة منھ، مقارنةً بالآخرین من نفس

 
 تاریخ النمو: 

 عبارة عن حساب یتم تسجیل التقدم المحرز لدى الطفل في التعلم فیھ أثناء نمو المھارات لدیھ، مثل الجلوس أو المشي أو التحدث.
 

 المھارات الخاصة بمراحل النمو: 
 المھارات المكتسبة عادةً في أعمار محددة.

 
 اختبارات النمو: 

 الاختبارات التي تقیس نمو الطفل مقارنةً بنمو الأطفال الآخرین في نفس العمر. 
 

 الإعاقة:
 تأخر في النمو أو حالة جسدیة أو عقلیة من المحتمل جدًا أن تؤدي إلى تأخر في النمو لدى الطفل. 

 
 التدخل المبكر:

 تقدیم مجموعة من الخدمات والدعم في أقرب وقت ممكن لمنع الصعوبات طویلة الأجل.
 

 الأھلیة:
 البرنامج.المتطلبات التي یجب أن یفي بھا الطفل حتى یتمكن من تلقي الخدمات من 

 
 الصرع: 

 إعاقة في النمو تؤثر على نشاط الدماغ وتسبب النوبات. 
 

 الخطر المؤكد: 
مصطلح یسُتخدم لطفل یعاني من حالة مرضیة ذات سبب معروف، وقد یواجھ ھذا الطفل في المستقبل مشاكل في نموه قد تؤثر على التعلم 

 والتطور 
 

 التقییم:
 و خدمة.یجمع معلومات حول احتیاجات تعلم الطفل ونقاط القوة والاھتمامات. التقییم ھو جزء من عملیة تحدید ما إذا كان مؤھلاً لبرنامج أ

 
 تدریب الأسرة والاستشارة والزیارات المنزلیة: 

 خدمات لمساعدة أسر الأطفال الرضع أو الصغار في فھم احتیاجات رعایة الطفل وتعزیز نمو الطفل.
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 علاج التغذیة: 
ع والأطفال الصغار الذین یعانون من مشاكل  یساعد الأطفال على تعلم كیفیة تناول الطعام أو تناول الطعام بشكل أفضل، خاصةً بالنسبة للرض

 في الأكل والمضغ والتغذیة والامتصاص والبلع.
 

 أخصائي علاج التغذیة:
 یقدم علاجًا غذائیاً، وعادةً ما یكون معالجًا وظیفیاً أو أخصائیاً في أمراض النطق واللغة.

 
 دعم الأسرة: 

 أو معلومات أو مساعدة أحد الوالدین على فھم الخیارات التي قد تكون متاحة. أي شيء یساعد العائلات. قد تتضمن ھذه المساعدة نصیحة 
 

 مركز موارد الأسرة:
ھو المكان الذي یمكن فیھ لعائلات الأطفال الصغار المعرضین للخطر أو الذین لدیھم تأخر في النمو أو إعاقة في النمو الحصول على 

 المعلومات والدعم والمعلومات من الآباء والأسر الأخرى. 
 

 الحركة الدقیقة:
خدام الأكثر شیوعًا للیدین/الأصابع. مثل القرص أو التقاط شيء ما  فیما یتعلق بالتطور البدني، یكون استخدام عضلات الجسم الصغیرة والاست

 أو حمل قلم رصاص أو ربط أزرار الملابس.
 

 الخدمات العامة وخدمات الدعم:
مات مثل  د الموارد التي قد تكون متاحة لجمیع الأطفال من الوكالات المحلیة أو الوكالات التابعة للولایة أو الوكالات الاتحادیة. وتشمل ھذه الخ

 . Head Startوالضمان الاجتماعي والبرامج المدرسیة مثل  Medi-Calبرنامج  
 

 المھارات الحركیة الكبرى:
 استخدام مجموعات عضلیة كبیرة من الجسم أو الذراعین أو الساقین، كما ھو الحال عند الجلوس أو المشي أو التوزان أو رمي الكرة.

 
 الخدمات الصحیة:

 الصحة ھي خدمات ضروریة للسماح للطفل بالاستفادة من خدمات التدخل المبكر الأخرى. الخدمات المتعلقة ب
 

 الخدمة المقدمة في المنزل: 
   أي خدمة أو علاج یتم تقدیمھ في المنزل.

 
 الزیارات المنزلیة:

   زیارات لمنزلك من قبل متخصص لغرض التخطیط وتقدیم خدمات البدء/التدخل المبكر.
 

 الخدمات الخاصة بنمو الأطفال الرضع:
 الخدمات والأنشطة التي تعزز تنمیة مھارات الطفل الرضیع أو الطفل الصغیر في مجموعة متنوعة من المجالات التنمویة. 
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IFSP ):(خطة خدمة الأسرة الفردیة 
 خطة مكتوبة لخدمات الطفل والأسرة التي تضعھا الأسرة مع فریق متخصص. 

 
 ):IDالإعاقة الذھنیة (أو 

 إعاقة في النمو تؤثر على قدرة الطفل على التعلم والعمل في الحیاة الیومیة (الاعتناء بنفسھ). 
 

 ): IEPالخطة التعلیمیة الفردیة (
 ت التربیة الخاصة للطفل.خطة مكتوبة لخدما

 
 الطفل الرضیع:

شھرًا أو حتى یمشي الطفل عندما یطُلق على الطفل حینئذٍ اسم   18الأطفال من الولادة حتى عمر سنة. ینُظر إلیھم أحیاناً على أنھم رضع حتى 
 طفل صغیر. 

 
 الراحة المنزلیة:

 خدمة مصممة لمنح الأسرة استراحة من رعایة الطفل ویتم تقدیمھا في منزل الأسرة.
 

 التحریریة:خدمات الترجمة الفوریة و
 من اللغة الإنجلیزیة إلى اللغة الأساسیة للعائلة.)، IFSPقد یتم توفیر ترجمة فوریة لغویة في الاجتماعات و/أو ترجمة للمراسلات الكتابیة ( 

 
 الوساطة:

 اجتماع لحل الخلافات بین الوالدین (أنت) ومركز إقلیمي. 
 

Medi-Cal : 
رنیا. یدفع ھذا البرنامج مقابل مجموعة متنوعة من الخدمات الطبیة للأطفال والبالغین ذوي في كالیفو  Medicaidبرنامج الرعایة الصحیة 

مدعوم من الضرائب الفیدرالیة وضرائب الولایة. یمكنك التقدم للحصول   Medi-Calالدخل والموارد المحدودة أو لھم مواقف حیاتیة محددة. 
و الدین أو اللون أو الأصل القومي أو التوجھ الجنسي أو الحالة الاجتماعیة أو  بغض النظر عن الجنس أو العرق أ Medi-Calعلى مزایا 

 العمر أو الإعاقة أو حالة الخدمة العسكریة. 
 طالما أنك تستمر في تلبیة متطلبات الأھلیة. Medi-Calإذا تم اعتبارك (أو تم تحدیدك) مؤھلاً، فیمكنك الحصول على 

 
 التقییم فقط:الخدمات الطبیة لأغراض التشخیص/

 الخدمات التي یقدمھا طبیب مرخص لأغراض التشخیص أو التقییم لتحدید حالة نمو الطفل والحاجة إلى خدمات التدخل المبكر. 
 

 النمو الحركي: 
 یعُرف أیضًا باسم نمو المھارات الحركیة وھو كیف یطور الطفل المھارات الجسدیة في استخدام جسده وأجزاء جسده. 
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 المھارات الحركیة:
 القدرة على الحركة وتنسیق الجسم. ھناك نوعان عامان من المھارات الحركیة التي یطورھا الأطفال الصغار: 

باستخدام العضلات الأصغر مثل التقاط الأشیاء ووضعھا، والتصفیق بالیدین، واستخدام الشوكة والملعقة، وتناول  المھارات الحركیة الدقیقة •
 الطعام بأصابعھم 

 المھارات الحركیة الإجمالیة مثل الزحف والتسلق والركل والقفز  •
 

 الأجواء الطبیعیة: 
ي یوم. قد یشمل ذلك المنزل أو الحضانة أو أي موقع مجتمعي آخر، مثل  الأماكن أو البیئات التي یذھب إلیھا أي طفل صغیر وعائلتھ في أ

 حدیقة أو مكتبة محلیة.
 

 خدمات التمریض:
 خدمات للمساعدة في منع المشاكل الصحیة وتعزیز الصحة والتنمیة وقد تشمل إعطاء الأدویة والعلاجات التي یصفھا الطبیب. 

 
 خدمات التغذیة: (راجع التغذیة) 

 المساعدة في تطویر ورصد الخطط المناسبة لتلبیة الاحتیاجات الغذائیة للأطفال.
 

 ): OTالمعالج الوظیفي (
 الحركیة الدقیقة والتنسیق بین الیدین والعین والمعالجة الحسیة والتصاق الشفاه واللسان وقضایا التغذیة. خبراء في المھارات

 
 العلاج الوظیفي: 

 ین. خدمة یقدمھا معالج وظیفي مرخص یساعد الأطفال في الأنشطة الحركیة الدقیقة والمھام الیومیة مثل الأكل وارتداء الملابس واستخدام الید 
 

 الراحة خارج المنزل:
 الخدمات التي توفر استراحة من الرعایة التي یحتاجھا الطفل وتقُدَّمُ خارج منزل الأسرة.

 
 الأقران:

رون الذین ھم في نفس العمر أو قد یكونون من نفس مستوى النمو. لیس بالضرورة أن یكونوا أصدقاء. من المھم للأطفال أن الأطفال الآخ
 یتواصلوا مع أقرانھم من أجل التعلم الاجتماعي وتنمیة المھارات الاجتماعیة. 

 
 خدمات العلاج النفسي: 

 عندما یجري طبیب نفسي تقییمًا أو اختبارًا لنمو الطفل، ویفسر نتائج الاختبار. 
 

 العلاج الطبیعي: 
ق خبراء في المھارات الحركیة الإجمالیة، مع التركیز على التنقل مثل التدحرج والزحف والمشي والتسلق. یمكنھم أیضًا المساعدة في التنسی

 الحسي الحركي.
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 طبیعي: العلاج ال
خدمة یقدمھا معالج طبیعي مرخص یساعد الأطفال في الأنشطة الحركیة الكبرى والمھام الیومیة، مثل الزحف والمشي والقفز. یمكنھم أیضًا  

 المساعدة في التنسیق الحسي الحركي. 
 

 الإعاقة الجسدیة:
 الإعاقة التي تؤثر على النمو البدني للشخص.

 
 الأھلیة المؤقتة: 
الذي یبلغ من العمر ثلاث أو أربع سنوات (أو یقترب من السنة الثالثة من العمر) ولا تظھر علیھ علامات إعاقة في النمو،   إذا كان الطفل

فالأھلیة المؤقتة تھدف إلى تجنب التأخر في النمو وتقلیل الفجوات في خدمات المركز الإقلیمي للأطفال خلال وقت خاص یتعرضون فیھ  
 . للضعف فیما یتعلق بنموھم

 
 تنسیق الخدمة (إدارة الحالة): 

   یقوم منسقو الخدمة بمساعدة الرضیع أو الطفل المعاق وعائلة الطفل لتلقي الخدمات التي یحتاجونھا.
 

 خدمات لغة الإشارة ولغة التلقین:
 تشمل ھذه الخدمات تعلیم لغة الإشارة واللغة الممیزة واللغة السمعیة/الشفویة وتوفیر ترجمة الإشارات واللغة الممیزة.

 
 خدمات العمل الاجتماعي:

یع أو الطفل  تقدیم المشورة الفردیة والعائلیة مع الوالدین وأفراد الأسرة الآخرین، وتوفیر أنشطة بناء المھارات الاجتماعیة المناسبة مع الرض
 الصغیر والآباء

 
 التعلیمات المتخصصة: 

 التعلم المبني على اللعب. یتم تخطیط الدروس الموجھة من قبل أخصائي في الأطفال الرضع لتعلیمك كیفیة توجیھ طفلك في خبرات تعلم ممتعة
 لتحقیق الأھداف.

 
 ):SLPأخصائي أمراض النطق واللغة (

 قبالي، وما یقولھ الأطفال أو یعبرون عنھ بالإشارة، وما یفھمھ الأطفال. خبراء في التواصل التعبیري والاست
 

 علاج الكلام/علاج اللغة:
طق خدمات لدعم تنمیة مھارات الاتصال. لمساعدة الأطفال على تحسین مھارات التواصل والمھارات الوظیفیة الاجتماعیة التي یقدمھا معالج الن

 أو مساعد أمراض النطق واللغة.
 

 ج:العلا
یمكن للمراكز الإقلیمیة أن تقدم علاجات خاصة بالاحتیاجات المتخصصة للأطفال. قد تشمل ھذه العلاجات العلاج الوظیفي والعلاج الطبیعي  

 وعلاج الكلام
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 الانتقال:
سنوات من خدمات التدخل المبكر إلى خدمات دعم الطفولة المبكرة الأخرى، مثل برنامج التعلیم    3العملیة التي ینتقل فیھا الأطفال في سن  

 الخاص لمرحلة ما قبل المدرسة أو البرامج المجتمعیة. 
 

 النقل والمواصلات والتكالیف ذات الصلة
الخیارات لمساعدة العائلات على الوصول إلى المجتمع عندما لا یتمكنون من القیام بذلك  قد تقدم المراكز الإقلیمیة مجموعة متنوعة من

 بمفردھم. 
 

 قصور في الرؤیة:
 یؤثر فقدان الرؤیة، حتى مع تصحیحھا، على قدرة الطفل على الرؤیة. یشمل المصطلح كلا من العمى الجزئي والعمى الكلي.

 
 الخدمات المتعلقة بمشكلات الرؤیة:

الطفولة  تقییم الأداء البصري وتقدیره، بما في ذلك تشخیص اضطرابات بصریة محددة، وحالات التأخر والقدرات التي تؤثر على النمو في
 المبكرة.
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