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有關我們的特色藝術家  
Lindsey Watkins  

的更多信息。第10 頁執行董事致辭
執行董事 Lori Banales
社區包容和參與欣然接受機會參與支持教育、資源開發和服務獲取的社區
活動。與社區夥伴接觸，分享有關我們服務系統的資訊，建立並加强我們
與夥伴的關係，這反過來又新增我們所服務的個人以及將來加入我們區域
中心的人的機會和聯系。外展活動對於支持我們機構的願景和使命至關 
重要。

社區包容和參與也代表 ACRC 2022-2025 戰略計劃中的重點領域 4。自
今年 1 月以來，ACRC 已在社區，參加了 46 場外展活動，再前六個月
又參加了 36 場活動。我們參觀過的一些地方包括：Sacramento 縣社
會服務、北加州聾和聽力障礙服務、El Dorado 縣 Sheriff 部門、Placer
和 Sacramento IHSS（居家援助服務）、Davis 市適應性娛樂和包容
性、Yolo 縣包容性奠定基礎、苗族電影首映、Punjabi 美國歷史日 Yuba
市、Sacramento LGBTQ 中心和 Chapa De Indian 健康活動。

本期內容：
• 來自 ED 的消息
• 戰略計劃： 

社區包容和參與
• 員工簡介
• CAC 見面會
• 纳入和臨床團隊
• DSP 協作
• 文化多樣性專家
• 驕傲遊行
• 客戶聚焦
• ACRC 的數據
• 特色藝術家簡介
• Sierra 學院合作夥伴新
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執行董事致辭 - 續
執行董事 Lori Banales

每一次參與都側重於外聯和教育，其中幾次包括重點招聘區域中心工作人員和支持我們供應商社區的直接支 
持專業人員 (DSP)。ACRC 很自豪地告訴大家，我們已經創建了多元化外展工作組 (Diversity Outreach 
Workgroup，DOW)。該工作組代表所有職位的員工，他們有興趣代表 ACRC 並擴大我們在社區的足跡。他
們由我們的文化多樣性專家 Shamir Griffin 領導。繼續閱讀時，您會發現一篇重點介紹 Shamir 的專題文章。
這工作組的目的是確保我們的機構在十個縣都有代表以及我們中心代表的多樣性。為了進一步支持我們在這
一領域的承諾，我們的機構將期待參加將於 11 月啟動的全面的多元化、公平和包容性培訓系列。建設專業能
力來支持我們的員工，進而支持我們的社區，仍然是我們的首要任務。

戰略計劃重點領域：
社區包容和參與

重點領域定義：
ACRC 向客戶、家庭和社區合作夥伴提供有關資格、服務和支持的信
息。ACRC 還尋求合作機會來學習和教育社區不斷變化的需求。

社區意見：
• 人們希望以自己喜歡的語言在自己的社區中訪問區域中心信息。
• 社區希望區域中心繼續與更多機構合作，相互學習並向社區介紹 

不同的資源。 
 
 

目標 1：
在社區中建立更大的影響力，與社區成員建立關係並共享資源。優先在社區地點召開會議，增加外展團隊，
並繼續與更多社區機構建立聯繫。

目標 2：
教育社區合作夥伴介紹什麼是區域中心以及提供哪些服務。

目標 3：
以多種語言製作一系列有關區域中心的信息短視頻。



3

員工簡介 – EARLY START (早期啟動)服務協調員 KAYLA OLSEN
2013 年至 2014 年，Kayla Olsen 在加
州州立大學 Sacramento 分校攻讀本
科課程期間，接受了 ACRC 的實習機
會。2017，Kayla 從華盛頓大學獲得碩
士學位，並得知 ACRC 正在招聘。她知
道自己想擔任早期啟動服務協調員 (SC)，
並於 2017 年 7 月 3 日被聘用。Kayla喜
歡與嬰兒和新父母一起工作。她發現成
為父母信任和信賴的人是有價值的，並
很榮幸能在當下給父母一些他們需要的
東西。Kayla 重視她在 ACRC 建立的關係
以及同事的靈活性、支持和理解。

2023 年 7 月 3 日，Kayla 將開始擔任客
戶服務經理的新職務，此時距離她開始 
SC 職業生涯正好 6 年。自從成為母親
後，Kayla意識到她的觀點變化了。她知
道，父母們知道他們並不孤單地關注和關心孩子的發展，這讓他們感到很安慰。她敏銳地意識到自己孩子的
成長，並撫養著 2.5 歲的雙胞胎 Emmett 和 Amelia，他們是她生活中的快樂。她正在訓練他們成為 49 人隊
的球迷！她的雙胞胎既有趣又充滿愛心，是她辛苦的一天結束後最明亮的光芒。Kayla 喜歡烹飪、嘗試不同
的食物、旅行和了解不同的文化。她很高興能夠擔任新角色。

客戶諮詢委員會 - 見面會
2023 年 9 月 12 日 - 中午 12:30 - 下午 2:00

2023 年 9 月 12 日，ACRC 的客戶諮詢委員會 (CAC) 將在 9 月月度會
議之前舉辦一次見面會。請來到 ACRC 的 Harvard 辦公室進行社交
活動、享用茶點並了解有關 CAC 活動的更多信息。見面會時間為中
午 12:30 至下午 2:00。我們希望參加見面會的區域中心客戶能夠參
加下午 2:00 開始的 CAC 會議。
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ACRC 纳入和臨床團隊
Lanterman 法纳入（3 歲以上）

在過去幾年，ACRC 發現申請服務的申請人數量有所增加。我們參加了許多外展活動，我們很高興分享這些
活動對這一增長做出了貢獻。我們也敏銳地意識到我們的纳入時間表的延遲。撰寫本文的目的是與我們的社
區分享我們為盡快完成纳入過程而採取的策略和努力。在分享這些策略之前，我們想分享一下數據：2020 
年，ACRC 平均每月有 97 名申請人；到 2023 年，我們平均每月有 197 名申請人，增長 100%。

我們實施的一些策略包括但不限於：
• 僱用額外的員工來支持《纳入》
• 為我們的招生人員和臨床人員提供加班機會，以協助完成資格審查
• AB 637 公共程序的批准，豁免州設定的中位費率，以支持按市場費率資助我們供應商化的臨床專家
• 提供更多由我們供應商化的臨床專家進行的心理評估預約

我們擁有一個極富合作精神和奉獻精神的纳入和臨床團隊。他們共同努力，通過提供高質量的社會評估報告
來支持申請人，以協助我們的臨床專家進行資格審查過程。我們的心理學家進行心理評估，並與我們的醫生
一起積極工作，與纳入專家合作完成大量的資格審查。真正需要的是那些渴望卓越服務的敬業人士的合作，
並確保對申請人進行全面評估，以確定他們是否符合區域中心服務的資格標準。

由 Jyoti Sharma 和 Tim Kuwazaki 經理監督的纳入部門獲得首席纳入專家提供的額外支持。他們通過根據需
要提供培訓來支持經理和團隊。我們特別表彰 Hillary Santiago 和 Brandy Stewart，他們對我們的客戶和我
們機構的使命的奉獻和熱情，每天繼續出色地完成工作。

續
Brandy Stewart

首席纳入專家
Hillary Santiago

首席纳入專家
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此外，我們感謝首席心理學家博士 Cynthia Root 為臨床團隊提供的支持；培訓纳入專家；諮詢我們的簽約心
理學家；以及更多。

我們還要感謝心理學博士 Catarina Juan-Fishman 和心理學博士 Sindhu Philip，他們是另外兩位臨床專
家，他們設定了很高的標準，並對我們的纳入和臨床團隊提供了寶貴的支持。

我們非常感謝我們的醫生與資格審查團隊緊密合作，為整個過程提供了個人和集體的專業知識。特別表彰醫
學博士 Barbara Friedman 和醫學博士 Kate Milroy。

隨著我們機構的不斷發展，我們將繼續評估、排
除故障和實施戰畧，支持我們的申請人及時接受
服務，以便他們能够通過終身規劃獲得服務和支
持，以此在自己的社區實現健康和富有成效的 
生活。

Kate Milroy 醫生

ACRC 再次舉辦微型企業博覽會
2023 年 6 月 22 日，ACRC 為客戶提供了另一個銷售工藝品、食品和獨一
無二的物品的機會。

ACRC 纳入和臨床團隊
續

Cynthia Root 博士
首席心理學家。



6

DSP 協作 - 殘疾人產業職業博覽會
ACRC 和 VMRC DSP 

Collaborative 在 Sacramento 
和 Lodi 舉辦殘疾人行業職業 

博覽會。
https://dspcollaborative.org/

https://dspcollaborative.org/
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文化多樣性專家 - SHAMIR GRIFFIN

現在介紹我自己就意味著需要承認我的家族幾代人所走過的道路，因為我們作為個人是祈禱、不幸和希望，
我們的祖先、變性的祖先為之奮鬥的機會的結晶。現時要介紹我自己，就是需要承認我的家庭幾代人走過的
道路，因為我們作為個人是祈禱、不幸和希望的結晶，是我們的祖先、先母和變性的祖先為之奮鬥的機會。
我已故的母親是一名教師、牧師，她在走她母親和祖母之前走過的治療道路時，自願幫助許多有需要的人。
我父親在我的一生中做過很多工作，和他的父親一樣，他雙手靈巧，有强烈的職業道德和責任感。儘管我們
窮，我的父母在我小的時候就分居了，但他們確保我學會了這兩件事，同時也面對著我們生活的醜陋現實。
我媽媽經常帶我和我的侄子去受虐婦女收容所和中途之家做志願者。當我們上小學的時候，我父親會帶我們
去建柵欄，或者讓我們幫忙做一些小的景觀美化。當我成為 LGBTQIA 社區的一員時，這些教訓加上他們不再
接受我，讓我學會了看到他人的掙扎，並為他們和我自己辯護。

在憤怒、忽視、孤獨和絕望的驅使下，我得以與“給每個孩子一個機會”(Give Every Child a Chance) 的孩
子們更親密地合作了3年，與 The San Joaquin 縣驕傲中心和高危 LGBTQIA 人群合作了一年半，與我的高
級需求客戶一起擔任了5年的行為治療師。後來，我在當地一家家庭資源中心工作； 作為家庭資源中心協調
員，我在 La Familia 諮詢中心公司工作了一年，在那裡我瞭解了更多關於其他歷史上服務不足的社區的資
訊。所有這些經歷讓我聽到了我所屬社區的許多故事，以及我當時才瞭解的那些故事。思想是一座花園，只
要得到適當的滋養，它就能蓬勃發展，並結出豐富的智慧果實，與這些機構合作的豐富經驗以及我自己的慈
善工作使我能夠與Alta加州區域中心一起為有需要的人生產一種治療草藥，無論是作為服務協調員還是我目
前作為文化多樣性專家的角色。只有當應用於那些仍然疼痛的人、那些沒有被聽到自己的聲音以及那些被偷
了聲音的人的傷口時，來自痛苦的理解才具有藥用價值。無論你在世界上的地位，我們都可以選擇嘗試改變
事物，但我們也必須對隨之而來的後果負責，即使這些後果無人注意。

我是一名癌症倖存者，兩次獲獎的詩歌作者，一名語言學生，一名草舞者，在社會服務領域，我每天都會
犯錯誤，並嘗試從中學習或教別人如何不犯錯誤，通過他們在他們所在的地方，而不是我認為他們應該在 
的地方。
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ACRC 參加 SACRAMENTO 驕傲遊行
2023 年 6 月 11 日，ACRC 員工參加了 Sacramento 驕傲遊行！我們很高興與我們的社區同行，傳播愛就是
愛的信息。
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客戶聚焦 - GREG CARR - 國際象棋和西洋雙陸棋俱樂部
Greg 從小就對國際象棋和雙陸棋感興趣。他在 16 歲生日時從
祖母那裡得到了他的第一個西洋雙陸棋棋盤，從那時起他就非
常珍惜這盤棋盤。當他的母親於 2021 年去世時，Greg 尋求安
慰，發現玩這些經典遊戲可以分散他的注意力，帶來樂趣，並
與社區建立聯繫。他對玩這些遊戲的熱愛促使他創建了自己的
國際象棋俱樂部和雙陸棋俱樂部。

Greg 參加了另一個雙陸棋俱樂部，但不喜歡它的運作方式和缺
乏組織。看到問題後，他找到了解決方案，並創建了自己的雙
陸棋俱樂部，並於 2023 年 6 月舉行了第一次會議。除了雙陸
棋之外，Greg 還於 2023 年 5 月舉辦了第一次國際象棋俱樂部
會議。

兩個俱樂部每月舉行一次，時間為上午 11:30 至下午 4:00，雙陸棋俱樂部在該月的第一個週六舉行，國際象
棋俱樂部在該月的第二個週六舉行。這些俱樂部的現場地址為 Round Table Pizza，地址：7943 Greenback 
Ln, Citrus Heights, CA 95610。無論年齡、性別、殘疾或經驗如何，每個人都受到歡迎。如果與會者不熟悉
比賽，Greg 將在俱樂部會議時親自向他們提供如何玩的知識。

隨著俱樂部的不斷發展，Greg 希望舉辦錦標賽並將雙陸棋俱樂部列入 the US Backgammon Federation 
website。如果您有興趣參加，請在 Chess Club 或 Backgammon Club 註冊。

早期啟動招聘會 - 2023 年 8 月 9 日上午 10 點 -  
下午 2 點 SACRAMENTO 辦事處

Alta 加州區域中心很榮幸能夠贊助早期干預服務提供商的招聘會。我們的美國救援計劃法案 (American Rescue 
Plan Act ARPA) C 部分倡議的重點是提高和擴大服務提供者的可用性，並開發對文化和語言敏感的服務。

我們的目標是連接各級雇主和求職專業人士。如果您對早期啟動的嬰幼兒工作感興趣，請加入我們行列！為 
患有發育遲緩的家庭和 3 歲以下兒童提供服務的提供者有許多工作機會。ACRC 為以下 10 個縣提供服
務：Alpine, Colusa, El Dorado, Nevada, Placer, Sacramento, Sierra, Sutter, Yolo 和 Yuba 縣。本次招聘會
將接待多家提供言語和語言、身體和職業以及行為治療的供應商。您可以直接與他們討論他們的職位空缺、
如何申請，並看看您是否認為他們的機構適合您。我們期待與您見面！

ACRC 的數據
您是否知道 ACRC 每年增加約 1000 名客戶？
截至 2023 年 6 月 22 日，我們的服務對像如下：
早期啟動 - 2587
Lanterman 客戶 - 26,292
總計 = 28,879
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資源開發最新情况
上季度資源變化

新服務提供者

生活支持服務
Maisie’s Placer 家庭支持解決方案

住宿護理院
Northstar 護理之家有限公司

Chidike 護理之家有限責任公司
MC 家庭護理公司

獨立生活服務
Inspirational 獨立生活技能計劃

交通公司
Youngs 交通服務

成人日間健康中心
Yolo 成人日間健康中心 - Dignity Health

教育服務 / 獨立生活服務 / 社區活動支持服務
加州大學 Davis 分校 Redwood SEED 學者

醫藥服務
Pacific West 藥房

言語病理學
發展職業治療

Silver Linings 言語和語言

封閉的服務提供者

住宿護理院
S&C 護理之家

獨立生活服務
Marvin Buchmiller 機構

Inspirational 獨立生活技能計劃

特色藝術家簡介 - LINDSEY WATKINS
我叫 Lindsey Nicole Watkins。我和父母、弟弟住在Yuba城南邊。我有兩個姐姐；一個住在 Sacramento，
另一個住在 Modesto。

我目前就讀於 Yuba 市的創意藝術中心 (CRS)，在那裡我從事各種藝術媒介。我自 2006 年起就參加了這個項
目。在 CRS 期間，我從事馬賽克、雕塑、繪畫和葫蘆設計。我喜歡使用這些不同的媒介進行創作，但馬賽克
和繪畫是我最愛的。我在亞洲設計和極簡主義景觀中找到靈感。我喜歡在我的創作中使用不同深淺的粉紅色
和藍色。我喜歡在藝術中心工作並喜歡與朋友共度時光。

我的藝術作品可以在位於 Yuba 市 Plumas 街 732 號的創意藝術中心購買。
如有疑問，請發送至 teresacrsquest@gmail.com
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Sierra 學院和 Alta 加州區域中心 (ACRC) 獲得加州發展服務部的資助，用於未來就業學習獨立 (LIFE) 項目。

Sierra 學院和Alta加州區域中心 (ACRC) 很高興能夠通過加州發展服務部就業補助金合作開展未來就業學
習獨立 (LIFE) 項目。LIFE 項目是一個服務模式轉型項目，旨在為加州社區學院 (CCC) 在籌備過程中發揮新
的、擴大的作用；安置和實施創新戰略和實踐，以增加智力和發育障礙人士的競爭性綜合就業 (Competitive 
Integrated Employment，CIE)。

這一新模型最初將基於 Alta 加州區域中心所服務的居住在 Placer, Nevada 或 Sacramento 縣的個人，但將
提供可在全州範圍內擴展、複製和維持的調查結果和建議。Sierra 學院將作為中心，召集由消費者、利益相
關者和主題專家組成的多學科小組來評估和分析現有的就業相關服務。

該項目應提供建議並提供組織轉型計劃，以確保 Workability 服務、帶薪實習計劃和其他計劃（即 
College2Careers）等職業培訓與 CIE 的真正機會相聯系。該項目將重點進行修改，以改善 CIE 的服務協調和
支持整合，並包括全州 CCC 系統可以有效改善基礎設施和項目的發現，從而實現 CIE 的成功。

關於 Sierra 學院
Sierra 學院區正在為我們社區的需求而崛起。Sierra 學院服務於北加州 3,200 平方英里的地區，校園位於
Roseville, Rocklin, Grass Valley, 和 Truckee。Sierra 學院擁有約 125 個學位和證書課程，在轉入四年制大
學方面在北加州（Sacramento 北部）排名第一，提供職業/技術培訓以及提升工作技能的課程。Sierra 畢業
生遍布整個地區的企業和行業。更多信息請訪問 www.sierracollege.edu。

未來就業學習獨立 (LIFE) 項目

www.sierracollege.edu.

