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Ban Tin Cap Nhat Vé Khach Hang, Nha Cung Céap Dich Vu Va Nhan Vién Hang Quy

THONG DIEP CUA GIAM DOC DIEU HANH

Giam Béc Diéu Hanh Lori Banales

Chuc Mrng Nam Mai! Téi hy vong rang nam 2024 sé& mang dén cho quy
vi that nhiéu niém vui, sw thinh vwong va strc khde. Trong nam truéc,
mdi 4n ban cla Alta Connections déu néu bat cac hoat ddng dang dién
ra nham hé tro cac Linh Vwe Trong TAm Cla Ké Hoach Chién Lwoc
Trung Tédém Khu Vuc Alta California (Alta California Regional Center,
hodc ACRC). Nhirng hoat ddng dé van tiép tuc va c6 nhirtng dw an méi
dang bat dau. Chang téi da tdi da héa cac nd lwc hop tac véi cong déng
va két quéa clia chung ti déi voi cac hoat dong do. Céac bai viét trong an
ban thang Giéng nay minh hoa thém cho cbng viéc va sy hop tac tuyét
voi ma chung t6i cé véi cdng ddng ctia minh. Chung t6i tw hao da hop
tac voi cac td chire gido duc dia phwong (Pai hoc California, Davis; Dai
hoc Tiéu Bang California, Sacramento; Cao dang Coéng déng Sierra) dé
thuc déy viéc lam cho nhirng ngwdi dwoe phuc vu va nhivng ngudi hd
tro ho, bén canh viéc tdng cwdng cac diém tiép can ngdn ngir. ACRC
van cam két ting ho va thuc day cac co hoi dé nang cao két qua viéc lam
cua khach hang ciing nhw lwc lwgng lao dong ciia DSP va trung tdm khu
vuwe. Nhivrng linh vwe nay tiép tuc gilr vi tri wu tién trong phan Ién cong
viéc chung téi thyc hién.
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 THONG BAO
TRUNG TAM ACRC. BAT DAU T0 CHUC CAC CUUC HOP CONG DONG VAO MOI QuyY
QUY VI HAY NHG CAC NGAY QUAN TRONG LA 7 THANG 2, 1 THANG 5, 7 THANG 8 VA 6 THANG 11
Tu 11 gio sang -12 gio trua

DE BIET THONG TIN BO SUNG, QUY VI HAY TRUY CAP TRANG MANG
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THONG DIEP CUA GIAM DOC DIEU HANH (TIEP THEO)

Giadm dbc D/eu hanh - Lori Banales

Vao ngay 8 thang 12, ACRC da vui mirng chao dén khach hang & moi Itra tudi dén trai nghiém Ngay Ong Gia
Noel tai vdn phong Sacramento clia ching téi. Ngay nay da mé réng chi d&, dé co6 thé bao gdm céac ngay 1&
truyén théng va phong tuc dworc td chirc trén khap thé gidi. Sw kién nay thuc sw dwoc cong ddng va nhan vién
cla ching t6i yéu thich. “Uy Ban Ong Gia Noel” (Santa Committee) ctia chiing t6i da gtvi mét bire anh chup
cung Ong Gia Noel va Ba Gia Noel, mét mén dé choi nhdi béng va cac mén an trong ngay |1& dén hang tram
nguwoi tham gia. Ngay nay cé thé thuc hién dwoc nhé nhibng né lwc va sw céng hién ctia nhan vién ACRC,
nhirng ngudi da gay quy trong sudt ca nam dé hd tro’ cho ngay dac biét nay. Cadm on tat ca nhivng nguei tham
dw. Mot ngay that ky diéu! Chang t6i da sén sang cho nam téil

Vi mong mudn tim ra cach dé tang cwéong sw tham gia ctia cong déng, ching t6i rat vui mirng théng béo réng
bat dau tr ndm 2024, ACRC sé td chirc cac Cudc Hop Cong Bdng hang quy. Cac cudc hop nay sé danh cho
khach hang, gia dinh va cong déng néi chung nhuw mét co héi dé tim hiéu vé cac hoat dong va sang kién clia
trung tam khu vire, cling nhw tao co' hdi cho céng ching déng gop y kién. Lich trinh hang quy cla ching téi
sé bat dau vao thang 2 théng qua rng dung Zoom, tir 11 gi® sang dén 12 gi¢ trwva. Cac ngay du kién 1a ngay
7 thang 2, ngay 1 thang 5, ngay 7 thang 8 va ngay 6 thang 11. Chung t6i mong dwoc gap quy vi tai cuéc hop!

Ngoai cudc hop cong ddng, ACRC sé trién khai Khao Sat Mirc D6 Hai Long Hang Nam. Ban khao sat sé
dwoc cung cap cho moi khach hang sau K& Hoach Dich Vu Gia Binh Ca Nhan (Individualized Family Service
Plan, hodc IFSP) hodc K& Hoach Chuwong Trinh Ca Nhan (Individual Program Plan, hodc IPP) hang ndm cuia
ho. Cudc khado sat sé dwoc cung cap bang ngdn nglr wa thich qua phwong thirc dién tir hodc qua thw théng
thweng. Viéc hd tro dé hoan thanh khao sat sé dwoc cung cip khi quy vi yéu ciu. Hay bdo ddm rang quy vi
sé hoan thanh ban khao sat khi quy vi nhan dwoc. Nhirng gi quy vi chia sé déu quan trong va sé gitp hinh
thanh trai nghiém dich vu khach hang cuta trung tdm khu vwc cua chung toi.

ACRC THAM GIA LE THAP SANG CAY THONG TOA NHA QuOC HOI LAN THU 92

Lan dau tién, ACRC duoc moi tham gia & trang tri cay thong tai Toa Nha Quoc Héi cla ching ta.
Bradley Margetts da giup cat tia cay thong va co co hdi gap Thong doc Newsom. Cam on cac nhan vién va
nha cung cap da hé tro chung t6i lam dd trang tri.
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MIND INSTITUTE DDS TRO CAP VIEC LAM BE KIEM TRA VI TR CA NHAN VA MO HINH
HO TRO TAI TRUNG TAM KHU VUC ALTA CALIFORNIA

searrh | ineriture  TIEN SI MARJORIE SOLOMON

Muc tiéu tdng thé ctia dw an Tro cap Viéc lam DDS cla ching t6i 1a gitip phat trién cac phwong phap dwa trén
bang chirng trong viéc cung cap cac dich vu viéc 1am duoc hd tro cho nhivng nguwdi khuyét tat tri tué va phat
trién (Intellectual And Developmental Disabilities, hodc IDD) va cho nhirtng ngwdi mac chirng tw ky st dung
mé hinh H6 Tro Va H6 Tro Ca Nhan Hoa (Individualized Placement And Support, hodc IPS). IPS 1a mé hinh
viéc lam dwoc hé tro tuy chinh véi co s& bang chirng I&n nhét trén toan thé gi¢i. M6 hinh dwoc siv dung ch
yéu cho nhirng ngudi méc bénh tam than man tinh va rat hiéu qua, va hién da cé mot sé thtr nghiém nhé vé
IPS & nhirtng ngudi méc IDD va méc chirng tw ky. IPS cling da rat thanh cong & nhém déi twong nay. Trong
dw an ctia minh, ching téi diéu chinh IPS dé dap &ng nhu cau dac biét ctia khach hang California va cho thay
mo hinh nay cé thé dwoc trién khai thanh cong tai cac co’ quan viéc lam cong déng do Alta cung cap.

IPS khéng khac 1dm so v&i nhivng gi hau hét cac nha cung cép viéc lam dwoc hd tro chat lwong cao dang tim
kiém viéc lam tich hop canh tranh cho khach hang déu lam. Tuy nhién, md hinh nay cé nhivrng khia canh doc
dao khién né cé hiéu qua cao. Pau tién, tai IPS, cac chuyén gia hé tro viéc 1am vira phat trién viéc lam vira
doéng vai tro la nguwdi hwéng dan viéc lam cho khach hang cia ho. Diéu nay dam bao cé sw lién tuc tét cho
khach hang va chuyén gia viéc lam ctia ho, nhirtng ngwdi sau dé cling co thé phat trién méi quan hé véi ngudi
st dung lao déng clia nguwdi tiéu dung. Th hai, cac chuyén gia viéc lam chi phat trién viéc lam trong linh vuc
ma nguwdi tiéu dung quan tam. Thi ba, IPS la mé hinh “tai chd va dao tao” so v&i mé hinh “dao tao va dia
diém”, nghia la muc tiéu 1a kiém dwoc viéc lam cho nguwdi tiéu dung ngay lap tire thay vi dé ho tham gia vao
khda dao tao kéo dai khéng dan dén viéc lam. Cudi cung, cac co quan trién khai IPS phai trai qua qua trinh
danh gia chuyén sau vé dd trung thuc dinh ky d& dam bao rang ho dang trién khai mé hinh mét cach chinh xac.

Thang 2 ndm ngoai, ching t6i da bat dau dao tao cac co quan tham gia IPS. Bén co quan viéc lam duwoc hé tro
b&i Alta da tham gia vé&i tw cach 1a dbi tac. Cac co quan d6 1a InAlliance, On My Community Services, PRIDE
Industries va tkMomentum. Nhém clia ching t6i cé cac cudc hop hang tuan dé thao luan vé mo hinh IPS va
cach cung céap dich vu v&i do trung thuwc cao; tried'ng hop thir thach cu thé; nhirng ngu(“)n lwe s&n c6 ma ching
ta c6 thé chia s&; va cac van dé lién quan dén tai tro cho mé hinh va tinh bén vivng. Hoi ddng cb déng hang
quy bao gdbm ngui Ién tw ky, thanh vién gia dinh, chuyén gia chinh sach, hoc gia va nguoi st dung lao déng
cling gép nhau dé tham khao y kién cla ching téi vé nhirng van dé nay. Bén nay chung t6i da tuyén dwoc
16 ngwdi tham gia. Cho dén nay, khodng mét nira trong sé ho da kiém dwoc viéc lam trong linh vwe ho quan
tam. Chung tdi vira méi bat dau danh gia do trung thuc trong 6 thang dau tién va moi viéc dang dién ra suén
sé. Cac cudc hop hang tuan cta ching t6i tao ra nhivng cudc thdo luan phong phu va néu bat nhirng rao can
nham dam bao viéc lam mang tinh canh tranh tich hop cho khach hang clia chung téi. Chung téi hy vong rang
nghién ctru ctia ching toi sé tiét 16 rang IPS dang tao ra két qua cong viéc tét hon so véi cac dich vu théng
thwdng va ching t6i sé tim ra cach phan bd ngudn vén sén c6 dé hé trg méd hinh néu thanh céng. Chung t6i
rat biét on khodn tai tro cia DDS dé gilp chung ti thye hién cong viéc nay.

Néu c6 thac méc, vui Idng lién hé véi Jo Ann Yon Hernandez
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TiM HIEU HOI DONG TU VAN DOANH NGHIEP BAC CALIFORNIA
STEVE RUDER

Ho6i Ddng Tw Van Doanh Nghiép Bac California (Northern California
Business Advisory Council, hoac BAC) lam viéc v&i cac doanh nghiép
dé thic day co hdi cho ngwdi khuyét tat phat trién tré thanh thanh
vién co giéa tri cla luc lwong lao ddng. Doi ngli BAC bao gdbm céc
co quan viéc lam dwoc trung tdm khu vue hé tro, B6 Phuc héi chirc
nang va Trung tdm Viéc lam Hoa Ky (Department of Rehabilitation
and American Job Centers), tat cd déu hd tro ngwdi khuyét tat tim
duoc cong viéc ¢o y nghia. Khi déi tac BAC 1am viéc véi mét doanh
nghiép tao co hdi chao don va hé tro' cho ngudi khuyét tat, BAC moi
cac doanh nghiép dé tw van cho cac doanh nghiép khac vé cach ho
c6 thé trién khai chién lwoc ctia minh. Khi cac doanh nghiép biét cach
nhan dwoc sw hd tro tlr cac co quan ctia doi ngll BAC, ho rat vui khi
duoc tiép can véi nhivng ng vién mong mudn tim viéc, cé du tiéu
chuan cho céng viéc va cé xu huéng tré thanh nhan vién lau dai. Néu
quy Vi la ngudi quan ly tuyén dung hodc mubn két ndi nguwdi quan ly
v&i BAC, vui long lién hé v&i email cua chung téi qua dia chi email
hs-bac@ucdavis.edu hoadc két nbi v&i trang linkedIn ctia BAC tai trang
mang https://www.linkedin.com/company/ncalbac

NGAY 5 THANG 12 - HOI CHO DOANH NGHIEP VI MO TAI VAN PHONG SACRAMENTO

ACRC réat vui dwoc to chtrc Hoi Cho' Doanh Nghiép Vi Mé (Microenterprise Fairs) dé tao co hoi cho
khach hang ban tac phdm nghé thuat va sadn pham ctia minh. Dé biét théng tin vé cac sw kién trong
twong lai, vui 10ng truy cap trang mang https://www.altaregional.org/calendar.
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HOI CHO VIEC LAM TAI TRUONG CAO DANG SIERRA

Vao ngay 7 thang 11 nam 2023, trwdng Cao Dang Sierra da td chirc Trién LAm Nghé Nghiép Danh Cho
Nguwdi Khuyét Tat (Disability Industry Career Expo) DSPCollaborative.org tai co s& Rocklin danh cho cac nha
cung cap dich vu clia trung tdm khu viee. ACRC danh gia cao sw hé tro té chivc hdi cho nghé nghiép nham
nang cao nhan thirc vé viéc lam trong linh vwc khuyét tat phat trién.

CAP NHAT CHUONG TRINH MGI TAI TRUGNG CAO DANG SIERRA

Chuwong trinh Hoc Tép’DC)c Lap Cho \,/iéc‘ Lam Tu’o’,ng Lai (Learning Independence for Future Employmer]t,
hoac LIFE) cua Cao Bang Sierra sé bat dau vao cudi Mua xuan nam 2024 - Angel Garcia, MSW - Giam doc
Chuwong trinh

clia Cao Pang Sierra s& bat dau van hanh chwong trinh Chwong trinh Hoc Tap Boc Lap Cho Viéc Lam
Twong Lai (Learning Independence for Future Employment, hodc LIFE) dé phuc vu nguoi tiéu dung tir
18 dén 26 tudi cia Trung tdm khu vuc Alta California trong méi trwong dai hoc. Nhém 12 sinh vién nam
2024-2025 sé dwoc cong déng Cao Dang Sierra College chao dén dé bat dau chwong trinh trong khudn vién
trudng tich hop hoc tap, thwe hanh trong thé gisi thwe va cac hoat ddng cdng ddng. Moi ngudi sé tham dw
vao mdt chwong trinh trong d6 st dung chwong trinh gidng day hoc dé cé thé cung cép ddc 1ap cac khéa hoc
vé codng viéc/nghé nghiép, quan ly tién bac/tai chinh, sbng ddc lap va cong dong, cac lwa chon giao théng,
strc khée va dinh dwéng, an toan, van héa va ban séc, xay dwng cdng dong & dinh hwéng cac méi quan hé,
td chirc va giao tiép, va nhiéu hon nira. Chwong trinh ciing bao gém viéc xay dwng cac chwong trinh thuwc
tap dé nguoi tham gia tich Idy kinh nghiém lam viéc, véi muc dich dat dwoc viéc lam mang tinh canh tranh,
tich hop vao cubi chuong trinh bén hoc ky. Ngoai ra, nhirng ngudi tham gia sé cé co hdi tham dy vao nhiéu
hoat d6ng hda nhap cdng ddng trong va ngoai khuén vién trudng lién quan dén tw van dong, an toan, cong
ddng, sinh hoat, giao théng, tai chinh, v.v. Sinh vién cling s& duwoc hd tro va khuyén khich tan dung cac lop
gido duc céng ddng, tin chi va phi tin chi hién cé tai Cao Dang Sierra. Dé biét thém théng tin, vui long truy cap
trang mang cua chwong trinh LIFE (https://www.sierracollege.edu/academics/life-program/) hoac g&ri email
t&i LIFE@sierracollege.edu.

Néu quy vi biét vé moét ngudi cé kha ndng dang ky hodc mubn tw minh dang ky tham gia chwong trinh, vui
long str dung dia chi email trén dé dwa vao danh sach email khi don dang ky dwgc phat hanh.
)
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GOC LAM SANG
SHANNON MCCONNELL, RDH, BSDH
DIEU PHOI VIEN NHA KHOA

TOOTH
POWDER

Nhin lai ndm dau tién cua téi vai tw cach 1a Diéu Phéi Vién Nha Khoa cia ACRC, téi that vinh dw khi dwoc lam
viéc cung nhau khéng chi véi nhitng ddng nghiép tuyét v&i ma con véi nhivng khach hang va gia dinh tuyét
v&i clia chung ta. M&c du t6i khéng quen véi hé théng Trung tdm Khu vire khi dén ACRC, nhwng nén tang cla
t6i 1 mot chuyén gia vé sinh rang miéng 1am sang két hop véi kién thire vé thanh toan bao hiém da gidup toi
c6 duwoc vi tri dic biét dé giup dam bao cac khach hang cuia ching t6i dwoc dap tng nhu cau nha khoa cla
minh. Buoc phuc vu nhém khach hang cla chung ta la mét trong nhirng niém vui Ién nhét trong cudc doi toi.

M6t trong nhirng muc tiéu chinh cta t6i trong ndm qua la hop ly hda cac quy trinh ndi bd dé cac diéu phdi vién
dich vu cla ching t6i cé thé hé tro khach hang giadi quyét cac nhu ciu nha khoa ciia ho nhanh hon. Téi ciing
da cbng tac voi cac nha cung cap dich vu nha khoa tai dia phwong va cac chwong trinh nha khoa dé giup diéu
phdi cac lan thdm kham cham séc nha khoa phirc tap cho khéach hang, tim nha cung cép dat chat lwong va phé
duyét cac phwong phap diéu tri nha khoa can thiét.

Diém nébi bat trong nam cla tdi la tham gia vao nhiéu co héi tiép can cdng déng khac nhau, nhw cung cap mét
I&p giao duc vé sinh rang miéng twong tac, vui nhén cho Visions in Motion, mt chwong trinh ban ngay danh
cho nguoi I&n. Téi cling dwoc méi t chire mét gian hang cung véi mét sd ddng nghiép tai sw kién Thé Van Hai
DPac Biét Mua Thu. Va gan day nhat, mét trong nhirng Ngwei Ung H6 Khach Hang clia chang t6i, 6ng Jacob
Miller, va téi da dwgc moi néi chuyén vaéi sinh vién nha khoa nam th hai tai trwd'ng nha khoa méi trong khu
vuc clia chung ta, Pai hoc California Northstate, vé nhirng rao cdn ma khach hang ctia ching téi gap phai khi
tiép can cac dich vu nha khoa.

, TUGNG LAI CHAM SOC - THE ARC OF CALIFORNIA
CAC BUOI HOI THAO TRUC TUYEN VA LOP HOC VE LAP KE HOACH TUGNG LAI SONG NGU

Futures Esperanza

A community of sharing & strength Una comunidad de intercambio y fortaleza

ACRC mubdn khuyén khich cac bac phu huynh va ngudi cham séc tham gia vao céac 16p 1ap ké hoach twong
lai va hoi thdo trwc tuyén mién phi bang tiéng Anh va tiéng Tay Ban Nha tir ARC of California. https://www.
caringfutures.org/ ho&c https://www.futurosyesperanza.org/. Dv an dworc tai tro nay rat phu hop véi Sang
Kién Hoach Binh Twong Lai Phéi Hop clia ACRC https://www.altaregional.org/coordinated-future-planning
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UY BAN TU VAN KHACH HANG ACRC T0 CHUC GAP GG VA CHAO MUNG

Uy Ban Tw Van Khach Hang (Client Advisory Committee, hodc CAC) ctia ACRC da tb chirc budi gdp mat
chao mwrng trwdc cudc hop thang 11. Cac thanh vién CAC da cung cip cai nhin tbng quan vé céng viéc
cta Gy ban va mei khach meéi cung tham gia. Néu quy vi mudn tim hiéu thém, vui long truy cap trang mang
https://www.altaregional.org/client-advisory-committee-cac

TRO CAP TIEP CAN NGON NGT VA NANG LUC VAN HOA BUGC TRAO CHO DAI HOC TIEU
BANG SACRAMENTO

ACRC da4 trao cho Pai hoc Tiéu Bang Sacramento mét khoan tai troy cho mét dw an dét pha tap trung vao viéc
vwot qua cac rao can déi véi Viéc lam Tich hop Céng ddng (Community Integrated Employment, ho&c CIE)
cho khach hang ngwoi La-tinh trong khu vire Ivu viee 10 quan cuia chdng ta. V&i muc tiéu la 540 khach hang
trwdng thanh, dw an, do Khoa Khoa hoc Truyén thdng va Réi loan dan dau, sé danh gia cac réi loan giao
tiép va cac yéu td van hoal/kinh té x& hdi trong sé 50 khach hang tinh nguyén, nham xac dinh va giai quyét
nhirng khac biét trong CIE. Sang kién nay, phu hop véi Ké hoach Chién lvoc cia ACRC va c6 thé nhan rong
& cac trung tam khu vuc khac, cé kha néng tdng cwong dang ké sy tham gia cta CIE, mang lai loi ich cho
cac nhém thiéu sé chwa dwoc phuc vu day dd va hé tro' cac wu tién viéc lam cia tiéu bang.

Phéi hop véi ACRC, Tién si Heather Thompson, ngwdi dau tranh cho sw cong bang va sw tham gia clia cong
ddng, cung Tién si Louis Vismara, mét chuyén gia vé Rbi Loan Phd Ty Ky (Autism Spectrum Disorder, hodc
ASD) va chinh sach cong, sé lanh dao dw an. Sy hop tac nay lién quan dén ACRC trong viéc tuyén dung
nguoi tham gia, tiép can cdng déng va danh gia toan dién cac phat hién va dé xuat. N lywc mang tinh chuyén
déi nay khéng chi gidi quyét nhu cau céap thiét vé co hoi viéc 1am cdng bang ma con gép phan vao cac muc
tiéu cdng bang xa hoi rong I&n hon, thuc day khéng gian hoa nhap va hiéu biét da van héa.

Department Of

SACRAMENTO STATE Communication

Sciences & Disorders
College Of Health & Human Services 7
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NGAY HOI ONG GIA NOEL NAM 2023

Ngay Hoi Ong Gia Noel bat dau tir nhiéu thap ky trwéc nhw mot ngay dac biét d& khach hang cda chung
t6i c6 dwoc mot mdi trudng an toan va y thire, noi ho cé thé dén vui choi va chup anh mién phi véi 6ng gia
Noel. Chli d& clia nam nay la Tén Vinh Cac Ngay Lé Truyén Théng Trén Khap Thé Giéi. Khach hang
cta ching t6i cé thé tim hiéu vé cac ngay |& truyén théng khac, tham gia cac hoat déng tai mbi gian hang
va tham chi nhan dwoc moét chut qua nhd mang vé nha dé ghi dau vé cac ngay 18 nén van héa/truyén théng
khac. Hang tr&m khach hang va gia dinh da 14p day van phong ACRC Sacramento subt cd ngay. Nhiéu
nguwoi tham dw danh gia cao phong giac quan maéi. Xin gl 1&i cdm on déc biét dén Uy Ban Ong Gia Noel
vi sw chuén bj quanh ndm va gay quy cho s kién nay, ddng th&i ciing gtvi 1i cdm on that nhiéu dén nhirng
nhan vién tinh nguyén cta chang téi.




DANH GIA CAP NHAT PHAT TRIEN NGUON LUC TRONG NAM

Khi co quan ctia ching téi phat trién, nhu cau vé nguén lwc clia khach hang clia trung tdm khu vuc va gia dinh
ho cling tdng theo. Mé&c du viéc phat trién ngudn lwc méi bi cham lai @ mét s6 linh vwe dich vu danh cho nguoi
khuyét tat do dai dich COVID 19, nhwng chung téi bat dau thdy nhiéu ngwdi dang ky hoan thanh viéc ban hang
hon. Chung tdi tiép tuc tréi nghiém sy tdng trudng 6n dinh clia co s& cham séc dan cw (21); ndm nay chuing toi
cling da bd sung thém mot s6 lwong dang ké cac cong ty van tai (15).

Ma Dich Vu Co Mirc Tang Trwéng Cao
Nhat Trong Nam 2023

915 - Co S& Noi Tru Danh Cho Nguoi
Trwdng Thanh

875 - Cong Ty Van Chuyén

707 - Bénh Ly Ngon Ngtv

520 - Chwong Trinh Song Déc Lap

896 - Dich Vu Sinh Hoat Buoc H6 Tro

055 - Phyc Vu Ban Ngay Dwa Vao
Cong Bong

099 - H6 Tro Tw Dinh Hwéng

785 - Nha Tam Ly Hoc Lam Sang
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Nha Cung Céap Dich

096-Co S¢ LaoKhoa z - > Vu M&i Theo Nam
102 - Phu Huynh VVa Ca Nhan Pao tao a 4
113 - Co' S& NGi Tri Chuyén Biét = 4
773 - Trj Liéu Ngh& Nghiép - 2017 - 190
455 ggﬂnﬁg\g}?n Gia Binh Cham Séc 2018 - 185
008 - Cau Lac B Thé Thao 72 2019 - 184
048 - Dieu Tri Bénh Ty Ky Sém 902
062 - H Tro C4 Nhan 2 2020 --165
076 - Phéi Hop HO Tro Gia Dinh 115 2 2021 - 149
772 - Vat Ly Tri Liéu n7 2
902 - Nha Khiing Hodng Céng Ddng 505 2 2022 - 188
034 - Quan Ly Tién Bac i 2 2023 - 252
115 - Tri liéu Ngbn Ngtr Phuc Vy 3-20 tudi 0 g 10 15 20
117 - Tri liéu Ngén Ng& Phuc vu ca nhan Téng cong trong nédm 2023

trén 21 tudi
505 - Trung Tém Hoat Bdng
510 - Trung Tam Phét Trién Nguoi Lén

NHAN VIEN NGHI HUU

ACRC sé bat dau ghi nhan nhirng ngu®i da nghi hwu tai co quan clia ching téi. Chung t6i cam
on nhirng nhan vién nay vi nhieéu nam phuc vu va cong hién cho s&* ménh va tam nhin cla
chung toi.

Lisa Wright - Chuyén Gia Tiép Nhan - Sacramento 10/6/23;
Denise Ingalls-Knott - Don Vi Tré Em - Sacramento 11/3/23;
Karen Partch - Van Phong Grass Valley - 12/7/23;

Cid Van Koersel - Don Vi Huan Luyén - 12/28/23;



ACRC BAT DAU GIAI DOAN TIEP THEO CUA DANH GIA HCBS

Chuyén gia HCBS Aliesia Gautschi,

Marti Eason va Kylee Draper

Chwong trinh mién trir Dich Vu Tai Nha Va Céng Béng (The Home
and Community-Based Services, hoac HCBS) la mét chwong trinh
Medicaid cho phép céc tiéu bang cung cap dich vu chdm séc dai
han cho cac ca nhan tai nha hodc méi trwong céng ddng clia ho
thay vi tai cac co s& cla td chirc. Chwong trinh nham muc dich
hd tro ngudi khuyét tat va ngudi gia, thuc day tinh doc lap va chét
lwong cudce sbng bén ngoai cac co' s& chadm séc truyén théng. Viéc
cung cap cac dich vu nay cla cac nha cung cdp ACRC phai phu
hop v&i cac yéu ciu cla lién bang.

S& Dich vu Phat trién (Department of Developmental Services,
hodc DDS) da yéu cau cac Trung Tam Khu Ve hoan thanh viéc
danh gia tai chd dbi véi tat ca cac co s& HCBS dé xac minh viéc
ho tuan tht day di va thwe hién cac yéu ciu vé co s& HCBS truéc
ngay 31 thang 8 nam 2024. Trong qué trinh danh gia tai ché, cac
trung tam khu vwec phai xac minh rang tat ca cac yéu cau lién quan
cua lién bang déu dwoc dap &ng.

Nhan vién ACRC dang cong tac v&i cac nha cung cép dich vu dé
nd lwc khéc phuc ngay lap tirc bat ky phat hién ndo trong chuyén
giam sat chang han nhu thu thap y kién dong gop tir cac ca nhan
duwoc phuc vu vé cach khac phuc cac linh vuc khong tuan thu
hoan thanh viéc dao tao va/hodc dao tao nhan vién vé cac yéu cau
cua lién bang va lap ké hoach dich vu Iay con nguoi lam trung tam
ho&c cap nhat bat ky tai liéu mau thuin nao dé hé tro viéc thuc
hién ddy du cac yéu cau cla lién bang.

ACRC c6 khoang 500 nha cung qép dich vu sé duwoc xem xét trwédc
ngay 31 thang 8 nam 2024. Dé biét thém thong tin hay truy cap trang
mang https://www.dds.ca.gov/initiatives/cms-hcbs-regulations/

HO SO NGHE Si NOI BAT - MORGAN MARJERSION

Morgan Marjersion da tham gia tai Placer ARC Studio 700 dwgc hon 6 nam.
Morgan thich nhiéu nganh nghé thuat khac nhau, mét sé trong d6 bao gém gém
s, lam db trang strc, may va, hoi hoa va thiét ké ba chiéu. Morgan c6 thai do rat
lac quan vé tac pham nghé thuat cdia minh. Quan diém tich cwc clia ¢d dwoc dut
két tir nhiéu ngudn cdm hing khac nhau, bao gom gia dinh, Walt Disney (phim,
hoat hinh va nhan vat), Thién nhién va cac nghé si khac da khoi day niém dam

mé sang tao trong co.

Néu quy vi mu6n mua bat ky tac pham nghé thuat nao ctia Morgan, vui long lién
hé v&i Tro ly Giam doc Chwong trinh Studio 700 Sheldon Schear theo dia chi

email sheldons@placerarc.org.
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Uy Ban Dich Vu Ngw®i Cao Tudi Va Ngwei Lén
Quan Yolo
Lwc lwong Dac nhié!n Ngu’b’i cham
s6c Ngwei cao tuoi mac DD/ID

Hay Nhé Ngay Nay - Cuoc hop Toa thi
chinh nam 2024

Vui long tham gia cung Giam sat vién Jim Provenza, nhan vién cua Trung Tam Khu
Vwc Alta California va Quan Yolo dé tro chuyén vé nhu cau cua ngw®i cham séc
ngwi I&n tudi bi khuyet tat tri tué va phat trien & Quan Yolo

Tat ca cac cudc hop dién ra ttr 5:30 chiéu dén 7:00 toi

3 cudc hop truc tiép - 1 cude hop truc tuyén

Khéng c6 tuy chon két hop nao cho céc cudc hop sép toi.
Céc cudc hop truec tiép va truc tuyén qua ing dung Zoom sé cé phién dich Ngén ngi¥ ky hiéu Hoa Ky va tiéng
Tay Ban Nha.

Ngay 22 thang 2 ndm 2024 - Trung tam Coéng dong Tay Sacramento
1075 W Capitol Ave, West Sacramento, CA 95691
Ngay 14 thang 3 ndm 2024 - Trung tdam Céng déng Winters
201 Railroad Ave, Winters, CA 95694
Ngay 3 thang 4 nam 2024 - Trung tam Cdng dong va Sirc khée Esparto-Capay Valley
17340 Yolo Ave, Esparto, CA 95627
Ngay 25 thang 4 nam 2024 - Cudc hop tryc tuyén chia sé két qua va y kién dong gop
(dwéng dan dang ky & phia sau)

Dé biét thém thdng tin xin vui Idng lién hé Sheila Allen theo sb dién thoai 530 666-5583

sheila.allen@yolocounty.org
Anh ttr cac cudc hop ctia Toa thi chinh ndm 2023 & Davis va Woodland
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<O PUO'C TAI TRO BOI SANG KIEN ARPA PHAN C

X Alta California

Regional Center

Muc tiéu ciia chiing t6i 1 két noi céc nha tuyén dung va céc chuyén gia tim
viéc @ moi cap do. Néu quy vi quan tdm dén cong viéc cham soc treé so sinh
va tré m@i biet di trong chwong trinh Bat Dau Som (Early Start), vui Iong tham
gia cung chung toi! Co rat nhiéu cong viéc danh cho cac nha cung cap dich vu
phuc vu cac gia dinh va tré em tir so sinh dén 3 tu6i dang bi chadm phat trién.
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X ' 2241 Havard St #100
Ngay 23 thang 02 o
nam 2024 The Brenda Smith Room

10 gi®» sang - 2 giér chiéu



