Alta California
Regional Center

TAP HWUONG DAN VE
CAC DICH VU CHO
NGU Ol LON CUA
TRUNG TAM VUNG

Alta California Regional Center (ACRC)
kinh chao quy vi. Tap hwéng dan nay 1a
phwong tién cho quy vi, va toan yém tro

cho quy vi, dé tim hiéu vé:

e ACRC c6 thé yém tro cho quy vi nhw
thé nao dé dat dwoc twong lai nhw y

quy Vi

e Co thé cung cép cac dich vu nao
e Chitiét lién lac quy vi c6 thé thay

hiru ich

Quy vi c6 thé thay chi tiét nay can thiét vao
nhirng lic khac nhau trong cudc sdng

nguw®i I&én cta minh.

Ngoai ra, website ctia co’ quan chung toi:
www.altaregional.org c¢o tin tirc va nhirng
phan cap nhat quy vi cé thé thiy hivu ich.
Quy vi c6 thé ghi danh email ctia minh trén
do6 dé tw déng nhan tin tirc cla co quan.

1 - Vietnamese

TRONG TAP HUONG
DAN NAY

Phéi Hop Vién Dich Vu
Cua Quy Vi
Hiéu Tham Binh

Nhirng Ngudn Tai Nguyén
Lién Quan Bén Medi-Cal

Lién Lac V&i Nhivtng Nguén
Tai Nguyén

Quyét Binh

Chuyén Tiép tr Trwdng
Viéc Lam

Chuyén Cho

Cac Chon Lwa
Sinh Song

Cac Dich Vu Giai Tri &
Hanh Vi

Cac Dich Vu Khéc

Cac Van Phong Trung
Tam Vung

Tw Quyét




Phéi Hop Vién Dich Vu La Gi?

Néu quy vi van dang tiép nhan dich vu ctia ACRC, thi quy vi & quen thudc
v&i vai trod cia Phéi Hop Vién Dich Vu. Néu quy vi chi vira méi hoi du diéu
kién, quy vi s& dwoc chi dinh mét Phdi Hop Vién Dich Vu (Service
Coordinator, SC), nguwoi nay sé la ngudi lién lac chinh cua quy vi tai
ACRC.

Nguwdi nay sé gap quy vi va toan hoach dinh cGa quy vi d& thdm dinh cac
nhu cau cla quy vi. Pao Luat Lanterman quy dinh la cac cudc thAm dinh

phai do nhirng nguwdi hoi du diéu kién thwe hién trong cac méi trudng tw

nhién bat cr khi nao co thé duoc.

Tién liéu va dap Truyén théng hiéu Bénh vwc cho quy vi
(rng cac nhu cau cla qua v¢i than chu va
than chu gia dinh

Ap dung kha PHOI HOP VIEN Theo d&i va danh
nang phan xét DICH VU CUA QUY gia tinh trang swc
chuyén nghiép VI LAM GI? khoée cta than cha

Nhin nhan va dap Soan cac IPP c6 hiéu Tai duyét dinh ky
(rng cac van dé can qua dé dap &ng nhu viéc cung cép dich
phai gidi quyét cau theo cung céach vu dbi voi két qua co
tich cuc thé do lwong duoc

Nhan dinh va tro giup co hiéu Tro giup than chu tim nhirng
qua Cac Muc Dich & Muc ngudn tai nguyén chung va cac
Tiéu nham nang cao nén an dich vu dwoc RC tai tro khi
sinh cla than chu thich rng dé dap (rng cac muc
dich da nhan dinh
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HIEU TIEN TRINH THAM DINH VA TAI TRQ
CUA TRUNG TAM VUNG

ACRC giup quy vi phat trién mot Ké Hoach Chwong Trinh Ca Nhan (Individualized
Program Plan, IPP). IPP nay st dung cac nguodn tai nguyén cong dong dé dap (rng cac
nhu cau da dwoc nhan dinh. Tién trinh hoach dich cho IPP gdm thu thap di kién va
thdm dinh dé& xac dinh cac muc dich trong cudc séng, kha ndng va wu diém, sé thich,
tr& ngai, va nhirng méi lo ngai ho&c khé khan.

Mét phan cla cudc thdm dinh 1a xem xét nhirng ngudn tai nguyén khac, ca cong
(chung) 1an tw, dé xac dinh c6 thé cé nhirng ngudn tai nguyén nao khac dé giup giai
quyét cac nhu cau da dwoc nhan dinh. ACRC sé dai tho cac dich vu va bién phap yém
tro phU hop v&i cac nguyén tac hwdng dan sau:

Dich vu phai tuan hanh Dao Luéat Pat duwoc mot muce dich hoac muc tiéu
Lanterman (Lanterman Act) trong IPP

Bap trng mét nhu cau lién quan dén mét | Khéng dugc trung véi nhiing nguon tai
bénh trang héi du diéu kién nguyén tw nhién/chung

C6 hiéu qua vé phi tén Yém tro str mang ctiia ACRC

Nguén cung cép dich vu sé la mét nguén | La céach lam viéc dwa trén bang ching
ban “dwoc phép”

B6 Luat An Sinh & Dinh Ch& (W&I) §§4501, 4512(b), 4640.7(b), 4646(a), 4646.4, 4648(a)(11),
4659. 4782

CHUONG TRINH DAC MIEN TAI CONG PONG (HCBS) HOAC PAC MIEN
MEDICAID (MW): Day Ia mdt chwong trinh cta lién bang do ACRC diéu hanh dé cho
phép quan cw trd ctia quy vi mién ap dung céac diéu kién vé loi tirc cho Medi-Cal, nhw
vay cho phép than chti nao |1& ra khéng hoi du diéu kién ctia Medi-Cal, sé dwoc hudng
chwong trinh bao hiém y té nay. Muén tham gia Chwong Trinh Bac Mién Medicaid, quy
vi phai hoi di mét s diéu kién co ban va tiép nhan mét dich vu, dwoc ACRC tai tro, ma
duwoc xac dinh 1a mét khodn mua c6 thé tinh héa don. Medi-Cal cung cap dich vu cham
séc stre khde va thudng sé dai tho nhirng khodn déng chi tra khi dén bac si va thudc
men néu quy vij cling c6 bao hiém tw.

SC clia quy vi co thé gidi thiéu qua don vi Cac Chuwong Trinh Lién Bang cia ACRC.
Ngoai ra, khi quy vi gia nhap chuong trinh dac mién HCBS, Tiéu Bang California c6 thé
dwoc chinh quyén lién bang bdi hoan phi tbn cac dich vu va bién phap yém tro mua

cho quy vi. Chwong trinh dac mién HCBS khéng anh hwéng dén loai hoac sbé lvong
dich vu cung cép cho quy vi.
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Theo luat dinh, ACRC phai s& dung hét CAC NGUON TAI NGUYEN CHUNG va TU
NHAN, va CAC BIEN PHAP YEM TRO TU NHIEN trwdc khi tai tro mot dich vu hodc
bién phap yém tro. Sau day la mét sb thi du cé thé ap dung.

NH(’NG NGUON TAI NGUYEN CHUNG & TU NHAN:

NHO'NG NGUON TAI NGUYEN
CHUNG & TU NHAN:

Medi-Cal

Do Tim Sém Dinh Ky, Chan Doan &
Dieu Tri (EPSDT)

Cac Dia Hat Hoc buwdng/SELPASs
Cac Dich Vu Yém Tro Tai Gia cla
Quan (IHSS)

Cac Dich Vu Tré Em California (CCS)
Cac Dich Vu Strc Khde Tam Than
Quan

Denti-Cal

Trung Tam Tai Nguyén Gia Dinh
(FRC) Warmline

Chuong Trinh Hoat Bong Tai Gia (IHO)
Tro Gilp Gia Cv Thanh Pho, Quan &
Tieu Bang

Céc Dich Vu Phap Ly Céng Béng
Bao Hiém Tw

B6 Phuc Hoi

Céac Quyén cta Nguwoi Khuyét Tat
California (DRC)

Cac Tin Quy

Chwong Trinh Tro Cap Tién Mat cho
Di Dan (CAPI)

Loi Ttc An Ninh BS Tuc (SSI)
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CAC BIEN PHAP YEM
TRO TU NHIEN:

Gia Dinh
Pai Gia Binh / Than Nhan

Cac Té Chire B Lac
Cac Té Chire B Lac

Nhirng Noi Thé Phwong
Nhom Tuwong Tro

Ban Hru
Ban Chung Nha

Hang Xom
DPéng Nghiép



THONG TIN VE MEDI-CAL VA NH(PNG NGUON TAI NGUYEN LIEN HE

Medi-Cal 1a chwong trinh Medicaid ctia California va l1a mét chwong trinh bao hiém strc
khde céng. La mdt ngudn tai nguyén chung, chwong trinh nay that quan trong trong hé
thdng dich vu cGia Trung Tam Vung vi gitp cho ACRC tuan hanh Pao Luat Lanterman 13
hoan toan str dung cac nguén tai nguyén chung dang cé dé dap (rng nhu ciu cla quy vi.

Medi-Cal nay ciing phai tai tro dé diéu tri sirc khde hanh vi cho nhirng nguwdi bi chirng tw ky
dén tbi da 21 tudi, va cé thé gitp trd nhitng khoan déng chi tra, ddng bao hiém, ho&c nhirng
khodn khau trir trd trwde lién quan dén viéc diéu tri nay néu quy vi cé bdo hiém tw. Khi cd
Medi-Cal ciing c6 thé giup héi du diéu kién hwéng Céac Dich Vu Yém Tro Tai Gia (IHSS).

CAC DICH VU YEM TROQ TAI GIA (IN-HOME SUPPORT SERVICES, IHSS):

IHSS cung cap dich vu cham séc ca nhan va viéc nha cho nguwdi cao nién, mu hoac khuyét
tat sbng & nha riéng cla ho. IHSS dwoc cung cap cho nhirtng ngwdi ma néu khéng thi cé
thé bi dwa vao co s& cham séc khac nhung cé thé & lai nha ho an toan néu dwoc cung cép
dich vu IHSS. Quy vi chi cé thé xin IHSS sau khi gia nhap Medi-Cal. Quan noi cw ngu cua
quy vi diéu hanh chwong trinh nay.

Sau khi quy vi ndp don xin gia nhap chuwong trinh nay, quan phai mét Nhan Vién Xa Hoi
dén nha quy vi d& thdm dinh cac nhu cu cla quy vi. Néu quy vi can dwoc cham séc nhiéu
hon mét ban déng canh tiéu biéu dang phat trién, IHSS c6 thé tai tro cho quy vi mbi thang
dé thué mot ngwdi chdm séc moét sb gid cu thé nao dé. Ngudi hodc nhivng nguwdi quy vi
thué, ma cé thé gém ca ngudi trong gia dinh, cung cap dich vu cham séc quy vi can.

LOI TUC AN NINH BO TUC (SUPPLEMENTAL SECURITY INCOME, SSI):

SSI 1a mét chwong trinh bé tic loi tire cha lién bang dé gilp ngwdi cao nién, mu hodc
khuyét tat c6 it hodc khodng ¢ loi tirc. Chwong trinh nay tro' cip tién mat dé dap ng nhu
cau co ban vé thwc phdm, quan 4o, va ché &. Quy vi c6 thé ndp don xin quyén loi SSI theo
ba cach: 1) bang cach goi sb 1-800-772-1213 (1-800-325-0778 néu quy vi bi diéc hoac lang
tai) dé xin hen, 2). Nh& nguwdi khac goi cho quy vi va gidp lam don, hoac 3). Bang cach dén
van phong An Sinh Xa Héi tai dia phwong quy vi. Mudn biét thém chi tiét, quy vi cé thé dén
website cia Co Quan An Sinh Xa Hdi tai: https:www.ssa.gov.
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TRUNG TAM TAI NGUYEN GIA PiNH (FAMILY RESOURCE CENTER, FRC):

Tai California, cac FRC Ia mét phén cta Chwong Trinh Early Start, do B6 Dich Vu Phat
Trién tai tro. Cac trung tdm nay c6 trén khap California va do cac gia dinh cé con ¢6 nhu
cau dac biét phu trach. Cac FRC la cha me yém tro cha me va giup cha me, gia dinh va
tré em tim va tiép nhan cac dich vu can thiét. M6t FRC dia phwong, Warmline, da duwoc
cap ngan khoan dé lam viéc véi ngudi lon dén téi da 26 tudi. Mudn biét thém chi tiét,
quy vi c6 thé dén Hé Théng FRC California tai: www.frcnca.org.
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[ LIEN LAC VO'I NHI’NG NGUON TAI NGUYEN CHUNG THEO QUAN }

Quan
Alpine

Colusa

El Dorado

Nevada

Placer

Sacramento

Sierra

Sutter

Yolo

Yuba

Medi-Cal
530-694-2235

530-458-0280
530-642-7300

Grass Valley:
530-265-1450

Truckee:

530- 582-7814
South Placer:
916-636-1980

Auburn:

530-889-7610
(916) 874-3100

Grass Valley:
530-265-1450
Truckee:

530- 582-7814
877-652-0735

530-661-2700

877-652-0739
530-749-6311

IHSS
530-694-2235

530-458-0280
530-642-4800

530-274-5601

South Placer:
916-787-83860
Auburn:

530-889-7115
(916) 874-8471

530-274-5601

530-822-7227

530-661-2955

530-749-6471
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SSI
530-694-2235

530-671-1896

877-545-5497

866-931-6087

South Placer:
916-770-8300

800-772-1213
Auburn:

866-931-6087
800-772-1213

866-931-6087

530-671-1896

916-373-3850

530-671-1896

FRC
Warmline FRC:
800-455-9517
Colusa County FRC:
530-458-8891
North Tahoe FRC:
530-546-0952
FRC of Truckee:
530-587-2513

Warmline FRC:
916-455-9500

Lighthouse FRC:
916-645-3300

Warmline FRC:
916-455-9500

Warmline FRC:
916-455-9500

Family Soup FRC:
530-751-1925

Warmline FRC:
916-455-9500
Yuba County FRC:
530-749-4049



TROQ GIUP THAN CHU NGU'O'l LON DE QUYET DINH

Cac chon Iya liét ké dudi day la nhirng cach khac nhau dé quy vi nh¢ giup dwa ra cac
quyét dinh quan trong trong cudc song.

Tién Trinh Toan Hoach Dinh: Toan hoach dinh Trung Tam Ving sdn sang tim y, giai
quyét van dé, huéng dan, va dua ra dé nghi, ké ca khuyén khich quy vi di dén cac quyét
dinh lanh manh. Toan hoach dinh ciing cé thé tham do viéc tiép nhan cac dich vu va bién
phap yém tro cho quy vi nhw nhitng 1&p vé cac méi lién hé lanh manh, diéu tri v& hanh vi
hodc yém tro, ¢ van, quan tri thudc men, cac dich vu strc khée tdm than, va huén luyén
kha n&ng sinh séng doc lap dé gitp quy vi quyét dinh.

Giay Uy Quyén Dai Han vé Cham Séc Strc Khée: Van kién nay cho phép quy vi chi dinh
mot ngudi I&n khac (dai dién cla quy vi) dwa ra cac quyét dinh vé van dé cham séc strc
khde cho quy vi. Quy vi cé thé can hiéu anh hwéng cla viéc chi dinh moét dai dién dé
quyét dinh vé van dé& cham soc strc khde. Dai dién nay khong thé dwa ra bat c&r quyét
dinh nao vé cham sdc strc khde ma quy vi phan déi. Chir ky cla quy vi trong mau Gy
quyén phai dwoc chwdng khé chirng thue, hodc ¢é hai ngudi khong lién hé lam ching.
Céc chuyén vién chadm séc strc khde clia quy vi can c6 ban sao van kién nay. Quy vi co
thé thu hoi gidy Gy quyén bat cr lic nao. Quy vi c6 thé lay mau nay tir mot luat sw, trén
mang, hodc bang cach hai Phdi Hop Vién Dich Vu ACRC cuta quy vi.

Giao Quyén Quyét Dinh vé Giao Duc: Van kién nay cho phép quy vi giao quyén quyét
dinh vé gido duc, dén tbi da 22 tudi, cho cha me minh trong th&i gian quy vi dang tiép
nhan cac dich vu Gido Duc Dac Biét. Sau khi quy vi ky tén va dwa cho dia hat hoc dwdong
van kién nay cho phép cha me quy vi tich cwc tham gia vao ké hoach gido duc cla quy vi.
Quy vi c6 thé héi ldy mau nay tir Phéi Hop Vién Dich Vu ACRC ctia minh.

Dai Dién Nhan Tién: Néu quy vi lam viéc hoac hwéng tro' cip cdng, chdng han nhw SSI,
quy Vi ¢ thé chi dinh mét nguwdi hodc co quan giam sat loi tirc ciia minh. Nguwdi hodc co
quan nay tré thanh “dai dién nhan tién” va giup bao dam thanh toan cac héa don clia quy
vi. Ho ciing lam viéc dé gitp quy vi khéng tré nén “cé hon mirc tai nguyén” va méat diéu
kién huwédng quyén loi cong. ACRC c6 thé dai tho cho mét dai dién nhan tién. Néu quy vi
mudn, hay héi Phdi Hop Vién Dich Vu ACRC cla minh vé van dé nay.

Cac Chon Lwa Khac...
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Wng Thuan Y Té Trung Tam Vung: Theo luat California, cac trung tam ving
c6 thé wng thuan viéc diéu tri y té, gidi phau, hodc nha khoa cho than chu
ngudi In khdng co ngudi quan hd trong mét sd hoan canh nao d6. Nhirng
ngudn cung cap dich vu chdm séc strc khde dia phwong lién lac truc tiép voi
trung tdm vung dé xin phép. Céac trung tam ving phai duyét xét y té toan dién
trwdc khi wng thuan. Ngoai ra, tAt cd moi ngwoi déu cé thé dwoc cham soc y té
cép ciu ma khéng can phai cd nguwdi wng thuan. Hay héi Phdi Hop Vién Dich
Vu ACRC cula quy vi dé biét thém chi tiét vé tién trinh nay.

Wng Thuan cho Tiét Ld H6 So va Dir Kién Gilr Kin: Than chi ngudi I6n ¢
thé ky modt mau wng thuan dé cho phép cac co quan, ké ca trung tam vung,
lién lac v&i va cho nhirtng ngudi khac, ké ca nhirng ngdi trong gia dinh, xem hé
so gilr kin cla than chu. Phdi Hop Vién Dich Vu ACRC cla con quy vij c6 thé
cung cap mau wng thuan dé tréng dé than chu ky tén cho muc dich nay.

Giam Ho T6 Tung: Tda cé thé bd nhiém mét “giam ho té tung” dé thay mat
cho mét than chi ngudi I6n khéng thé quyét dinh mét minh. Giam ho té tung
c6 thé 1a cha hodc me, than nhan gan, hodc mét luat sw. Néu giam ho t6 tung
khéng phai la luat sw, than chu dé cling sé dwgc mot luat sw dai dién.

Cac T6 Chirc Bénh Vwc Pia Phwong: Vin Phong Bénh Vwe Cac Quyén
Cua Than Chu (Office of Clients’ Rights Advocacy, OCRA) cé trach nhiém
duy nhat dé tro gitp phap ly va gi¢i thiéu cho than chd clia trung tam ving. T6
chirc gbc ctia OCRA, Cac Quyén Cua Ngwei Khuyét Tat California
(Disability Rights California, DRC) ciing tro gilip phap ly va giéi thiéu cho tat
ca nhirng ngwdi khuyét tat, gém ca than chd cla trung tam vang. Quy vi cé thé
hai Phéi Hop Vién Dich Vu ACRC cuia con quy vi dé biét chi tiét lién lac v&i cac
CO quan nay.
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QUYEN QUAN HO

Quyén Quan Hd: Mét tién trinh phap ly theo d6 quy vi bi twéc di hodc gi¢i han cac
quyén cdng dan, va giao cho mét hoac nhiéu ngudi khac. Muc dich quén ho 1a dé tro
gilip va bao vé nhirng ngudi khong thé tw quyét dinh.

Hay xét vé chuyén nay tr phia gia dinh quy vi...

Mot ngudi b thé dwoc bd nhiém lam ngudi quén hd ngudi hodc ngudi quéan ho di sén,
hoac ca hai. Khac biét gilra hai loai quyén quan hd nay la trong tén goi vai troé cta ho.
Quyén quan hd nguoi cho ngwdi quan hd cd quyén quyét dinh vé cach cham séc ngudi
chiu quyén quan ho (chang han nhw chadm séc y t&, nguoi dé séng & dau va nhw thé
nao). Quyén quan hd di sén 1a quyét dinh vé tai san cla nguoi d6 (cac trwong muc
ngan hang, bat ddng san va tai san ca nhan.)

Trwéce khi toa bd nhiém ngwdi quan hdé ngwdi, bén xin quyén quén hod phai chirng té
cho toa thay 1a ngwdi dwoc dé nghi chiu quyén quan hd khong thé dap (rng dwoc dung
murc cac nhu cau cda chinh ho vé thwc phdm, quan 4o hodc chd &, va cham séc strc
khde. Twong tw nhw vay, muén dwoc bd nhiém lam nguwdi quan ho di san, mot bén phai
chirng t6 1a ngwdi d6 khong thé quan tri van dé tai chanh ca nhan cla ho, hoac dé bi
ngwdi khac gian 1an hodc “gay anh hwéng bét chinh” vi quan tdm chinh khéng phai la
cho quyén lgi tdi thwong cla ngudi d6.

Khong ¢ loai quyén quén hd nao duwoc phép stir dung dé kiém soat hanh vi ciia mét
ngudi hoac dé han ché vo ly cac chon lya vé 16i sdng cua ho.

Quyén quan ho néi chung 1a vinh vién va cé hiéu luc subt ddi mot ngudi. Tuy nhién,
cling co thé xin quy&n quan ho tam thi trong nhivng trworng hop khan cép.

Nhirng Cach Khac Thay Thé Quyén Quan Hé/Cac Chon Lwa it Han Ché Nhat:

Tai ACRC, chuing t6i nhan thay nhiéu gia dinh khong thé tan dung cac phwong tién néu
trong phan truwéc dé giup bao vé cac con ngudi I6n cla ho trong khi van phat huy kha
nang tw quyét va doc lap ctia con ho, ma khong can dén quyén quan ho. Tuy nhién,
quyén quan ho cé thé 1a cach sép xép phap ly thich rng cho than chi nguwdi Ién khi cac
chon lwa dé khéng dd dé bao vé than cha.

Xin quy&n quan ho la mét tién trinh phap ly can thdi gian va co phi ton di kém.

Néu quy vi quyét dinh tiép tuc xét dén viéc quan hd con trai hodc con gai ctia minh, quy

vi c6 thé muén khao ctru thém nira va néi chuyén véi luat sw. Trong nhirng trang sau co
phan miéu ta ngan vé cac loai quyen quan hd khac nhau khi chirng thyc di san.
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Quyén Quan Hd Gi#i Han: Quyén Quan Ho Gidi Han chi ap dung véi ngudi Ion
bi khuyét tat phat trién. Cach nay phan anh viéc nhirng nguoi bi khuyét tat phat
trién c6 kha nang khac nhau trong cac 1anh vic khac nhau, va khuyén khich
nhirng ngudi d6 tw quyét dinh khi ho c6 thé quyét dinh dwoc, phat huy kha ndng
tw quyét va doc lap.

Quyén han giao cho ngu®i quan hé theo cach nay chi “gi¢i han” vao céc lanh
vre ma tda tin rang ngudi khuyét tat can dwoc giup. Do dé, toa phai dwa ra quyét
dinh riéng biét vé viéc c6 dé cho than chu duy tri méi quyén trong bay quyén sau
day hay khéng:

Quyén quyét dinh sinh séng & dau

Quyén xem xét hd so gilr kin clia ho (gido duc, y té, v.v.)

Quyén két hon

Quyén ky hop déng

Quyén wng thuan diéu tri y té

Quyén tiép xuc xa hoi va tinh duc

Quyén quyét dinh vé gido duc hoac nghé nghiép ctia minh

Quyén Quan Ho Gidi Han cho ngwdi chiu quyén quan hd cé nhiéu chon lya va
kiém soat hon bang cach cho phép ho tw dwa ra mot s6 quyét dinh, nhwng khong
phai tat ca, vé cudc sbng ctia ho. Cach nay khuyén khich ngudi dé déc 1ap va tw
quyét dinh khi cé thé duwoc.

Ngwdi Chiu Quyén Quan Ho Gii Han dwoc luat phap xem 1a minh man tdm
than, va duy tri quyén kiém soat loi ttrc clia chinh minh, va bau ctr, néu cac
quyén nay khéng bi tda an twéc di rd rét. Ngwdi Chiu Quyén Quan Ho Gioi

Han ciing duy tri quyén phan ddi diéu tri y t&, ngay ca nguwoc y ngwdi quan ho.
Quyén Quan Hd Gi#i Han nén luén luén dwoc xét dén truwéc tién cho mot
than chi cha trung tdm vung, vi day la loai quan hd it han ché nhat. Tuy
nhién, tda cé6 quyén cap Quyén Quan Hd Gi¢i Han déi véi than chu cia
trung tam viung néu toa thay thich hop hon.
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Quyén Quan Ho Téng Quat: Quyén Quan Ho Tdng Quat cé thé dwoc ap dung véi bat cir
ngwdi nao da dwoc chirng minh bi khuyét tat can tré dén kha nang quyét dinh. Thi du,
ngwdi cao nién bi mét tri cé thé phai chiu quyén quan ho tbng quat.

Quyén Quan Ho6 Téng Quat cap cho nguwdi quan hd quyén han rong rai dé dwa ra hau hét
moi quyét dinh cho mét nguwdi, va thuéng cé déc quyén wng thuan hodc tir chdi chdm
séc y té. (Diéu nay co6 nghia la nguoi chiu quyén quan hod sé khéng cé quyén phan dbi
viéc diéu trj y t&.) Nguwdi chiu quyén quan hd theo Quyén Quan Ho Téng Quat dwoc xem
la tam than khéng minh man vé mét phap ly. Ho c6 thé duy tri quyén két hén, 1anh loi tic,
va bau cl, trir phi cac quyén dé ciing bi twéc di (va thwong thi cac quyén dé b twée di dbi
v&i nhirng ngwdi chiu Quyén Quan H6 Tong Quat).

*Khéng c6 dang quan hd nao c6 thé duoc dung dé kiém soat hanh vi hodc han ché vé ly
cac chon lwa vé 16i song

Quyén Quan Hé Lanterman-Petris-Short (Lanterman-Petris-Short, LPS): Quyén Quan

o

Ho6 LPS thwdng dwoc goi la quyén quan hd “strc khde tam than”. Quyén quan hd nay chi
duwoc cap cho nhirtng nguwdi bi phan quyét 1a cé khuyét tat nghiém trong vi mét ching
bénh tdm than hodc lam dung chét kich thich. Quyén Quan Ho6 LPS thwong do S& Stre
Khée Tam Than clGa quan noi ngudi dé cw ngu dua ra, va cho phép nguoi quan hod
(thwong 1a S& Sirc Khde Tam Than ctia Quan hodc Giam H6 Coéng cla Quan) dé gity
ngudi d6 trong mot co s& tam than khéa kin, néu can, dé ngwdi dé duoc diéu tri can thiét
va dé 6n dinh lai. Quyén quan hd LPS cé hiéu lwc khéng qua mét ndm, nhung cé thé gia
han méi nam.

Quyén Quan Ho6 LPS Ia loai quyén quan hd han ché nhat vi cé thé han ché ty do di
chuyén ctia mét ngwdi. Nhw quy vi cé thé twdng twong, cac didu kién xin quyén quan ho
LPS gét gao hon va khac nhiéu so v&i cac diéu kién xin Quyén Quan Ho Gidi Han hoac
Téng Quat nhw néi & phan trén.
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Céc Dich Vu Chuyén Tiép - 18-22 Tubi

Khi than chi c6 mot Ké Hoach Gido Duc Ca Nhan (Individualized Education Plan, IEP)
bwdc vao trung hoc thi K& Hoach Gido Duc Ca Nhan (IEP) nay phai ghi 1a hoc sinh d6 sé
t6t nghiép ra bang tét nghiép trung hoc, hay sé cé chirng chi hoan tat, dé cho phép tiép
tuc cac dich vu giao duc dac biét cho dén khi hoc sinh du 22 tuébi.

Déi v&i hoc sinh d& hoc xong trung hoc ra chirng chi hoan tat trwéc ndm 22 tudi, dia hat
hoc dwérng cé trach nhiém cung cap cac dich vu chuyén tiép cho dén nam 22 tudi. Pao
Luat Gido Duc Nguwoi Khuyét Tat (Individuals with Disabilities Education Act, IDEA) dinh
ngha “céc dich vu chuyén tiép” 1a “cac hoat ddng phdi hop dat trong tam vao két qua
nham phat huy hoat déng clia hoc sinh chuyén tir hoc dwéng sang hau hoc dwdng, gdm
gido duc hau trung hoc, huan nghé, viéc lam két hop (gdm ca viéc lam cé yém tro), gido
duc tiép theo va trang nién, cac dich vu cho nguwdi Ion, sinh sbng doc 1ap, hoac tham gia
cong déng va néu thich hop thi gdm ca cac kha nang sinh séng hdng ngay va/hodc danh
gia kha nang lam viéc.” Hoach dinh chuyén tiép la mét phan ctia méi IEP bat dau tir luc
hoc sinh dwoc 14 tudi hodc nhd hon, néu duwoc toan IEP quyét dinh Ia thich hop.

Khi dd 16 tudi, hoc sinh phai dwoc moi dén dw cac budi hop IEP khi dwoc xem thich hop.
Hoc sinh phai dwoc mdi dén dy bat et budi hop IEP nao thdo luan vé van dé chuyén tiép
hau hoc dwéng. Hoach dinh cho hoc sinh chuyén sang cac hoat déng hau hoc dwdng la
mot tién trinh dat trong tdm vao hoc sinh va phai dwoc bat dau sém va tai duyét hang
nam. [EP Dat Trong Tam vao Hoc Sinh la mét tién trinh trong dé hoc sinh gil vai tro tich
cwc trong viéc hoach dinh va thuc hién tién trinh IEP. DPao Luat Gido Duc Ngudi Khuyét
Tat, 1997, (IDEA ‘97) doi hdi phai c6 y kién dong gép ctia hoc sinh khi hoach dinh chuyén
tiép. K& hoach chuyén tiép cta hoc sinh dwoc dwa trén cac nhu cau cla em, va xét dén
cac s& thich va quan tam cla hoc sinh dé phat trién cac muc tiéu hau trung hoc. it nhét 1a
mot nam trudrc khi hoc sinh di 18 tudi, toan IEP thong béo cho hoc sinh vé viéc chuyén
giao cac quyen nay. Trw ph| hoc sinh da phai chiu quyén quan hd vé mat phap ly, tat ca
cac quyén (gébm ca cac quyén gido duc) sé chuyén sang cho hoc sinh ngudi I&n 18 tudi.

Néu hoc sinh d& dwoc cap bang tét nghiép trung hoc thuweng 1é do dia hat phé chuén, hoc

sinh dé khéng con hoi da diéu kién hwéng cac dich vu gido duc dic biét niva, ké ca cac
dich vu chuyén tiép.
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Cac Chwong Trinh Ngwei Lé&n: Dich Vu Viéc Lam

Employment First (Viéc Lam Trwéc Hét) - ACRC tro gitp than chd ngudi lon
dé cb dat dwoc muc tiéu cé viéc lam 1anh lwong. Céac dich vy vé viéc lam cé thé
ti tham gia cac chwong trinh hoat déng lam viéc c6 co cdu, viéc lam canh
tranh, cho dén cung cép céac dich vu Viéc Lam C6 Yém Tro cho Nhém va Ca
Nhan cung v&i Bé Phuc Hoi (Department of Rehabilitation, DOR).

B6 Phuc Héi (DOR) - Co quan nay tro giup ngwdi dan khuyét tat tai Calfornia
dé co va duy tri viéc lam va gia tang t6i da kha nang cla ho sinh séng doc lap
trong cdng ddng cta ho. Mudn hoi du diéu kién nhan dich vu ctia DOR, dwong
don phai bi khuyét tat tam than hodc thé xac gay khoé khan dang ké dé c6 hoac
gilr dwoc viéc lam. ACRC sé gidi thiéu cac than chd c6 muc tiéu lam viéc va
dwoc quyét dinh & s&n sang cho viéc lam canh tranh trong cong déng dén DOR
dé xin cac dich vu Viéc Lam C6 Yém Tro va tim viéc. Cac dich vu Viéc Lam Co
Yém Tro c6 thé dwoc cung cap trong méi tredng Ca Nhan hodc Nhom.

Viéc Lam C6 Yém Tro’ (Tim Viéc Ca Nhan) - Than chd dwoc tim viéc 1am trong
mot thwong nghiép cdng dong thich hop nhét véi kha nang va sé thich cla
minh. Than chi dwoc mét huén luyén vién viéc lam cé hop déng véi co quan
tim viéc (DOR hoac ACRC) huén luyén trong khi lam viéc vé cac kha nang lam
viéc va hanh vi lién quan dén viéc lam, gébm ca kha nang xa hoi. Khi than chi co
thém kha nang va tu tin, huan luyén vién viéc lam dan dan bét gi¢r tai noi lam
viéc. Khéng bao gid dep bd hoan toan bién phap yém tro nay. Co quan tim viéc
ludn luén sén sang gitp hang s& huan luyén lai than chl cho céng viéc mai, tro
gitup dbi phé v&i cac hanh vi gay kho khan, tham khao dinh ky véi cac déng
nghiép va hang s&, va hwdng dan va huan luyén cac déng nghiép.

Viéc Lam C6 Yém Tro’ (Tim Viéc Nhém) - Mot nhém nhd, thwéng tir 3-7 than
chd, lam viéc v&i nhau tai mét noi lam viéc cia thwong nghiép hoac ky nghé
trong cdng ddng. Nhém nay dwoc mot huén luyén vién viéc lam |1a nhan vién
clia co quan tim viéc c6 hop ddng véi DOR hoéc la nguén cung cép dich vu
chinh thirc cla ACRC huén luyén va giam sat. Phan huan luyén luc dau, giam
sat, va yém tro do mét nhan vién giam thj tai ché dwoc huan luyén dic biét phu
trach, ma nhan vién nay c6 thé lam viéc cho hang s& d6 hoac co quan tim viéc.
M6t kiéu khac cho nhém dwoc goi 1a kiéu “nhém tadn mac”. Kiéu nay duwoc ap
dung trong cac ky nghé dich vu (chang han nhw tai cac trwéng dai hoc, nha
hang, va khach san). Trong kiéu nhém tdn mac, méi ngwdi trong nhém lam moét
cong viéc khac nhau, va nhirng ngwdi trong nhém tan mac trong khap thwong
nghiép cua hang sé.
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Chwong Trinh Hoat Dong Viéc Lam Phuc H6i Hwéng Nghiép (Vocational
Rehabilitation Work Activity Program, VR/WAP) - Loai chwong trinh nay cung cép dich
vu viéc lam kéo dai cho nhitng nguoi hoi da diéu kién nhw buédc |1am thei va chuyén tiép
dé c6 dwoc viéc lam trong mot méi trwdng két hop, néi chung la trong Viéc Lam C6 Yém
Tro. Chuwong trinh nay gdm c6 viéc lam cé lwong, cac dich vu diéu chinh viéc lam va yém
tro phuc hdi trong mét méi trwérng thwe tap ¢o tror gitp. Cac dich vu diéu chinh viéc 1am co
thé gdm tro’ gitp than chi phat trién nhirng cach lam viéc an toan, kha ndng quan tri tién
bac, va cac thoi quen lam viéc thich hop. Ngoai cac dich vu viéc lam, nhirng nguwoi héi da
diéu kién VR/WAP ciing dwoc cung cap toan bd cac dich vu cia DOR, chéng han nhu céac
dich vu ca nhan, huwéng nghiép va diéu chinh xa hdi nham dep hoac loai bd cac chwéng
ngai vat trén dwdng tim viéc 1am canh tranh, két hop. Than chi cé thé lam viéc trong mot
co quan hodc tb chirc bat vu loi cdng hoéac tw cé trd lwong céng bang theo dung Pao Luat
Céc Tiéu Chuan Lao Bong Coéng Bang (Fair Labor Standards Act, FLSA).

Chwong Trinh Hoat Pong Viéc Lam (Work Activity Program, WAP) - Chwong trinh
nay gdbm nhirng khéng phai chi gi¢i han vao céac trung tdm hoac méi trworng Hoat Péng
Viéc Lam nham yém tro than chi 1am viéc cé lwong khi da chirng té dwoc 1a chwong trinh
nay hdi di cac tiéu chuan chirng nhan ctia Bd Phuc Hbi hodc dwoc CARF chivrng nhan.

Chwong Trinh Thwe Tap Cé Lwong (Paid Internship Program, PIP) - ACRC sé tra
lwong cho than chd dén téi da 1a $10,400 mbi nam dé thdm do viéc lam hop y ho hodc dé
tham do nhirng cach tw 1am viéc va nhirng trwéng hop tap sw cd thé dwa dén viéc lam két
hop canh tranh trong twong lai. Than cha co thé thdm do nhiéu co hoi thuc tap mién la
tbng sb lwong clia nhivng trwéng hop thwe tap nay méi nam khéng vuwot qua $10,400.

Khuyén Khich Viéc Lam Canh Tranh Két Hop (Competitive Integrated Employment,
CIE) - Nhirng nguén cung cép dich vu tim dwoc viéc lam canh tranh két hop toan thoi gian
hodc ban th&i gian cho than chi sé dwoc tra tién khuyén khich nhw sau:

1. Nguén cung cép dich vu sé dworc trd $1,000 néu than chi cé viéc 1am sau 30 ngay.

2. Tra thém $1,250 néu than chi c6 viéc lam sau 6 thang, trong cling mai trudng.

3. Tra thém $1,500 néu than chad van lam trong CIE 12 thang lién tiép
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Cac Dich Vu Ban Ngay cho Ngw&i L&n do ACRC tai tro

Than chd nao it nhat la 18 tudi VA da hoc ra bang tét nghiép trung hoc HOAC 22 tubi tré
lén, co thé hoi da diéu kién hwéng cac dich vu ban ngay do ACRC tai tro nhw Chwong
Trinh Ban Ngay cho Nguwdi Lén hodc Chwong Trinh Huan Nghé. Cac chon Iua trong
Chwong Trinh Ban Ngay Tiéu Chuan gébm Cac Trung Tam Phat Trién Ngudi Lén, Cac
Chwong Trinh Quan Tri Hanh Vi, va Cac Trung Tam Hoat Bdng. Cac Chwong Trinh Ban
Ngay huén luyén cho than cha trong it nhat 1a mét trong cac lanh vuc sau day: tw bénh
vuc, tw chadm séc, két hop cong déng, hodc huan luyén viéc lam. Mét s Chwong Trinh
Ban Ngay cé trong tam cu thé, chadng han nhw céng viéc tinh nguyén, nghé thuat, hoac
hoc van hoéa. Cac Cwong Trinh Ban Ngay hoat ddng tlr Thir Hai dén Thir S4u, tiéu biéu
méi ngay sau tiéng. Ty I& nhan vién véi than chi thay dbi khac nhau, tuy theo co ciu
chwong trinh va nhu cau ctia than chd dwoc ho phuc vu. Phdi Hop Vién Dich Vu cla than
chu sé tro gitp dé nhan dinh moét chwong trinh ban ngay tro gidp dwoc than chi nhiéu
nhat dé& dat dwoc cac muc tiéu ca nhan, trong khi yém tro' ca nhan néu can.

Nhirng Loai Chwong Trinh Ban Ngay

Trung Tam Hoat Péng — mot chwong trinh ban ngay tiéu biéu phuc vu cho ngudi Ién nao
da thu thap dwoc cac kha nang tw chdm séc co ban nhét, cé thé phan nao giao thiép voi
nguwoi khac, cé thé cho biét cac nhu cau ctia minh, va cé thé dap (rng chi dan. Cac
chwong trinh cla Trung Tam Hoat Dong chu trong vao viéc phat trién va bao tri cac kha
ndng hoat ddng can thiét dé tw bénh v, két hop cong déng, va viéc lam, va tiéu biéu
dwoc giam thi theo ty I1&é nhan vién véi than cha la 1:6, 1:7, hoac 1:8.

Trung Tam Phat Trién Ngwi Lé&n — mdt chwong trinh ban ngay tai cong ddng dé phuc
vu nguwoi Ién dang thu thap cac kha nang tw giup. Nhirng nguw&i tham duw cac trung tdm
phat trién ngwdi I&n néi chung can dwoc yém tro va hwéng dan 1au dai dé phat trién kha
ndng giao thiép v&i ngudi khac, cho biét cac nhu cau cuia ho, va dap tng chi dan. Cac
chwong trinh cla Trung Tam Phat Trién Ngwdi Lén chu trong vao viéc phat trién va bao
tri cac kha nang hoat ddng can thiét dé tw bénh vuc, két hop cong déng, viéc lam, va tw
cham séc. Cac chwong trinh nay va tiéu biéu dwoc giam thij theo ty 1& nhan vién véi than
chu la 1:3 hoac 1:4.

Chwong Trinh Quan Tri Hanh Vi - mét chwong trinh ban ngay tai cong déng dé phuc vu
ngudi I&n bi cac chirng rdi loan ndng vé hanh vi va/hodc dwoc chan doan bi hai bénh ma,
vi cac kho khan vé hanh vi ctia ho, khéng héi du diéu kién tham gia bat c&» chwong trinh
ban ngay nao khac tai cong dong. Cac chwong trinh nay tiéu biéu dwoc giam thi theo ty 1&
nhan vién v&i than chu la 1:3.
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Cac Dich Vu Yém Tro Hoat Péng Cong Pong — cac chuong trinh ndy cung cap cac dich
vu cho nguwoi Ién tai cong ddng cé gidi han thei gian va cé thé chu trong dén viéc phuc vu
ngwoi tiéu thu c6 nhu cau rat chuyén biét. Cac chwong trinh CASS c6 thé cé t6 chirc hoac
khéng dé cung cép céc dich vu chwong trinh ban ngay cho nguoi Ién (chdng han nhu cac
chwong trinh gia cw Chuyén Tiép, cac chwong trinh Bao Boc, v.v.). Ty |& nhan vién véi
than chl cla cac chwong trinh nay thay déi khac nhau tuy theo nhu cau cta than cha.

Chwong Trinh Huan Luyén Két Hop Cong Dong — tiéu biéu la mét chwong trinh ban
ngay tai cong déng cé ty 1& thay dbi khac nhau (khéng cé dia diém co gidy phép) co thé
chu trong phuc vu than chii c6 nhu cau rat chuyén biét hodc khéng dwoc phuc vu thanh
coéng trong mot chwong trinh ban ngay tiéu biéu.

Cac Dich Vu Ban Ngay Lap Riéng Theo Nhu Cau - cac chwong trinh nay huén luyén va
yém tro cho than chi theo ty 1& 1:1 trong it nhat Ia mot trong nhivng lanh vuc sau day: viéc
lam, hoat déng tinh nguyén, hoac giao duc hau trung hoc. Cac Dich Vu Ban Ngay Lap
Riéng Theo Nhu Cau 1a dé giup than chi gia tding mac két hop va bao gom trong codng
ddng cla ho, va linh ddng vé thdi gian ctia chwong trinh va cwdng d6 dich vu dé dap tng
cac nhu cau riéng cta than chd. Dich vu nay |4 nham gia tang ti da cac chon lya cta
than chd. Loai dich vu nay khéng dwoc st dung cung véi cac chwong trinh ban ngay hoac
viéc lam khac dwoc cung cép cho Trung Tam Vung. Sb gi& mbi thang cé gidi han.

Céc co s& Cham Séc Nguwei Lén Ban Ngay — co gidy phép cham séc ngudi I6n ban
ngay hop |é cla B6 Dich Vu X& Hoi Tiéu Bang (Department of Social Services, DSS) ho&c
mot co quan c6 phép clia DSS dé dam nhan cac trach nhiém cép gidy phép cu thé nao
do, va cung cap dich vu cham séc khéng thudc y té va giam thi cho ngudi I&n tir 18 tudi
tré 18n trén can ban dwdi 24 gi mbi ngay.

Cac Trung Tam Strc Khée Ngwei Lén Ban Ngay — cac trung tAm nay cé hop déng voi
B& Y Té Tiéu Bang (Department of Health Services, DHS) dé& cung cép cac dich vu duoc
néu trong Tiéu Dé 22, Chwong 5 cho nhirtng ngudi hwdng Medi-Cal hdi da diéu kién va
tinh nguyén tham gia mét chuong trinh nhw vay.
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CHUYEN CHO

Khi quy vi r&i hé thdng trwdng céng, viéc di chuyén trong cong déng sé tuy thudc vao kha
nang cua quy vi str dung phwong tién chuyén ché céng cdng, lai xe hoac can dwoc giup
dé dén noi quy vi mubn dén.

Lam viéc véi Phdi Hop Vién Dich Vu, quy vi va toan cia minh sé thao luan vé nhirng loai
chuyén ché khac nhau va quyét dinh cach hay nhat d& quy vi dén noi mudn dén. Quy vi

c6 thé hoc cach stir dung phwong tién chuyén ché cong codng, tw hen d& nhéd chuyén ché
hodc tham dw mét chwong trinh va dwoc dén tai 1&é dwdng, roi dwa vé nha vao cubi ngay.
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Cac Chon Lwa Sinh Séng
CAC KHA NANG SINH SONG POC LAP (INDEPENDENT LIVING SKILLS, ILS)

Céc dich vu ILS dwoc cung cap cho than chi ndo muédn séng doc 1ap hon trong méi
trdng ty nhién trong khi cw ngu & nha riéng ctia ho hoac nha gia dinh ho, hoac trong khi
cw ngu trong mot nha cham sé¢ mudn don ra trong vong sau thang. Chwong trinh tai cong
déng nay hwéng dan cho than chi ngudi Ion trong hai nam dé gia tdng mdc sinh séng
doc lap cta than chi. Cac gidng vién huan luyén cho than cha dé dat dén cac muc tiéu
dwoc néu rd rang nhw da nhan dinh trong Ké Hoach Chuwong Trinh Ca Nhan (IPP) va Ké
Hoach Dich Vu Ca Nhan (Individual Service Plan, ISP). Dich vu dwoc cung cap dua trén
két qua thdm dinh va cac muc tiéu dén téi da 1a 35 gie» mdi thang. Sau hai ndm dau, cac
dich vu ILS c6 thé dwoc cung cp & murc t6i thidu (tdi da 15 gi mbi thang) dé bado dam
than chd duy tri cac kha nang da thu thap.

Céc dich vu ILS gém giang day theo chwong trinh hoc trong béat clr thanh phan nao vé cac
kha nang hoat dong sau day:

e NA&uan

e Chuidon

e Mua sédm trong cac méi trwedng tw nhién

e Hoach dinh thwc don

e Chuan bj bira an

e Quan trj tién bac, gdm ca lanh chi phiéu va mua sdm

e Huéan luyén di chuyén dé sir dung phwong tién chuyén ché céng cdng trong cac moi
trwdng cong céng

e S(rc khoe va vé sinh ca nhan

e Tw bénh vuwc

e Tuw lwc giai tri va tham gia trong cac méi tredng tw nhién

e S dung cac ngudn tai nguyén y té va nha khoa, cling nhw cac ngudn tai nguyén khac
trong cong déng

e Biét vé tai nguyén cdng ddng nhw dich vu tro gilp cla canh sat, clru hda va cép cliru

e Antoan & nha va trong cong dong

Céc chwong trinh ILS cling c6 thé, thay vi nhw trén, cung cép cac bién phap yém tro can

thiét cho than cha dé tw lo, sinh séng ddc 1ap trong cdng déng. Dinh nghia cta tw lo 1a cé
thé dap ng cac nhu cau cta riéng minh ma khéng can ngwoi khac giup.
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CAC DICH VU SINH SONG CO YEM TRQ (SUPPORTED LIVING SERVICES, SLS)

SLS la mét dich vu nhw ILS, nhwng dwoc cung cép cho than chi ndo can dwoc huan
luyén va yém tro lién tuc dé sdng & nha riéng cia ho. Théi gian cung cép dich vu tuy theo
két qua thdm dinh lién tuc vé nhu cau. Mrc d6 va thdi gian yém tro dwoc cung cap khi
van con nhu cau, tuy theo cach yém tro ty nhién, chung va cac bién phap khac. Sé gio
huén luyén va yém tro sé thay déi va co thé cung cap dén 24 gid mbi ngay.

CO QUAN NHA GIA DINH (FAMILY HOME AGENCY, FHA)

Co Quan Nha Gia DPinh (FHA) phé chuan cac nha gia dinh dé cung cip co hdi cho téi da
hai nguwdi I&n bi khuyét tat phat trién méi nha sdng véi mét gia dinh va cung chung giao
thiép va chia sé trach nhiém clia ngudi trong cing mét gia dinh. Ngudi khuyét tat phat
trién tiép nhan dich vu va cac bién phap yém tro can thiét tir gia dinh do, cac co quan va
cong déng dé giup ngwdi do 14 ngwdi tham gia trong gia dinh va cdng déng noi cw ngu
cua gia dinh do.

Céc diéu 1&é FHA duwoc néu trong Tiéu Dé 17, Phan 2, va Chuong 3 (Cac Dich Vu Céng
DPéng) Tiéu Chuong 4.1 ctia Cac Diéu Lé Co Quan Nha Gia Dinh (FHA).
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CAC DICH VU NOI TRU

Mot s6 than chd ngudi Ien mubn sdng & noi khdng phai la nha gia dinh ho, nhwng can
dwoc yém tro’ lién tuc dé dwoc an toan va khée manh. Séng trong mét nha cung cap cac
dich vu ndi trd 1a cho nhitng ngwdi cé thé tw cham séc cho minh (Iam dwoc nhivng hoat
dong sinh sbng hang ngay, tw udng thudc, v.v.) va nhan dwoc loi ich tir mot ngwdi chdm
séc trong nha dé giam sat moi viéc. Nhirng nha nay thwong dwoc goi la nha cham séc.

Nhi*ng nha nay cung cap bira an, giam thi hodc tréng nom bao vé mét mirc nao dé va cod
thé nhac nhé dung thubc; nhan vién khéng duoc truc tiép cho dung thube.

Mtrc chadm séc va dich vu thay déi khac nhau tily theo mirc chdm séc nha dé dwoc phép
cung cap. Thi du, mot sé c6 thé chdm séc ca nhan, chuyén chd dén cac budi heny va
nha khoa, va’hodc cung cip cac sinh hoat giai tri cé té chirc.

Séng trong mét nha ndi tri dwoc ACRC tai tro, cuing véi Loi Tire An Ninh B Tuc (SSI)
cla quy Vi.

Than cht séng trong mdt nha chdm séc 1anh moét sé tién hang thang dé chi tiéu ca nhan
va vat vanh, chang han nhw di xem xi né hoac mua mét chiéc ao méi. So tién nay do Co
Quan An Sinh Xa Héi an dinh va diéu chinh hang nam.

Khi tham do cach sbng nay, diéu quan trong Ia thao luan véi Phéi Hop Vién Dich Vu va
toan yém tro' clia quy vi v& nhirng gi quy vi can va loai tro gitip nao quy vi cé thé can.
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GIAI TRI
Giay Phép Cau Ca Mién Phi:
Bt cir ngudi ndo tlr 16 tudi tré 1&n déu phai cé gidy phép cau ca thé thao hop 1é dé di cau
ca. B6 Ca va Thu Hoang (Department of Fish and Wildlife, DFW) c6 thé cép gidy phép cau

céa thé thao mién phi, co gia tri trong mot ndm (1 Thang Giéng dén hét 31 Thang Muoi
Hai) cho nhirng ngwdi hoi da diéu kién hwéng dich vu cda trung tam vung.

Than cht c6 thé xin gidy phép cau ca qua Phédi Hop Vién Dich Vu (SC) ctia minh va SC
sau do sé sao chup Thé Can Cwd&c California (California Identification Card, CID) clia than
chd, dién don va glri don d6 cung ban sao CID qua dwdng bwu dién dén Bo Ca va Thu
Hoang California. Sau d6, s& méat khoang 3 tuan dé givi gidy phép cau ca dén nha cla
than chu.

Sau khi c6 gidy phép cau c4, tén than chi d6 dwoc ghi vao Hé Théng D Kién Gidy Phép
Tw Péng (Automated License Data System, ALDS), va c6 thé gia han don cia ho méi
ndm md&i bang cach dén Walmart, Big 5 Sporting Goods hodc cac cira tiém khac tai dia
phwong dang la dai ly gidy phép ctia CDFW. Than chi phai xuét trinh CID ctia minh méi
lan gia han gidy phép.

Céng Vién Tiéu Bang California-Thé Vao Cira Suét D&i cho Ngwoi Khuyét Tat-(Vao
nam 2017, Gia Thé la $3.50)

Than chu dwoc cac trung tdm vang phuc vu héi da diéu kién duwoc bét gia thé Cong Vién
va Giai Tri California, va bt 50% 1@ phi st dung xe trong ngay, gia dinh cam trai va st
dung thuyén tai nhirng noi do Bé Céng Vién Tiéu Bang California diéu hanh. Thé vao clra
nay khéng cé gia tri tai nhirng noi do chinh quyén dia phwong, co quan tw hodc té chirc
duwoc nhwong quyén diéu hanh. Phai dién don xin gdm c& mét phan do béac si hodc trung
tam vung chirng nhan bji mét chirng khuyét tat hdi da diéu kién. Phéi Hop Vién Dich Vu
cla quy vi c6 thé cho quy vi biét dia chi website dé lay mau don.

VRO Stats pf Calfamia — Natural Resoprces g
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Cac Dich Vu Phan Tich Hanh Vi 'ng Dung (Applied Behavior Analysis, ABA)

Céc dich vu ABA Ia tr nglr chung dé& goi cac chwong trinh sir dung cach Phan Tich Hanh
Vi Ung Dung, gdm nhitng phwong phap dwa trén bang chirng dé& day cac kha nang va
gidm bét hanh vi gay van dé. Co thé cung cép cac dich vu ABA cho bét ctr than chi nao
dwoc thAm dinh ¢6 nhu cau, va trong mét sé trwedng hop, dwoc ACRC tai tro.

Céc dich vu ABA c6 thé dwoc cung cap cho than chi ngudi I&6n theo nhiéu dang khac
nhau, gébm: Huén Luyén Cha Me; Cac Dich Vu Can Thiép Hanh Vi (Behavior Intervention
Services, BIS); Cac Chwong Trinh Hudn Luyén X4 Giao (Socialization Training Programs,
SST); cac chwong trinh Huan Luyén Kha Nang Sinh Hoat (Functional Skills Training,
FST); va cac chuong trinh Huan Luyén Kha Nang Thich Nghi (Adaptive Skills Training,
AST). Mubn biét chi tiét vé méi dang nay, xin doc duéi day.

CAC BIEN PHAP CAN THIEP ABA VE PHAT TRIEN CO MUC TIEU

HUAN LUYEN “CHA ME” VE HANH VI (BEHAVIOR “PARENT” TRAINING, BPT)

BPT la diéu kién tién quyét dé tiép nhan bét cr loai dich vu ABA nao do ACRC tai tro.
Huén luyén gém c6 hwdng dan cho nhitng ngudi trong gia dinh/ngwdi chdm séc, trong
méi trwdng nhdm, dé quen véi cac nguyén tic phan tich hanh vi 'ng dung (ABA). Huén
luyén ciing s& gébm théng tin vé theo déi va ghi nhan dir kién vé hanh vi, phan tich hoat
ddng va nhiéu thtr khac.

DICH VU CAN THIEP HANH VI (BIS)

BIS la dich vu ngén han va nham giam bét, loai bé hodc ngan nglra cac hanh vi gay rii ro
cho strc khde va an toan cé thé xay ra trong twong lai. Thi du vé cac hanh vi nhw thé gdm
nhwng khéng phai chi cé: ndi con tirc gian dir doi, hung hdng, tw gay thwong tich va bd trén
theo ban tinh. BIS huén luyén va cung cp cho nhirng nguoi trong gia dinh/ngudi cham
séc nhirng cach can thiép can thiét d& kém ché va cai bién cac hanh vi gay khé khan, trong
khi day cac kha ndng hoat déng thay thé lién hé. Dich vu gébm thdm dinh, tiép theo la ké
hoach diéu tri néu cé dé& nghi dich vu tham khao truc tiép v&i mét tham van vién vé hanh vi
trong ba dén sau thang. Muc tiéu ctia cac dich vu BIS 1a dé thay déi hanh vi ctia than chi
dé nhirng ngu i trong gia dinh hodc ngu®i cham séc cé thé duy tri mai mai bang cach ap
dung ké hoach vé hanh vi.

23 —Vietnamese



HUAN LUYEN KHA NANG THICH NGHI (AST)

AST la nham cai tién kha nang tw tac cla than chd dé& dap tng cac doi hdi ctia cudc séng
hang ngay va ap dung nhirng cach can thiép dwa trén bang chirng theo cac nguyén tac
cua ABA. Day la dich vu tham khao c6 gi&i han th&i gian va dat nang trong tam vao viéc
huén luyén nguwdi trong gia dinh/ngudi cham séc. Cac chwong trinh AST 14 nhadm vao cac
kha nang thich nghi bang cach hun luyén cho nhirng ngu i trong gia dinh/nguwdi cham
séc biét cach thAm dinh, day va ap dung tdng quat cac kha ndng. Thi du vé cac kha nang
thwerng dwoc nhdm vao trong mét chwong trinh AST goém: tw chdm sdéc, truyén théng dé
sinh hoat, kha ndng sinh séng hang ngay va nhan biét an toan. C6 thé cé chut it thay dbi
vé sb lvong va loai kha nang dang nham vao tuy theo mirc dd phirc tap clia cac muc tiéu,
kha nang tri thirc cia than chd va mdc tham gia cia nhirng ngwoi trong gia dinh/ngudi
cham séc. Dich vu gédm tham dinh, tiép theo la ké hoach diéu tri néu cé dé nghi dich vu
tham khao truc tiép véi mot tham van vién vé hanh vi trong ba dén sau thang. Muc tiéu
clia cac dich vu AST |a dé phat trién cac kha nang trong cwong vi ngudi trong gia dinh dé
gilip day cho than chii cach phat trién kha nang lién tuc bang cach ap dung cac sach luvoc
da dung trong khi cung cép dich vu.

HUAN LUYEN KHA NANG XA GIAO (SST)

SST Ia dich vu vé hanh vi nham phat trién cac kha nang giao thiép ca nhan va truyén
thdng can thiét dé tiép xuc trong nha, ngoai cong ddng va véi ban trong nhém.

Muc tiéu cta dich vu nay la day nhirng yéu t6 quan trong gdm céac kha nang xa giao téng
quét. M6t sé yéu té nay 1a nhin thdng vao mat, l&ng nghe, chia sé, thay phién nhau, chao
hai, dién gidi nét méat, két ban, goi chuyén va dbi thoai, tw bénh vuc, va bét dau giao thiép
trong tinh than hop tac va co y nghia v&i ngudi khac.

Phat trién cac kha nang quan trong nay co thé gia tang téi da tiém nang ctia mét ngudi
trong tat ca cac méi trwdng va cé thém co may két hop thanh céng trong cong déng ctia
ho. Ho hoc qua céach day tryc tiép cac sinh hoat két hop xa hdi/choi dua va cac kha ndng
truyén thong xa giao can thiét d& thanh cong khi giao thiép.

SST la dich vu ngén han dua trén bang chirng va c6 cac muc tiéu giang day cé gi¢i han
thoi gian thuwdng duwoc cung cap trong nhivng nhém nhé (2-8 than chi). Nhirng nguoi
trong nhém nén cung trac tudi, cuing két qua chan doan, va ciing cac muc tiéu. Nhirng
nhoém nay dwoc gidng day trwce tiép, dong kich, tap dot va nhixng cach khac dwa trén bang
ching dé phat huy viéc hoc tap xa hoi. Nguwoi trong gia dinh/ngwdi cham séc phai tham
gia dé cac chwong trinh huén luyén kha nang xa giao dwoc thanh cong.
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CAC DICH VU KHAC

Danh séach nay khéng néu tét ca cac dich vu
duwoc ACRC tai tro, ma chi liét ké cac dich vu
thwong duwoc st dung

p& TAY TAI GIA:

Céc dich vu dé tay la dé& giup cha me dwoc nghi ngoi ma khéng phai chdm séc va giam thi
than cha. Dich vu d& tay khéng phai dé dung dé gil tré hodc tréng gitr em bé thuwdng 18,
ma la nhirng luc thinh thodng hodc duoc sép xép dinh ky ngan han cho cha me/nguoi
cham séc c6 thé nghi ngoi 14y lai stre trwde khi lai tiép tuc cham séc than ch.

Sé gitr d& tay tai gia dwoc phép cung cap tirng ba thang mét, dwa trén nhu cau duoc
thdm dinh, cho dén murc t6i da theo luat dinh. Két qua thadm dinh dé quyét dinh sb gio d&
tay dwoc dwa trén nhu cau cla than chd, so v&i nhu cau ciia mét ngudi ddng hoan canh
phat trién tiéu biéu, cac nguén tai nguyén chung ho&c tai nguyén nao khac cé thé cham
séc va giam thi, va mrc d6 cang thang chung cla gia dinh. Dich vu d& tay tai gia c6 3
dang nhw dwoi day:

1.

2.

3.

P& Tay Cua Co Quan: Cac co quan dé tay tai gia glri nhan vién d& tay dén nha quy
vi d& cham séc cho than chd khi cha me/ngudi chdm séc quy vi khéng thé cé mét &
do. Cha me/nguwdi cham séc sé phdng van cac nhan vién dé tay dwoc glvi dén va chon
nhirng ngwdi quy vi cdm thay thodi mai & gan ho. Cha me/ngwdi cham sdc sé sap xép
gi& gidc d& tay véi nhan vién dwoc chon khi can. ACRC tra tién cho co quan dé tay,
va co quan d& tay sé tra tién cho nhan vién d& tay.

P& Tay ctia Co’ Quan Tuyén Dung Trén Giay Tor (EOR): Néu quy vi da c6 mot nguoi
(18 tudi tr& 1&n, cé chirng nhan CPR, va khéng séng chung nha véi than chl) ma cha
me/ngudi cham séc clia quy vi tin cay dé & gan ho, nguwdi dé co thé [am nhan vién d&
tay cla quy vi bang cach tré thanh nhan vién ctia mét Co Quan Tuyén Dung Trén Gidy
To (Employer of Record, EOR). Trong trwd'ng hep nay, nhan vién d& tay do quy vi
chon sé& dién mot tap hd so, qua tha tuc diéu tra qua trinh va dwoc mét co quan EOR
thué dé cham soéc quy vi. Co quan EOR sé tra tién truc tiép cho nhan vién d& tay va
Trung Tam Vung sé tra tién cho co quan EOR.

P& Tay cua Dich Vu Quan Tri Tai Chanh (Fiscal Management Service, FMS): Vi
dich vu nay, cha me c6 trach nhiém tim nhan vién d& tay va tra tién truc tiép cho nhan
vién d& tay ma khoéng cé trach nhiém vé hé so lwong bdng va thué khéa ctia mét hang
s&. Cha me tra tién cho nhan vién d& tay; ACRC tra tién cho co quan cung cép chinh
thirc FMS; va co quan FMS béi hoan cho cha me vé cac dich vu cha me da tra tién,
trr di bat clr khoan thué nao phai dong.
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D& tay tai noi khac: Than chi cé thé cw ngu dén sb ngay tbi da theo luat dinh méi nam
tai khoa (trir phi dwg'c dac mién) trong mot co s& ndi tri cé6 mon bai dé cho cha me/nguoi
cham séc c6 mét thdi gian nghi ngoi lau hon ma khéng phai chdm séc cho than cha. S6
ngay nay cé thé dwoc sir dung theo bat ctr cach két hop nao. Néu quy vi mudn di xem
cac co s& ndi trd cé mén bai trong cac chon lwa d& tay tai noi khac, xin lién lac véi Phbi
Hop Vién Dich Vu cla con quy vi, nhan vién nay sé& cung cap danh sach nhirng nha cé
nhan khach dén xem. Sau do, quy vi cé thé sép xép d& dén xem méi nha. Sau khi quy vi
va than chd da chon mét nha, xin théng bao cho Phéi Hop Vién Dich Vu cla quy vi dé ho
lam viéc v&i quy vi va co s& dd ma sap xép ché ndi tra d& tay.

Gilr Tré/Giir Tré Sau Gio Hoc: Gilr tré/gilr tré sau gi& hoc la dich vu cham soc va trong gilr
chuyén mon cho than chu khi cha/me cuia than chd ctiia mét nha chi cé cha hoac me hoac ca
cha va me cia mét nha cé ca cha va me di lam & ngoai, hoac di hoc dé co viéc lam.

ACRC c6 thé trd phu mét phan phi tén gitr tré/gitr tré sau gio hoc cho cac than cha trung
tam vung b4t ct khi nao ho can dich vu tréng gi» nhiéu hon mic can cta nhivng ngudi
ddng canh déng tudi v&i than chd khong bi khuyét tat phat trién. ACRC chi cé thé dai tho
cho than chu dén tbi da 1a 22 tudi, hodc cho dén khi ra trudng véi bang tét nghiép trung
hoc thwong 1€, tuy theo trwdng hop nao xay ra trwéec.

Céc gia dinh trwdc hét nén tan dung nhivng ngudn tai nguyén tw nhién va chung ma ho cé
thé s dung dé& cham sdéc va tréng gilr con ho trong thdi gian di lam hoac di hoc. Ngoai ra,
trung tdm vung sé& khdng mua dich vu gilr tré dé thay thé viéc tré di hoc tai mét trudng
dworc tai tro cong hoac tw.

Medic Alert: Dich vu Medic Alert tro’ giip than chd ctia ACRC c6 thé khéng c6 kha nang
lién lac v&i nhan vién dap (rng ndo dé trong nhirng trwérng hop khan cap. Nhan vién dap
&ng goi cho Medic Alert dé nho lién lac véi (nhivng) ngudi lién lac khan cép da liét ké.
Medic Alert cing cung cip cho nhan vién dap ng nhirng dir kién thich trng nhuw cac
chirng di ng hoac bénh trang. ACRC sé tai tro cho mét huy hiéu tw tai liéu dwoc phé
chuan va dich vu theo déi.
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Thiét Bi Y Khoa Bén: ACRC cam két tro’ gitip than chu va gia dinh ho d& mua Thiét Bi Y
Khoa Bén (Durable Medical Equipment, DME) lién quan dén nhu cau do khuyét tat phat

A ”

trién gay ra. “Thiét bi y khoa bén” 1a thiét bj:

« can thiét d& dat dwoc va duy tri 16i séng doc 1ap, hivu dung va binh thwdng cla
than chu

« ¢6 thé dwoc str dung dé phuc vu muc dich hoat déng thé chat ho&c y khoa
« ¢6 thé bén bi dé str dung nhiéu lan trong mét khoang thdi gian mong doi hop ly

Sau khi xac dinh c¢6 nhu cau vé DME lién quan dén tinh trang khuyét tat phat trién va céac
nguon tai nguyén tw nhan va chung khéng du tra phi tén, ACRC cé thé tro gitp tai chanh
dé giip mua DME cén thiét.

Tiép Li¢u Vé Sinh cho Tinh Trang Khéng Kiém Soat Dwoc Dai va Tiéu Tién: Néu day
la nhu cau, quy vi co the xin tro giup bang céach lién lac véi MMC Medi-Cal ctia minh dé
tim mét nguén cung cép tiép lieu y khoa. Néu quy vi khéng dwo’c chi dinh mét MMC, hay
lién lac v&i Phoi Hop Vién Dich Vu cla quy vi dé noi chuyén vé nhirng nha phan ph0| tlep
liéu y khoa ctia Medi-Cal Tra L& Phi Cho Twng Dich Vu. Sau khi lién lac v&i mét nguén
cung cap tiép liéu y khoa c6 lién két véi bao hiém y t& ctia minh, quy vi c6 thé hoi vé tién
trinh cGa ho. Ngudn phan phdi tiép liéu y khoa do cé thé sé glri cho quy vi gidy t& dé bac
sT ctia quy vi dién, sau do quy vi sé givi lai gidy t& da ky cho ngudn phan phéi tiép liéu y
khoa dé dé ho xin Medi-Cal tai tro cho tiép liéu d6. Sau khi c6 quyét dinh 1a cé nhu cau
chwa dwoc dap (rng vé tinh trang khong kiém soat dwoc dai va tiéu tién, va cac nguon tai
nguyén chung 1a khéng di dé dap rng nhu cau nay, ACRC ¢ thé tro gitp tai chanh dé
gilp mua tiép liéu can thiét vé tinh trang khéng kiém soat dwoc dai va tiéu tién.
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HUAN LUYEN, LOP HOC, HOAC HOI NGHI

Alta California Regional Center (ACRC) yém tro cho cha me va than chd ho mudn biét tin
tirc va huén luyén dé giup tang cwéng kha ndng bénh vwe va’hodc nang cao kién thire
cta ho lién quan dén chirng khuyét tat phat trién ctia than chi. ACRC sé& cung cp co’ hoi
hoc tap cho than chu va nhirng nguw&i trong gia dinh ho do nhan vién cia ACRC bao tr¢
hodc dbng bao tro' cac co hoi hoc tap cling véi cac td chive khac, va sap xép cho cac
chuyén gia vé tirng lanh vue tir ca trong va ngoai khu vire phuc vu cia ACRC dé huén
luyén.

ACRC c6 thé tro gitp tai chanh dé tra hoc phi hoac 1& phi ghi danh tham dw mét khoa
huén luyén, 1&p hodc hoi nghi (“co hdi hoc tap”) cho méi than chi méi ndm tai khéa khi:
1. Co hdi hoc tap d6 c6 lién quan dén chirng khuyét tat phat trién ctia than chi; va

2. Co hdi hoc tap dé dap (rng cac muc tiéu trong IPP cta than chq;

3. Trw&c khi ghi danh hoac gia nhap, than chid hoac gia dinh cung cap cho ACRC cac chi
tiét sau day:

— chi tiét ghi danh ho&c gia nhap, gém ca ngay thang cta co hdi hoc tap
— ban ghi cac két qua mong doi tr co hdi hoc tap nay

— tai sao cac ngudn tai nguyén chung hodc tai nguyén khac khéng thé cung cap
cung co héi hoc tap do.

ACRC sé khéng dai tho phi ton chuyén ché, & tro va &n ubng dé tham dw mot co hdi hoc
tap; cac phi tdn nay la trach nhiém ctia ngudi tham duw.
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Vi quy vi nay da mwi tam tudi hodc I1&n hon!

Khi mét ngwdi da 18 tudi la tré thanh ngudi Ién va cé cling cac quyén va
trach nhiém nhw nhirng ngwdi I&n khac, bat luan ho co khuyét tat phat trién
hay khdng.

Ghi Danh C Tri

Céng dan tir 18 tudi tré 1én cé quyén bau ctr! Mubn biét thém vé cac diéu
kién, hay lién lac v&i van phong Ghi Danh C& Tri Quan tai dia phwong
quy vi hodc xem website ctia Tdng Thu Ky Tiéu Bang California tai
www.sos.ca.gov. SC clia quy vi c6 thé cung cdp Pon Ghi Danh Clr Tri
California va gitp quy vi dién don.

Hé Théong Chon Quan Dich

V&i mét vai tredng hop ngoai I€ (thi du, nhirng ngw&i lién tuc phai & trong
mot nha ndi tra, trong bénh vién hoac vién tam than hoac phai vao bénh vién
hodc vién tam than vi ly do y té), tAt cd nam céng dan Hoa Ky va nam di dan
ngoai kiéu cw ngu tai Hoa Ky va cac lanh thé ctia Hoa Ky déu phai ghi danh
véi Dich Vu Chon Quan Dich trong vong 30 ngay sau ngay sinh nhat 18 tudi.
Mudn biét thém chi tiét, hay goi s6 1-888-655-1825 hodc dén xem website
cua ho tai www.sss.gov.
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CAC VAN PHONG CUA ALTA CALIFORNIA REGIONAL CENTER

Chung téi phuc vu hon 20,000 than cha trong 10 quan sau day: Alpine, Colusa, El
Dorado, Nevada, Placer, Sacramento, Sierra, Sutter, Yolo, va Yuba. P& phuc vu cong
ddng ctia quy vi, ching téi c6 tam dia diém trong khu vwe phuc vu ctia ching toi.

Cac Van Phong

ACRC

Cac Quan bwoc
Phuc Vu

Pién Thoai

Sacramento

Grass Valley

Placerville

Roseville

South Lake Tahoe

Truckee

Woodland

Yuba City

Sacramento

Nevada, Northern
Placer, Sierra

El Dorado

Placer, Sacramento

Alpine, El Dorado,
Nevada, Placer

Nevada, Placer,
Sierra

Yolo

Colusa, Sutter,
Yuba

2241 Harvard
Street, Suite 100
Sacramento, CA
95815

333 Crown Point
Cir, Suite 200
Grass Valley, CA
95945

344 Placerville
Drive, Suite 1
Placerville, CA
95667

516 Gibson Drive
Suite 150
Roseville, CA
95678

2489 Lake Tahoe
Blvd., Suite 1
South Lake Tahoe,
CA 96150

13450 Donner Pass
Rd Suite B
Truckee, CA 96161

283 W. Court Street
Suite B

Woodland, CA
95695

950 Tharp Road,
Suite 202

Yuba City, CA
95993
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(916) 978-6400
tiéng noi

(916) 489-1033 fax
(916) 489-4241 TDD

(530) 272-4231
tieng noi
(530) 272-4637 fax

(530) 626-1353
tiéng noi
(530) 626-0162 fax

(916) 437-6900
tieng noi
(916) 978-6583 fax

(530) 314-5970
tieng noi
(530) 314-5971 fax

(930) 587-3018
tiéng noi
(530) 550-2217 fax

(530) 666-3391
tieng noi
(530) 666-3831 fax

(930) 674-3070
tiéng noi
(530) 674-7228 fax



CHUONG TRINH TY QUYET

Bo Dich Vu Phat Trién California dang soan ra Chuong Trinh Tw Quyét, mot chwong trinh
cho phép nguwdi tham gia cé nhidu quyén kiém soat hon trong viéc chon lwa cho ho cac
dich vu va bién phap yém tro do trung tdm vung tai trg. Cac dac diém cula chuwong trinh
m&i nay gébm:
e Qua tién trinh IPP, than chi sé& dwoc cAp mdt ngan sach cu thé d& mua dich vu va
yém tro ho can dé dat dworc cac muc tiéu trong IPP ctia minh.
e Than chi sé& cé thé chon hang hodc nguwdi cung cép dich vu ctia minh. Ho sé& phai
dwoc diéu tra qua trinh nhivng khdng bét budc phai la ngudn cung cép chinh thic.
e Than chu vi phai st dung mét co quan Dich Vu Quan Tri Tai Chanh (FMS) chinh
thtrc ciia ACRC dé tra tién cho céac dich vu

Hay tim hiéu thém tai www.altaregional.org hodc www.dds.ca.gov. Xin ghi tén vao “danh
sach nhirng ngwdi mudn tham gia” bang cach givi email cho Phéi Hop Vién Dich Vu cla
con quy Vi.
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MUON BIET THEM CHI TIET

Pén: www.altaregional.org

Danh Sach Pay Bu Cac Dich Vu cia ACRC va
Nhirng Nguén Cung Cap Chinh Thirc ciia ACRC:

Dén website clia Alta tai: www.altaregional.org

>Rbi bAm vao Service Providers (Nhirng Nguén Cung Cap Dich Vu)

>Rbi bAm vao Service Provider Search (Tim Nguén Cung Cap Dich Vu)

Cac Chinh Sach Dich Vu caa ACRC

DPén website clia Alta tai: www.altaregional.org

>R6i bAm vao Who We Serve (Chung Téi Phuc Vu Ai)
>Rbi bAm vao Services (Cac Dich Vu)

>Rbi bAm vao Service Policies (Cac Chinh Sach Dich Vu)
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